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REKLAMACNY FORMULAR VUCH.

Poslite ndm, prosim, poskodeny tovar na adresu VUCH / FROGMAN s.r.o., P.O.BOX 901, Detasované pracovisko -
Sihof, 911 01 Trenéin spolu s tymto vyplnenym formuldrom a képiou danového dokladu (faktury). Akondhle rekla-
madciu dostaneme, ozveme sa Vdm emailom. Nésledne sa budeme snazit Vas ¢o najskér kontaktovat ohladom
vysledku reklamdcie. Zdkonnd lehota pre vybavenie reklamacie je 30 dni. Uréite to ale zviddneme omnoho skér.

Cislo objednéavky alebo faktury:

Popis chyby: ..

Zaskrtni preferovany spésob vybavenia reklamdcie:

[ ] Chcem si ponechaf kredit na dalsi ndkup.

Obratom Vém posleme kéd, ktory mézete kedykolvek uplatnit na nasom eshopu www.vuch.sk.

[ ] Vymeniftovar za rovnaky kus

Pokial je tovar stéle skladom, radi Vam vyjdeme v Ustrety. Pokial by uz skladom nebol, budeme Vds okamzite kontaktovaf.

[ ] Vymenittovar zainy

Ndzov tovaru Cena

[ Novy tovar:

[0 Pripadny preplatok chcem poslaf na Géet &islo: .o

[ Pri pripadnom nedoplatku chcem poslaf novy tovar na dobierku na adresu uvedend v tomto formuldri

DAG: . VdSpodpis: ...

Kompletné informdcie tykajlce sa reklamdcie ndjdete na adrese www.vuch.sk/Stranky/vratenie-a-reklamacia. Pokial’ sa chcete na
&okolvek opytaf napiste ndm na info@vuch.sk alebo zavolajte na +421233 456 593.



