1. Uvodni ustanoveni
1.1. Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovém obchodé
www.ebal.cz

a upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na
zakladé kupni smlouvy uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou &i pravnickou osobou
(dale jen ,kupuijici®) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy
obchod je prodavajicim provozovan na internetové adrese http://www.ebal.cz, a to
prostfednictvim webového rozhrani.

1.2. Prodavajicim a provozovatelem internetového obchodu www.ebal.cz je:
ADK Trade s.r.o.

17. listopadu 237

530 02 Pardubice

IC: 28811615, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Hradci
Kralové, oddil C, viozka 28643

1.3. Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani
webové stranky prodavajiciho umisténé na adrese www.ebal.cz (dale jen ,webova
stranka®) a dalSi souvisejici pravni vztahy.

1.4. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouveé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich
podminek.

1.5. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou sou&asti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu Ize uzavfit
v Ceském jazyce. Kupni smlouva je po uzavieni archivovana pouze po dobu nezbytné
nutnou pro jeji vyfizeni, pficemZz po tuto dobu je mozné ji na pisemnou Zadost spotiebitele
zpfistupnit.

1.6. Znéni obchodnich podminek mlze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich
podminek.

2. Uzivatelsky ucet (momentalné nedostupny)

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance miize kupuijici
pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani maze kupujici
provadét objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet®). V pfipadé, Ze to webové rozhrani
obchodu umozniuje, mize kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace pfimo z
webového rozhrani obchodu.


http://www.ebal.cz/

2.2. P¥i registraci na webové strance a pfi objednavani zboZi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé v8echny Gdaje. Udaje uvedené v uZivatelském Uétu je kupuijici pfi
jakékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském uétu a
pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpe&en uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je
povinen zachovavat mi€enlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského uctu a bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za poruseni této
povinnosti ze strany kupujiciho.

2.4. Kupuijici neni opravnén umoznit vyuzivani uzZivatelského uctu tfetim osobam.

2.5. Prodavajici mlze zrusSit uzivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svuj
uzivatelsky ucet déle nez 6 mésicli nevyuziva, €i v pfipadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

2.6. Kupuijici bere na védomi, Ze uzivatelsky u€et nemusi byt dostupny nepretrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

3. Uzavieni kupni smlouvy

3.1. Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zboZi nabizeného prodavajicim k prodeji,
a to v€etné uvedeni cen jednotlivého nabizeného zbozi. Ceny nabizeného zbozi jsou
uvedeny vCetné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatk. Nabidka prodeje
zbozi a ceny tohoto zbozi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém
rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni
smlouvu za individualné sjednanych podminek.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zboZi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZzi plati pouze v
pripadech, kdy je zboZi doruéovano v ramci tzemi Ceské republiky.

3.3. Pro objednani zbozi vyplini kupujici objednavkovy formular (dale jen ,objednavka®), ktery
obsahuje zejména informace o:

~ i

e objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do nakupniho koSiku)
e zpUsobu uhrady kupni ceny zbozi, Udaje o pozadovaném zpusobu doruc¢eni zbozi
e informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi

3.4.Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
udaje, které do objednavky kupuijici vioZil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjiStovat a
opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,zavazné objednat”. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim povazovany za spravne. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto
obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani i v objednavce (dale jen ,elektronicka
adresa kupujiciho®).



3.5.Radné vyplnéna a prostfednictvim internetového obchodu www.ebal.cz odeslana
objednavka kupujiciho je zavaznym navrhem na uzavieni kupni smlouvy s prodavajicim,
pficemz kupuijici je svym navrhem na uzavfeni kupni smlouvy vazan po dobu dodaci lhaty
konkrétniho zbozi uvedené u tohoto zbozi na prislusné strance e-shopu.

Samotna kupni smlouva je uzaviena akceptaci navrhu na uzavieni kupni smlouvy ze strany
prodavajiciho, pfiéemz za akceptaci se povazuje odeslani zbozi ze strany prodavajiciho
kupujicimu nebo vyslovna akceptace navrhu na uzavieni kupni smlouvy ze strany
prodavajiciho prostfednictvim e-mailu nebo telefonu. Kupujici ma pravo ménit objednavku ¢i
zrusit objednavku, tedy odvolat svlj navrh na uzavieni kupni smlouvy, bez jakychkoli sankci
az do okamziku odeslani zbozi. Tuto skute€nost je kupujici povinen prodavajicimu oznamit
e-mailem nebo telefonicky.

3.6. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi,
vySe kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné
potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

3.7. Kupuijici bere na védomi, ze navrh prodavajiciho na uzavieni smlouvy je zavazny s
vyhradou vy€erpani zasob ztraty schopnosti prodavajiciho plnit.

3.8. Kupuijici souhlasi s pouzitim komunikacénich prostfedkl na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

3.9. O prlibéhu vyfizovani objednavek a nasledné expedici zbozi je zakaznik informovan
emailem nebo telefonicky.

4. Platebni podminky

4.1. Cenu zbozi a naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zpasoby:

e v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese ADK Trade s.r.o., Manesova 235,
566 01 Vysoké Myto
v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce
bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho €. 2500336095/2010, vedeny u
spolecnosti FIO BANKA, a.s. (dale jen ,ucet prodavajiciho®)
bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému
bezhotovostné platebni kartou
prostfednictvim uvéru poskytnutého tfeti osobou

4.2. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i
naklady spojené s dodanim zbozi.

e V pfipadé platby v hotovosti i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi
prevzeti zbozi. V pfipadé bezhotovostni platby pfedem je kupni cena splatna do 10



dnd od akceptace objednavky prodavajicim. Zbozi bude v takovém pfipadé
kupujicimu dodano az po zaplaceni kupni ceny.

4.4. V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho spinén okamzikem pfipsani
prislusné ¢astky na ucet prodavajiciho. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen
uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby.

4.5. Prodavajici je platcem DPH. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu a
doda v papirové formé spole¢né se zbozim nebo zasle v papirové formé prostfednictvim
provozovatele postovnich sluzeb a nebo zasle elektronicky.

4.6. V pripadé pozadavku na dodani zbozi do jiného statu nez v ramci Ceské republiky je
mozna platba pouze na dobirku.

4.7.Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodate¢nému potvrzeni objednavky, ackoliv tak prodavajici pozadoval (bod 3.6.), narokovat
uhrazeni celé kupni ceny jesté pfed odeslanim zboZzi kupujicimu.

5. Preprava a dodani zbozi

5.1.Zpusob doruéeni zbozi uréuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V
pfipadé, Ze je zpUsob dopravy smluven na zakladé pozadavku kupujiciho, nese kupujici
riziko a pfipadné dodatec¢né naklady spojené s timto zpisobem dopravy. Objednané zbozi
bude zaslano Kuryrni sluzbou nebo dopraveno prodavajicim.

5.2. Naklady na pfepravu jsou stanoveny pau$ainé:

e Dopravu zdarma garantujeme jiz od 4000 Ké s DPH

e Na objednavky do 4000K¢ se vztahuje dopravné: 182 Ké s DPH

e U nadrozmérného ¢i pfili§ tézkého zbozi je dopravné 250K¢é s DPH a na toto zbozi
se nevztahuje dopravné zdarma pfi nakupu nad 4000K¢ s DPH. ZboZi, které spada
do kategorie nadrozmérné je oznaéeno v detailu produktu. Pfiplatek za platbu
dobirkou je 50K¢é s DPH.

5.3. V pripadé individualnich pozadavku jsou ceny stanoveny dohodou.

5.4. VVySe uvedené ceny nakladl na baleni a prepravu zbozi plati pro dodani zbozi v ramci
Ceské republiky. V pfipadé pozadavku dodani zboZi do jiného statu, kupujici nejprve
kontaktuje prodavajiciho, pro sjednani individualni ceny odvijejici se dle ceniku Kuryrni
sluzby.

5.5. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur€ené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen pfevzit zboZi pfi dodani, a to osobné nebo jim uréenou treti
osobou. V pfipadé, Ze je z duvodl na strané kupujiciho nutno zbozi doru€ovat opakované
nebo jinym zplsobem nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym doru¢ovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplisobem
doruceni.

5.6. Pri prevzeti zbozi od prepravce je kupujici nebo jim uréena treti osoba povinna
zkontrolovat neporusenost oball zbozi a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené



oznamit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svéd¢iciho o neopravnéném
vniknuti do zasilky nemusi kupujici nebo jim uréena treti osoba zasilku od prepravce
prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici nebo jim uréena treti osoba stvrzuje, ze obal
zasilky obsahuijici zbozi byl neporusen.

5.7.V pfipadé nepfevzeti zasilky kupujicim je mozné pozadovat po ném uhradu za naklady
spojené s objednanim, vyskladnénim a pfepravou zasilky ke kupujicimu a zpét.

6. Odstoupeni od kupni smlouvy - vraceni zbozi

6.1. Kupuijici ma pravo odstoupit od této smlouvy bez udani divodu do 14 dnu. Pravo na
odstoupeni od smlouvy musi kupujici uplatnit ve Ihité 14 dnt ode dne nasledujiciho po dni:

e kdy kupujici nebo jim uréena tfeti osoba (jina nez dopravce) pfevezme zbozi,

e v pfipadé kupni smlouvy tykajici se rizného zbozi objednaného kupujicim v ramci
jedné objednavky a dodaného zvlast, kdy kupujici nebo jim uréena tfeti osoba (jina
nez dopravce) pfevezme posledni dodavku zbozi,

e v pfipadé kupni smlouvy tykajici se dodavky zbozi sestavajiciho z nékolika polozek
nebo &asti, kdy kupujici nebo jim uréena tfeti osoba (jina nez dopravce) pfevezme
posledni polozku nebo ¢ast zbozi.

6.2. Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi kupujici o svém rozhodnuti
odstoupit od této smlouvy informovat prodavajiciho formou jednoznacného prohlaseni (napf.
dopisu zaslaného prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb, faxu nebo e-mailu).
Kupujici maze pouzit pfilozeny vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy zde, neni to
v8ak jeho povinnosti.

6.3. K dodrzeni Ihaty pro odstoupeni od kupni smlouvy, postacuje odeslat sdéleni o
uplatnéni prava odstoupit od smlouvy pfed uplynutim pfislusné lhuty.

Dusledky odstoupeni od smlouvy

6.4. Pokud kupuijici odstoupi od této smlouvy, prodavajici mu vrati bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnu ode dne, kdy byl informovan o rozhodnuti kupujiciho odstoupit od
smlouvy, penézni prostfedky, které prodavajici od kupujiciho obdrzel, véetné nakladu na
dodani (kromé dodate¢nych nakladl vzniklych v disledku zvoleného zpusobu dodani, ktery
je jiny nez nejlevnéjsi zplsob standardniho dodani nabizeny prodavajicim). Pro vraceni
penéznich prostfedkl pouzije prodavajici stejny platebni prostfedek, ktery pouzil kupujici pro
provedeni pocateCni transakce, pokud kupujici vyslovné neurgil jinak. V Zzadném pfipadé tim
v8ak kupujicimu nevzniknou dal$i naklady. S vracenim penéznich prostfedkl vSak muze
prodavajici vy€kat do té doby, nez vracené zbozi obdrzi nebo nez mu kupuijici prokaze, ze
zbozi odeslal.

6.5. Kupuijici zbozi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnu ode dne, kdy oznami
prodavajicimu, Ze odstupuje od kupni smlouvy, zaSle zpét nebo je pfeda na adrese
prodavajiciho — Nova Ves 64, 565 43 Zamrsk. Lhita se povazuje za dodrzenou, pokud
kupujici odeSle zbozi zpét pfed uplynutim 14 dna.



6.6. Naklady spojené s navracenim zbozi ponese kupujici. Pokud zbozi mize byt vraceno
obvyklou postovni cestou, pak kupujici nese naklady na postovné. V pfipadg€, Ze zbozi ze
své podstaty nemuze byt vraceno obvyklou postovni cestou, ponese kupujici pfimé naklady
spojené s navracenim zbozi, jejichz vySe je odhadnuta dle vySe nakladu na dopravu zbozi
stanovenou pfi nakupu zboZzi.

6.7. Kupuijici odpovida pouze za snizeni hodnoty zbozi v disledku nakladani s timto zbozim
jinym zpusobem, nez ktery je nutny k obeznameni se s povahou a vlastnostmi zbozi, véetné
jeho funk&nosti. Kupujici bere na védomi, Zze pokud zbozi vracené kupujicim bude
poskozeno &i opotfebeno, vznika prodavajicimu vici kupujicimu narok na nahradu Skody
jemu tim vzniklé. Narok na uhradu vzniklé Skody je prodavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

6.8. Kupuijici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 pism. d) zakona &. 89/2012 Sb.,
obc&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,obansky zakonik*), nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy na dodavku zboZi upraveného podle pfani kupujiciho.

6.9. Prodavajici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy pisemnym oznamenim zaslanym
kupujicimu v pfipadé, Ze se zbozi, které je pfedmétem kupni smlouvy iz nevyrabi nebo
nedodava, pokud se vyraznym zpUisobem zménila cena zbozi anebo pokud k akceptaci
navrhu na uzavieni smlouvy prodavajicim doslo technickou chybou webu prodavajiciho.
Odstoupeni prodavajiciho od kupni smlouvy je u¢inné okamzikem jeho doruceni kupujicimu.

6.10. V pfipadech dle odstavce 6.9. obchodnich podminek bude kupujici neprodlené
kontaktovan a bude s nim dohodnut dal$i postup. Pokud kupuijici jiz zaplatil East nebo celou
Castku kupni ceny, bude mu vracena zpét.

6.11.V pfipadé kupujiciho, ktery neni spotfebitelem, neni mozné od smlouvy odstoupit.
7. Prava z vadného plnéni

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi
obecné zavaznymi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a §
2161 az 2174 ob&anského zakoniku).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dobé&, kdy kupujici zbozi pfevzal:

e ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na
povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

e se zbozi hodi k UCelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se
zbozi tohoto druhu obvykle pouZziva,

e zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li
jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo pfedlohy na zakladé
vyslovného ujednani smluvnich stran; kupujici bere na védomi, Ze vyobrazeni zbozi
na fotografiich neni sjednanou pfedlohou ani vzorkem,

e je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a zboZi vyhovuje
pozadavkim pravnich predpisu.



7.4. Kupujici by mél podle moZnosti prohlédnout zboZi co nejdfive po pfechodu nebezpedi
Skody na véci a prfesvédcit se o jeho vilastnostech a mnozZstvi. Zjevné vady kupujici povinen
reklamovat u prodavajiciho bez zbyte¢ného odkladu po provedeni prohlidky zboZzi.

7.5. Prava z vadného plnéni uplathuje kupujici u prodavajiciho na e-mailové adrese:
info@ebal.cz pfipadné osobné na adrese provozovny prodavajiciho: ADK TRADE s.r.o0.,
Manesova 235, Vysoké Myto, 56601. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik,
kdy prodavaijici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi. Po obdrZzeni vadné véci je
vystaven reklamacni formula¥, ktery je v pfipadé zaslani reklamované véci zaslan na email a
to nejpozdéji do 24 hodin od obdrzeni vadné véci. V pfipadé podani reklamace osobné je
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vyzaduji posouzeni, do 30 dnd.

7.6. Kupuijici je opravnén uplatnit pravo z vady do 24 mésicl od pfevzeti zbozi, pokud neni
psano jinak.

7.7. Nema-li véc vlastnosti uvedené v odst. 7.2., mize kupujici pozadovat i dodani nové véci
bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze
soucasti véci, muze kupujici pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, mize
odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu
odstranit bez zbytecného odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady.

7.8. Pravo na dodani nové véci, nebo vymeénu souéasti ma kupujici i v pfipadé odstranitelné
vady, pokud nemuze véc fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi
pocet vad. V takovém pfipadé ma kupujici i pravo od smlouvy odstoupit.

7.9. Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad,
na vymeénu jeji soucasti nebo na opravu véci, mize pozadovat pfiméfenou slevu. Kupujici
ma pravo na pfiméfrenou slevu i v pfipadé, Zze mu prodavajici nemuze dodat novou véc bez
vad, vymenit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz i v pfipadé, Ze prodavajici nezjedna
napravu v pfimérené dobé nebo Ze by zjednani napravy spotiebiteli plsobilo znaéné obtize.

7.10. Pozada-li o to kupuijici, potvrdi mu prodavajici v pisemné formé, v jakém rozsahu a po
jakou dobu trvaji jeho povinnosti v pfipadé vadného plnéni. Nebrani-li tomu povaha véci, Ize
potvrzeni nahradit dokladem o zakoupeni véci obsahujicim uvedené udaje. Uplatni-li
kupuijici pravo z vadného plnéni, potvrdi mu prodavajici v pisemné formé&, kdy pravo uplatnil,
jakoz i provedeni opravy a dobu jejiho trvani.

8. Ochrana osobnich udajl a zasilani obchodnich sdéleni

8.1. Ochrana osobnich Udaju kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

8.2. Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich tdaji: jméno a pfijmeni,
adresa bydlisté, identifikaCni €islo, danové identifikaéni Cislo, adresa elektronické posty a
telefonni &islo.



8.3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich udaju prodavajicim, a to pro ucely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni
prodavajicimu.

8.4. Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském uctu, pfi objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét
spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho o
zmeéneé ve svych osobnich udajich.

8.5. Zpracovanim osobnich Udaji kupujiciho mlze prodavajici povérit treti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé& osob dopravujicich zboZi nebudou osobni udaje prodavajicim bez
predchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tretim osobam.

8.6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zptisobem nebo v ti§téné podobé
neautomatizovanym zpusobem.

8.7. Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a ze byl poucen o tom, ze
se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich Udaju. Kupuijici prohlasuje, ze byl poucen o tom,
Ze souhlas se zpracovanim osobnich Udaji muze ve vztahu k prodavajicimu odvolat
pisemnym oznamenim doru¢enym na adresu prodavajiciho.

8.8. Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim nebo sluzbami
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich
sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

9. Doruc¢ovani korespondence

9.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veSkera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi
byt druhé smluvni strané doru¢ena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo
doporuéené prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele).
Kupujicimu je doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském uctu.

9.2. Zprava je dorucena:

e v pfipadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho pfijeti na server
pfichozi posty; integrita zprav zaslanych elektronickou postou muze byt zajiSténa
certifikatem,

e v pfipadé doru€ovani osobné Ci prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb
prevzetim zasilky adresatem,

e v pfipadé doru€ovani osobné &i prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb téz
odeprenim prevzeti zasilky, odepre-li adresat (popfipadé osoba opravnéna za néj
zasilku pfevzit) zasilku prevzit,

e v pfipadé doruovani prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb uplynutim
Ihaty deseti (10) dna od ulozZeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené
zasilky, dojde-li k uloZeni zasilky u provozovatele postovnich sluzeb, a to i v pfipadé,
Ze se adresat o uloZzeni nedozvédél.

10. Zavérecna ustanoveni



10.1. Kupuijici neni opravnén pfi vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat
mechanismy, programoveé vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv na
provoz webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné uzivat jen v
rozsahu, ktery neni na ukor prav ostatnich zakaznik( prodavajiciho a ktery je v souladu s
jeho uréenim.

10.2. Kupuijici bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v
dUsledku zasahu tfetich osob do webové stranky nebo v disledku uziti webové stranky v
rozporu s jejich uréenim.

10.3. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni a ¢innost
prodavajiciho nepodléha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své
pusobnosti pFislusny zivnostensky urad.

10.4. Kontaktni udaje prodavajiciho:

Sidlo firmy /adresa pro dorué¢ovani pisemnosti/

ADK Trade s.r.o.

17. listopadu 237

530 02 Pardubice

IC: 28811615

DIC: CZ28811615

Sklad, distribuce zbozi:

ADK Trade s.r.o.

Manesova 235

566 01 Vysoké Myto

Administrace objednavek:

Tel.: +420 773 500 504

Email: info@ebal.cz

Adresa elektronické posty:

info@ebal.cz

Kontaktni telefon:

+420 773 500 504 v pracovni dny od 8-16 hodin



10.5. V pfipadé vzniku spotfebitelského sporu z kupni smlouvy uzaviené mezi kupujicim a
prodavajicim, ktery se nepodafi vyfesit vzajemnou dohodou, mize kupuijici (coby
spotiebitel) podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu
mimosoudniho feSeni spotfebitelskych sporu, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Usttedni inspektorat - oddéleni ADR

Stépanska 15

120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz

Web: adr.coi.cz

Kupujici maze vyuzit rovnéz platformu pro feSeni sporl online, ktera je zfizena Evropskou
komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

10.6. Tyto obchodni podminky spotfebiteli umoznuiji jejich archivaci a reprodukci. Obchodni
podminky si muzZete stahnout zde.

Informace o elektronické evidenci trzeb (EET)

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uétenku. Zaroveh
je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku
pak nejpozdéji do 48 hodin.



