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Prosím, prečítajte si celú príručku predtým ako začnete                       
Prosím, přečtěte si celou příručku předtím než začnete                              
Kérjük olvassa el ezt a használati utasítást, mielőtt használni kezdi a terméket!

Užívateľská príručka 
Uživatelská příručka            
Használati utasítás



Radio Systems Corporation, Radio Systems PetSafe Europe Ltd., Radio Systems Australia Pty Ltd. a každá 
iná pobočka alebo značka Radio Systems Corporation bude ďalej nazývaná kolektívne ako “My”.

Dôležité bezpečnostné informácie

Vysvetlenie upozorňujúcich slov a symbolov v tejto príručke

Symbol „bezpečnostné upozornenie“. Upozorňuje na potenciálne nebezpečenstvo ublíženia na zdraví. Dodržte 
všetky pravidlá bezpečnosti, nasledujúce tento symbol, aby ste sa vyhli zraneniu alebo smrti.

VAROVANIE Označuje hazardnú situáciu, ktorej ak sa nevyhnete, môže spôsobiť smrť alebo zranenie.

OPATRNOSŤ Použité so symbolom bezpečnostného upozornenia, označuje nebezpečnú situáciu, ktorej 
ak sa nevyhnete, môže spôsobiť malé alebo vážne zranenie.

OPATRNOSŤ Použité bez symbolu bezpečnostného upozornenia, označuje nebezpečnú situáciu, ktorej ak sa 
nevyhnete, môže spôsobiť zranenie vášho domáceho miláčika.

• Neskratuje, nemiešajte staré a nové batérie, nelikvidujte ohňom a nevystavujte vode. Keď sú
batérie skladované alebo likvidované, musia byť chránené pred skratom. Zlikvidujte použité batérie správne.

• Nevhodné pre agresívnych psov. Nepoužívajte tento produkt ak je váš pes agresívny alebo je náchylný k
agresívnemu chovaniu. Agresívne psy môžu spôsobiť vážne zranenia alebo až smrť ich majiteľom alebo ostatným. Ak si nie
ste istý, či je tento produkt vhodný pre vášho psa, prosím konzultujte to s vašim veterinárom alebo certifikovaným trénerom.

• Bezpečnosť počas tréningu na vôdzke: je mimoriadne dôležité aby ste vy a váš pes boli v bezpečí počas tréningu na
vôdzke. Pes by mal byť na silnej vôdzke, dostatočne dlhej, aby sa mohol pokúsiť za niečím naháňať, ale dostatočne
krátkej, aby nedosiahol na cestu alebo inú nebezpečnú oblasť. Musíte tiež byť fyzicky dostatočne silný, aby ste psa
udržali, keď sa za niečím rozbehne.

• Toto zariadenie na výcvik psov nie je hračkou, držte ho mimo dosahu detí.

• Riziko poškodenia kože. Prosíme vás, prečítajte si a dodržujte inštrukcie v tomto manuáli. Je dôležité, aby
obojok správne sedel. Obojok nosený príliš dlho alebo priveľmi utiahnutý na krku vášho psa, môže spôsobiť
poškodenie alebo zranenie kože. Toto poškodenie je známe pod názvom preležanina.
• Nenechávajte psa nosiť tento obojok viac ako 12 hodín denne.
• Ak je to možné, premiestnite alebo pohnite obojok na krku vášho psa každé 1-2 hodiny.
• Skontrolujte ako obojok sedí, aby sa zabránilo privysokému tlaku, postupujte podľa inštrukcií v tejto príručke.
• Nikdy nepripájajte vôdzku na elektronický obojok, spôsobí to vysoký tlak na kontakty.
• Pri použití extra obojku pre pripojenie vôdzky, netlačte ním na elektronický obojok.
• Týždenne umývajte oblasť krku psa vlhkou handričkou.
• Každý deň kontrolujte krk psa, či nemá znaky vyrážky alebo poranenia.
• Ak nájdete poranenie alebo vyrážku, zastavte používanie obojka, kým sa koža úplne nevylieči.
• Ak tento stav trvá viac ako 48 hodín, navštívte vášho veterinára.
• Pre viac informácii o preležaninách a nekróze tlakom, prosím navštívte našu stránku.
Tieto kroky vám pomôžu udržať vášho psa v pohodlí a bezpečí. Po čase sa váš pes môže stať veľmi tolerantným k
noseniu obojku. Ak áno, môžete zvoľniť u niektorých opatrení. Je dôležité pokračovať v každodennom
kontrolovaní oblasti krku. Ak nájdete začervenanie alebo poranenia, zastavte používanie obojku, až kým sa koža
plne nevylieči.
PetSafe® SMART DOG™ Tréner sa môže používať výhradne na zdravých psoch. Odporúčame vám pred použitím
obojku vziať psa k veterinárovi, ktorý určí, či je pes v dobrom zdravotnom stave.
Dovoľte iba zodpovedným členom rodiny používať SMART DOG™ Tréner. Nie je to hračka.
2 www.petsafe.net
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Ďakujeme vám, že ste si vybrali značku PetSafe®. Vy a váš domáci miláčik si zaslúžite spolupatričnosť, ktorá 
zahŕňa nezabudnuteľné momenty a vzájomné porozumenie. Naše produkty a tréningové pomôcky podporujú vzťah 
medzi domácimi miláčikmi a ich majiteľmi. Ak máte akékoľvek otázky o našich produktoch alebo tréningu vášho 
psa, prosím navštívte našu stránku www.petsafe.net alebo kontaktujte centrum zákazníckeho servisu. Pre 
zoznam telefónnych čísel navštívte www.petsafe.net.
Aby vás záruka čo najviac ochránila, registrujte prosím váš produkt do 30 dní na www.petsafe.net. Registráciou a 
uschovaním účtenky, si užijete plnú záruku produktu a ak by ste niekedy potrebovali zavolať zákaznícky servis, 
budeme vám schopní pomôcť rýchlejšie. Najdôležitejšie, PetSafe® nikdy neodovzdá ani nepredá vaše osobné 
informácie. Kompletné informácie o záruke sú dostupné online na www.petsafe.net.
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Komponenty

Veci, ktoré môžete potrebovať
• Telefón kompatibilný s Bluetooth® 4.0 s jedným z nasledujúcich operačných systémov:

- iOS 8 alebo novší
- Android™ 5 alebo novší

• Nožnice na odstrihnutie nadbytočného remienka na tréningovom obojku
• Zapaľovač na odstránenie rozstrapkaných koncov na tréningovom obojku
• Nekovový obojok a trojmetrovú vôdzku na Učenie základných povelov

Ako funguje systém
PetSafe® SMART DOG™ Tréner je najnovší spôsob ako trénovať vášho psa! Aplikácia SMART DOG™ Tréner urobí z vášho 
smartfónu diaľkový ovládač, a tak nebudete potrebovať diaľkový vysielač na ovládanie zariadenia, ktorý je potrebný pri 
väčšine tréningových zariadení. S použitím bezdrôtovej technológie Bluetooth® sa váš iPhone® alebo Android™ telefón 
pripojí k obojku a umožní vám tak vyslať tón, vibráciu alebo statickú stimuláciu vášmu psovi až zo vzdialenosti 70 metrov od 
neho. Tento vodotesný tréningový obojok je dobíjateľný, takže si nebudete musieť kupovať žiadne batérie. Tento elektronický 
obojok sa perfektne hodí majiteľom zvierat, ktorí práve podstupujú proces výcviku psa a vlastnia smartfón. 
SMART DOG™ Tréner môže byť použitý na upevnenie požadovaného chovania alebo zastavenie nechceného chovania, ako je 
napríklad: skákanie, hrabanie dier, atď.

Ako funguje Bluetooth® bezdrôtová technológia
PetSafe SMART DOG™ Tréner používa bezdrôtovú technológiu Bluetooth® na pripojenie vášho smartfónu k 
elektronickému obojku SMART DOG™. S touto kombináciou získate jednoduchý a praktický spôsob komunikácie s 
vašim domácim miláčikom. 

SMART DOG™ Tréner používa nízkoenergetickú technológiu Bluetooth®. Je jednoduchá na použitie a nevyužíva 
mobilné dáta, a naviac má oveľa väčší dosah ako štandardná technológia Bluetooth®. 

Uistite sa že je zapnutá funkcia Bluetooth®:
Prejdite do nastavení vo vašom smartfóne a zvoľte nastavenia pre Bluetooth® a zistite, či je zapnutý. 

Tréningový obojok
s krátkymi kontaktnými 
kolíkmi Testovacie svetlo

Dlhé kontaktné kolíky

Adaptér na
nabíjanie
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Pripojte obojok k aplikácii
1. Váš obojok by mal byť z časti nabitý. Mali by ste ho úplne nabiť - podľa sekcie Nabíjanie obojku, predtým ako začnete s

tréningom. Stlačte a podržte tlačidlo on/off pre zapnutie zariadenia. Budete počuť pípnutie a zelené LED svetlo začne blikať. Váš
tréningový obojok je teraz zapnutý.

2. Vyhľadajte a zdarma si stiahnite aplikáciu PetSafe® SMART DOG™ Trainer App, alebo použite jedno z prepojení (linkov) nižšie.

3. Nájdite a otvorte aplikáciu na vašom smartfóne. Ďalej zvoľte “Pripojiť k obojku” a aplikácia SMART DOG™ Trainer App vyhľadá
váš tréningový obojok. Stlačte pripojiť.

4. Ďalej, si zvolíte vlastný kód PIN. Je to bezpečnostná funkcia, ktorá zabezpečí, že sa žiadne iné zariadenie nepripojí k vášmu
obojku.
POZNÁMKA: Ten istý kód PIN môže byť použitý na viacerých telefónoch v tej istej domácnosti. Avšak, nemôžu byť používané 
naraz. SMART DOG™ Tréner môže spolupracovať naraz len s jedným Bluetooth® pripojením.

5. Váš SMART DOG™ tréningový obojok a aplikácia sú teraz pripravené na použitie. Pre jednoduchý prístup k vašej aplikácii, uložte
si jej ikonu na domovskú obrazovku vo vašom smartfóne.

Vysvetlenie ikon aplikácie

Tlačidlo zvuku: Vyšle tón (s nenastaviteľnou hlasitosťou) do tréningového obojku.

Tlačidlo vibrácií: Vyšle 1 nenastaviteľný level vibrácie do obojku. 

Tlačidlo statickej stimulácie: Vyšle 1–15 levelov statickej stimulácie do obojku, ktorá je nastaviteľná 
pomocou tlačidiel úpravy                        statickej stimulácie. 

Ikona ovládača: Tlačidlá ovládajúce tréning sú zobrazené a pripravené na použitie. Táto ikona tiež 
indikuje, že aplikácia je úspešne pripojená k obojku.

Ikona nastavení: Umožňuje vám zmeniť nastavenia, vrátanie rozloženia tlačidiel a primárnej metódy 
stimulácie. 

Ikona pomoci: Poskytuje detailné inštrukcie o aplikácii SMART DOG™ Trainer App a tiež rady ohľadom 
výcviku vášho psa a prepojenia ku kompletnej užívateľskej príručke a tréningovým videám.

Ukazovateľ stavu batérie: Ukazuje zostávajúci level životnosti batérie v obojku.
POZNÁMKA: Pre zvýšenie životnosti batérie medzi nabíjaniami, vypínajte obojok, keď sa nepoužíva.
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Upevnite obojok
Dôležité: Správne upevnenie a umiestnenie obojku proti štekaniu je dôležité pre efektívne 
fungovanie. Kontaktné kolíky musia mať priamy kontakt s kožou na spodnej strane krku vášho psa.

Pre správne upevnenie, nasledujte tieto kroky:
1. Uistite sa, že je obojok proti štekaniu vypnutý.
2. Uistite sa, že pes pohodlne stojí. (A)
3. Umiestnite obojok psovi tak, aby sa logo

PetSafe® nachádzalo hore a aby bol obojok
priamo pod bradou psa. Vycentrujte kontaktné
kolíky pod krkom psa, tak aby sa dotýkali kože.(B)
POZNÁMKA: Niekedy je nevyhnutné odstrániť ochlpenie v okolí kontaktných kolíkov, aby sa zabezpečil konzistentný 
kontakt. V balení sú aj dlhé kontaktné kolíky. 

4. Skontrolujte pevnosť obojku proti štekaniu vložením
prstu medzi nylonový obojok a krk vášho psa.  (C)
Obojok by mal priliehať ale neškrtiť ani neobmedzovať.

5. Nechajte psa nosiť obojok zopár minút a potom
skontrolujte ako mu sedí. Znova skontrolujte ako sedí
obojok, keď sa s ním pes oboznámi a je mu v ňom
pohodlne.

6. Skráťte obojok nasledovne (D):

a. Vyznačte požadovanú dĺžku obojku perom. Nechajte extra miesto ak je váš pes ešte mladý alebo máva hustý zimný
kožuch.

b. Dajte obojok zo psa dolu a odstrihnite nadbytočný remienok. Zaceľte hranu odstrihnutého obojku priložením plameňa k
rozstrapkanému koncu.

Neohoľte krk psa, môže to viesť k podráždeniu kože. Obojok proti štekaniu by nemal byť nosený viac ako 12 
hodín z každej 24 hodinovej doby. Ponechanie obojku príliš dlho môže viesť k podráždeniu kože. 

Nabíjanie obojku
Prílišné nabíjanie môže znížiť životnosť batérie. Neodporúčame nabíjať obojok každý deň, iba ak zariadenie 
ukazuje, že je stav batérie nízky.

1. Zodvihnite gumovú krytku, ktorá chráni otvor pripojenia nabíjačky a pripojte nabíjačku. (E)
2. Zapojte nabíjačku do štandardnej stenovej elektrickej zásuvky. Zobrazí sa červené LED.
3. Nabíjanie netrvá dlhšie ako 5 hodín. I keď by mal byť obojok z časti nabitý už pri jeho zakúpení, mali

by ste ho úplne nabiť predtým ako začnete s tréningom. Zelené svetlo LED svieti nepretržite, keď
je nabíjanie dokončené.

4. Keď je obojok nabitý, vložte gumovú krytku na jej miesto.

Pre zapnutie obojku
1. Stlačte a podržte tlačidlo on/off (F) až kým nezapočujete pípnutie prechádzajúce z

nízkej do vysokej tóniny a potom  sa objaví zelené LED svetlo, potom uvoľnite tlačidlo.
2. Zelené LED zasvieti každých 5 sekúnd. To znamená že je obojok zapnutý a pripravený

na prijímanie signálov z vášho smartfónu.

Pre vypnutie obojku
1. Stlačte a podržte tlačidlo on/off až kým obojok nepípne z vysokej do nízkej tóniny, potom

tlačidlo uvoľnite. Červené  LED bude svietiť pokiaľ je tlačidlo stlačené a vypne sa spolu s obojkom.

Rýchla rada: K eď nepoužívate obojok, vypnite ho. Zvýši to dĺžku životnosti batérie v obojku. 

A B

C D

E

F
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LED tréningového obojku – Funkcie a reakcie

Funkcia obojku  Reakcia zeleného LED

Zapnutie sa Svieti 3 sekundy a tón pípne z nízkeho do vysokého

Zapnutý – Dobrý stav batérie 1 bliknutie každých 5 sekúnd

Nabíjanie dokončené Svieti nepretržite

PIN Reset Blikne 5 krát s 5 krátkymi pípnutiami

Funkcia obojku  Reakcia červeného LED

Vypnutie sa Svieti 3 sekundy a tón pípne z nízkeho do vysokého

Zapnutý – Nízky stav batérie 3 bliknutia každých 5 sekúnd

Nabíja sa Svieti nepretržite

Tlačidlo zvuku Svieti tak dlho ako je stlačené tlačidlo

Tlačidlo vibrácie Svieti tak dlho ako je stlačené tlačidlo

Tlačidlo statickej stimulácie Svieti tak dlho ako je stlačené tlačidlo

Dobíjateľná batéria
• Obojok by mal prísť z časti nabitý ale mali by ste ho úplne nabiť predtým ako ho začnete používať.
• Keď váš obojok dlhšiu dobu skladujete, nezabudnite ho úplne nabiť každých 4 až 6 týždňov.
• Prílišné nabíjanie môže znížiť životnosť batérie. Neodporúčame každodenné nabíjanie, iba ak je zobrazený stav

batérie nízky.
• Všetky dobíjateľné batérie stratia časom kapacitu, je to podmienené počtom nabíjacích cyklov, ktoré batérie

podstúpia.
• Ak sa vám zdá, že sa váš obojok nenabíja správne, kontaktujte naše centrum zákazníckeho servisu.  Prosíme,

nepokúšajte sa obojok otvoriť.
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TRÉNINGOVÝ MANUÁL

Metódy stimulácie
PetSafe® SMART DOG™ Tréner má 1 tón, 1 vibráciu a 15 levelov statickej stimulácie. Toto vám umožňuje vybrať si 
typ stimulácie, ktorý je najvhodnejší pre vášho domáceho miláčika. 
Každý pes má iný temperament a niektoré formy stimulácie fungujú lepšie ako tie ostatné. S tromi typmi 
stimulácie, na zariadení SMART DOG™ Tréner, nájdete tú najefektívnejšiu cestu ako si získať pozornosť vášho psa.

Zvuk (pípnutie)
SMART DOG™ Tréner má nenastaviteľnú hlasitosť zvuku. Zvuk môže byť použitý ako varovanie pred vibráciou 
alebo statickou stimuláciou na zastavenie nechceného chovania. Keď si váš pes vytvorí spojitosť medzi zvukom a 
vibráciou alebo statickou stimuláciou, má príležitosť vybrať si medzi pokračovaním v jeho správaní alebo 
poslúchnutím vášho príkazu. Po čase budete pravdepodobne už budete používať iba tón. Ako alternatívu, môžete 
používať tón na označenie pozitívneho chovania. Ale potom by ste nikdy nemali používať tón pre obe možnosti. Viď 
viac v sekcii Označovanie pozitívneho chovania tónom.

Vibrácia
SMART DOG™ Tréner má jeden nenastaviteľný level stimulácie vibráciou. Keď stlačíte tlačidlo vibrácie, kontaktné 
kolíky na obojku začnú vibrovať a prerušia tak neželanú činnosť psa. Toto prerušenie môžete použiť samostatne 
alebo pred použitím statickej stimulácie, čím dáte psovi príležitosť vybrať si, či poslúchne váš povel predtým ako 
dostane statickú stimuláciu. 

Statická stimulácia
SMART DOG™ Tréner má 15 levelov statickej stimulácie. Tento typ prerušenia môže byť použitý samostatne 
alebo v kombinácii s tónom alebo vibráciou. Bezpečná dávka statickej stimulácie je doručená cez dva kontaktné 
kolíky na obojku. Pes zacíti jemné brnenie, ktoré preruší to čo práve robí. Pozrite si sekciu Nájdite vhodný level 
statickej stimulácie pre vášho psa pre veľmi dôležité informácie.

Odporúčania pri tréningu psa
Kedy tréning začína: Začína v momente, keď si priveziete šteniatko domov. I keď váš pes nebude pripravený na 
produkt PetSafe® až kým nedosiahne vek 6 mesiacov, mali by ste začať so základným výcvikom okamžite. 
Zapojenie diaľkového trénera: Zapojte do tréningu SMART DOG™ obojok, keď váš pes rozumie základným 
povelom a je starší ako 6 mesiacov.  
Zastavenie nechceného chovania: L evel stimulácie by mal byť dostatočný na to aby vyrušil psa a dal vám 
možnosť presmerovať pozornosť psa na iné chovanie/činnosť. Činnosť/chovanie, na ktoré ho presmerujete by malo 
byť „nezlučiteľné“ s nechceným chovaním. Napríklad, ak cvičíte psa aby nevyskakoval, presmerovať ho k tomu aby 
si sadol, je nezlučiteľné a zastaví ho to od vyskakovania.
Povel za povelom: Zamerajte sa na cvičenie jedného povelu naraz.

POZNÁMKA: Používanie pochvál a maškŕt okamžite po správnej reakcii psa, je dobré na povzbudenie psa, aby 
opakoval toto chcené chovanie. Môže to pomôcť upevniť komunikáciu medzi vami a psom. 

Podmieňovanie obojku: Nechcete, aby si váš pes spojil nosenie obojku iba s tým, že bude upravované jeho 
chovanie.  Keď má váš pes na sebe obojok, uistite sa, že trávite dostatok času hraním sa a nechávate vášho psa 
byť psom. Tiež sa postarajte o to, aby si váš pes nespájal váš telefón s úpravou chovania a stimuláciami. To 
znamená, že by pes mal vidieť váš telefón aj keď nedostáva stimulácie, ale v iných situáciách. Pre väčšinu ľudí by 
toto nemal byť problém. 

POZNÁMKA: Ak váš pes reaguje na tréningový tón schovávaním sa alebo je vystrašený, presmerujte jeho 
pozornosť na jednoduché a správne chovanie, napríklad Povel „sadni“. Iné zvieratá v oblasti sluchu budú 
ovplyvnené tréningovými tónmi. Preto by ste mali vášho psa trénovať ďalej z dosahu iných zvierat.
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Označovanie pozitívneho chovania tónom
SMART DOG™ Tréner môžete použiť buď na označenie pozitívneho alebo negatívneho chovania sa, ale určite nie na obe naraz! Ak sa 
rozhodnete použiť tón na označenie pozitívneho správania, nikdy neoznačujte i negatívne chovanie tónom, zmiatli by ste tak vášho psa. 
Ak používate PetSafe® systém na udržanie zvieraťa v určitej oblasti, mali by ste používať tón na označovanie iba negatívneho správania 
sa, keďže si váš pes spája tón so stimuláciou, ktorú obdrží ak prekročí svoju hranicu a nevráti sa do svojho „územia“. 

Ak sa rozhodnete označovať pozitívne chovanie tónom, strávte 10 až 15 minút denne po dobu 2 až 3 dní pomáhaním vášmu psovi spojiť 
si tón s odmenami a pochvalami. Urobte to predtým než začnete výcvik s používaním vibrácií alebo statických stimulácií.

1. Stlačte tlačidlo zvuku na 2 nepretržité sekundy.
2. Uvoľnite tlačidlo a okamžite odmeňte svojho psa pochvalami, maznaním sa alebo malou maškrtou.

Strávte 3 až 5 sekúnd odmeňovaním.
3. Počkajte pár minút a zopakujte podržanie tlačidla zvuku na 2 sekundy a nasledujte odmenami.
4. Obmieňajte typ odmeny, aby ste zabránili tomu, že pes bude očakávať špecifický typ odmeny. Táto fáza

výcviku je dokončená, keď váš pes očividne očakáva odmenu, keď počuje tón.

Nájdite najvhodnejší level stimulácie pre vášho psa
Dôležité: Vždy začnite na najnižšom leveli a postupne zvyšujte.
SMART DOG™ Tréner má 1 level vibrácie a 15 levelov intenzity statickej stimulácie. To vám umožňuje vybrať si ten 
najvhodnejší level stimulácie pre vášho miláčika.

Keď ste psovi nasadili obojok, je čas nájsť „level rozpoznania“. Level rozpoznania je level stimulácie, kedy si ju váš pes 
začína všímať. Pes by sa pri stimulácii nemal cítiť znepokojene. Váš domáci miláčik by nemal vydávať zvuky alebo panikáriť, 
keď dostáva statickú stimuláciu. Ak sa to stane, stimulácia je príliš vysoká a mali by ste sa vrátiť na predchádzajúci level.

Nasledujte tieto kroky a nájdite level rozpoznania vášho psa:

1. Stlačte tlačidlo vibrácie  na 1 až 2 sekundy.
2. Ak váš domáci miláčik nereaguje, zopakujte to pár krát predtým než sa posuniete na statickú stimuláciu.
3. Začnite s levelom 1 nastaveným pomocou tlačidiel úpravy stimulácie, stlačte tlačidlo stimulácie na 1 až 2 sek.
4. Ak váš pes nereaguje, zopakujte tento istý level ešte pár krát predtým než sa posuniete na ďalší level.
5. VÁŠ DOMÁCI MILÁČIK BY NEMAL VYDÁVAŤ ZVUKY ALEBO PANIKÁRIŤ, KEĎ DOSTÁVA STATICKÚ

STIMULÁCIU. AK SA TO STANE, STIMULÁCIA JE PRÍLIŠ VYSOKÁ A MALI BY STE SA VRÁTIŤ NA
PREDCHÁDZAJÚCI LEVEL A ZOPAKOVAŤ PROCES.

6. Pokračujte vyššie cez levely stimulácie, až kým váš pes spoľahlivo nereaguje na stimuláciu.
7. Ak váš pes nevykazuje žiadne reakcie ani na leveli 15, skontrolujte ako mu sedí obojok. Viď Nasadenie obojku.

Môžete ho tiež otestovať na vašej ruke a uistiť sa tak, či funguje.

Ak ste urobili všetky tieto kroky a váš pes stále nevykazuje žiadnu reakciu na stimuláciu, prosíme kontaktujte centrum 
zákazníckeho servisu.

Otestujte obojok
Odporúčame, aby ste mali skúsenosť z prvej ruky, ako statická stimulácia funguje. Vždy začnite na najnižšom 
leveli a zvyšujte intenzitu vyššie, až kým vám nie je nepríjemná.
1. Umiestnite jeden prst na oba kontaktné kolíky na obojku.
2. Držte váš smartfón približne 0.5 metra od obojku. Začnite nastavením levelu 1 a stlačte tlačidlo statickej stimulácie na 1

až 2 sekundy. Na tomto leveli nemusíte cítiť žiadnu stimuláciu.
POZNÁMKA: Nepretržitá stimulácia sa nebude vysielať viac ako 10 nepretržitých sekúnd. Aby ste znova aktivovali
stimuláciu, uvoľnite a znova stlačte tlačidlo.

3. Zvyšujte level pomocou tlačidiel úpravy stimulácie, až kým je stimulácia nepríjemná.

Nikdy nepoužívajte obojok na úpravu alebo elimináciu žiadnej formy agresívneho chovania. Ak si nie ste istý, či je 
váš pes agresívny, konzultujte to prosím s veterinárom alebo certifikovaným trénerom.
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Učenie základných povelov
Povel „sadni“
1. Nasaďte extra nekovový obojok na krk psa nad tréningový obojok a pripojte vôdzku dlhú 3

metre. POZNÁMKA: Uistite sa, že extra obojok nevyvíja tlak na kontaktné kolíky.
2. Držte vôdzku a smartfón v jednej ruke. Nechajte si druhú ruku voľnú a navádzajte psa do

pozície sedu.
3. Simultánne dávajte povel “sadni” a držte tlačidlo tónu po dobu 1 až 2 sekúnd a okamžite

potom podržte tlačidlo vibrácie.
4. Ak váš pes nereaguje na vibráciu aj po viacerých pokusoch, prejdite na statickú stimuláciu v

leveli rozpoznania vášho psa.

5. Uvoľnite tlačidlo stimulácie, keď je váš pes v pozícii sedu a
pochváľte ho.

6. Uvoľnite psa z pozície sedu a hrajte sa.

7. Opakujte kroky 2 až po 6.

POZNÁMKA: Ak váš pes preruší povel “sadni” opakujte kroky 3 až po 6.
Držte si psa blízko pri sebe pri cvičení povelu “sadni”.

Povel „poď sem“
1. Nasaďte extra nekovový obojok na krk psa nad tréningový obojok a

pripojte vôdzku dlhú 3 metre. POZNÁMKA: Uistite sa, že extra obojok
nevyvíja tlak na kontaktné kolíky.

2. V jednej ruke držte vôdzku a v druhej telefón.
3. Vyčkajte kým od vás pes neodíde.
4. Simultánne dávajte povel “poď sem” kým držíte stlačené tlačidlo tónu po

dobu 1 až 2 sekúnd, a okamžite nasledujete podržaním tlačidla vibrácie.
5. Použitím vôdzky, jemne navádzajte psa vašim smerom, až kým sám

nezačne ísť vašim smerom.
6. Okamžite uvoľnite tlačidlo vibrácie, hneď ako pes začne ísť smerom k vám,

a nadšene ho chváľte.
   

7. Rýchlo sa hýbte smerom dozadu, keď váš pes začne ísť k vám a celý čas ho  
chváľte.

8. Odmeňte ho, keď sa k vám vráti.
9. Opakujte kroky 3 až po 8.
10. Ak váš pes nereaguje na vibrácie ani po viacerých pokusoch, prejdite na

statickú stimuláciu na leveli rozpoznania vášho psa.
11. Keď váš pes okamžite zareaguje na povel “poď sem” viac krát, odíďte

smerom od neho bez toho, aby ste mu dali povel. Keď sa pes otočí smerom
k vám, dajte mu povel „poď sem“  (bez stimulácie) a chváľte ho počas toho
ako pokračujete v ustupovaní. Pochváľte psa, keď sa vráti ku vám.

 

12. Použite vôdzku aby ste zabránili psovi prebehnúť až za vás. Ak sa psovi podarí prebehnúť
za váš, zopakujte kroky 3 až po 8.



 www.petsafe.net11

Povel „zostaň“
1. Nasaďte extra nekovový obojok na krk psa nad tréningový obojok a pripojte vôdzku

dlhú 3 metre.
POZNÁMKA: Uistite sa, že extra obojok nevyvíja tlak na kontaktné kolíky.

2. Viditeľne označte oblasť, kde chcete aby pes zostal, položením jeho postele alebo
veľkého kusu látky na zem.

3. Po označení miesta, doveďte psa do tejto oblasti. Držte vašu vôdzku v jednej ruke a
telefón v druhej.

4. Zostaňte v oblasti 1 metra a kráčajte okolo označenej oblasti. Nehovorte vášmu psovi
nič.

5. Ak sa pes pokúsi opustiť túto oblasť, stlačte a podržte tlačidlo tónu na 1 až 2 sekundy,
a okamžite nasledujte podržaním tlačidla vibrácie a počas toho povedzte „zostaň“ a ak 
je to nevyhnutné, použite vašu vôdzku, aby ste naviedli psa do označenej oblasti. 

6. Okamžite uvoľnite tlačidlo vibrácie, hneď ako sa pes vráti do označenej
oblasti a nadšene ho chváľte.
7. Keď sa pes usadil, dajte mu voľno a pokojne sa hrajte.
8. Opakujte kroky 3 až po 7 niekoľko krát.
9. Ak váš pes spoľahlivo zostane po obdržaní slovného povelu “zostaň” potom je váš
tréning dokončený. Dajte psovi voľno a chváľte ho. Ak váš pes nereaguje na vibrácie aj po
viacerých pokusoch, presuňte sa na statickú stimuláciu v leveli rozpoznania vášho psa.
10. Umiestnite psa do označenej oblasti a kráčajte okolo nej ako predtým.  
11. Počkajte kým sa pes nepokúsi opustiť oblasť. S použitím levelu rozpoznania vášho psa,
stlačte a držte tlačidlo statickej stimulácie a počas toho povedzte „zostaň” a ak je to 
nevyhnutné, veďte psa späť do označenej oblasti.

 
  

12.Okamžite uvoľnite tlačidlá, hneď ako sa váš pes vráti do oblasti, a nadšene ho chváľte.
13.Keď sa pes usadil v oblasti, dajte mu voľno a pokojne sa hrajte.
14.Opakujte kroky 10 až po 13 niekoľko krát.
15.Ak váš pes spoľahlivo zostane na mieste po obdržaní slovného povelu „zostaň“ je teraz pripravený reagovať aj

bez stimulácie. Urobte si prestávku na hranie a potom choďte späť a opakujte od kroku 3 iba s použitím tónu.

Odstránenie nechceného chovania
Vyskakovanie
Vyskakovanie na ľudí je pravdepodobne jedno z najbežnejších chovaní sa, ktoré by majitelia psov chceli svojich psov odnaučiť. 
Avšak, je to pravdepodobne chovanie sa, na ktoré náš pes dostáva najmenej konzistentnú reakciu. Ak sa rozhodnete vycvičiť 
psa, aby nevyskakoval, musíte to vopred oznámiť priateľom, rodine a návštevám, aby sa nemaznali so psom, keď na nich 
vyskočí. Hocaká nedôslednosť podkopáva výcvik vášho psa a je nefér k vášmu psovu. Ak je váš pes nadšený novým 
návštevníkom, presmerujte jeho chovanie sa tak, že mu dáte povel, aby si sadol a následne ho odmeníte. Riaďte sa krokmi 
uvedenými nižšie, ak má váš pes problém si sadnúť počas prítomného rozptýlenia:

1. Vyberte psov level rozpoznania.
2. Hneď ako pes zodvihne labky od zeme aby na vás vyskočil,

simultánne mu dajte povel „sadni“ a stlačte a podržte tlačidlo
zvuku na 1 až 2 sekundy okamžite nasledované podržaním
tlačidla vibrácie.

  

3. Okamžite uvoľnite tlačidlo vibrácie, keď si váš pes sadne a
pochváľte ho.

4. Ak váš pes ignoruje vibrácie, presuňte sa na statickú stimuláciu na
leveli rozpoznania vášho psa.

5. Trénujte toto cvičenie vo viacerých rozličných oblastiach a použite
rozličných ľudí ako rozptýlenie.
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Hrabanie
Za prvé, skúste porozumieť prečo váš pes hrabe. Mnohé plemená, ako teriéry, boli vyšľachtené na vyplašenie koristi. Hrabe váš 
pes, aby našiel chladné miesto kde si môže ľahnúť? Nudí sa? Pred cvičením psa, aby nehrabal, uistite sa, že mu poskytujete: 

• Chladnú oblasť v tieni, kde si môže ľahnúť a veľa vody.
• Alternatívnu aktivity, ako napríklad obľúbenú hračku.
• Veľa hrania sa, cvičenia a pozornosti.
• Záhradu bez hlodavcov alebo koristi, ktorú sa snaží vylákať von.

1. Vyberte level intenzity o jeden vyšší ako je level rozpoznania.
2. Umiestnite obojok na krk psa a počkajte 10 minút predtým ako ho dovediete do záhrady.

Žiadny iní ľudia alebo zvieratá by nemali byť v záhrade, pretože nechcete, aby si pes spájal
stimuláciu s ničím iným ako s hrabaním. Pes musí byť bezpečne ohradený plotom alebo
zadržaný počas tréningu.

3. Z okna alebo z oblasti, kde vás váš pes nevidí, čakajte kým nezačne hrabať.
4. Keď pes hrabe, stlačte tlačidlo zvuku na 2 sekundy. Potom držte tlačidlo vibrácie až kým

pes neprestane hrabať.

  na stimuláciu v jeho leveli

 môže vybrať 
inú oblasť na hrabanie.

5. Ak váš pes ignoruje vibráciu, prejdite 
rozpoznania.

6. Pokračujte v sledovaní psa, pretože si   

7.      Nedovoľte psovi zostať v záhrade bez dozoru, až kým úplne  
neprestal s hrabaním dier.

Naháňanie
Naháňanie je inštinktívne chovanie sa stimulované hýbajúcimi sa objektami. Niektoré psy majú obzvlášť silnú 
túžbu naháňať, čo by ich mohlo priviesť do nebezpečenstva a nechať vás bezmocných. Nikdy nepustite psa z 
vôdzky v otvorenom priestranstve, až kým sa nenaučil Povel „poď sem“, bez závislosti od typu rozptýlenia.

Je dôležité, aby ste vy a váš pes zostali v bezpečí počas tréningu na vôdzke. Váš pes by mal byť na silnej vôdzke, 
dostatočne dlhej aby sa mohol pokúsiť rozbehnúť za niečím ale dostatočne krátkej, aby nedosiahol na cestu alebo 
inú nebezpečnú oblasť. Musíte byť fyzicky dostatočne silný aby ste zastavili psa, keď sa za niečím rozbehne.

1. Ak sa váš pes nenaučil Povel „poď sem“, držte ho na vôdzke, aby ste
ho mohli zastaviť predtým, než dosiahne na objekt, za ktorým sa
rozbehol.
2. Vyberte level stimulácie o 1 vyšší ako je level rozpoznania vášho psa.

3. Vystavte ho situácii, kde je pes nabádaný naháňať objekt. 
Bežné veci by mohli byť autá, motocykle, bicykle, atď.
(nepoužívajte hračky).

4. Keď objekt prejde popred vášho psa, uistite sa, že držíte vôdzku veľmi pevne. Hneď ako
pes začne naháňať objekt, stlačte a podržte tlačidlo zvuku na 1 sekundu a okamžite
nasledujte stlačením tlačidla statickej stimulácie, až kým neprestane.

5. Keď váš pes prestane naháňať objekt, okamžite uvoľnite tlačidlo, kráčajte naspäť a dajte
mu povel „poď sem“. Chváľte psa počas toho ako za vami prichádza.
6. Opakujte proces, až kým sa pes prestane pokúšať o naháňanie.
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Rabovanie odpadkov
Najjednoduchší spôsob ako predísť rabovaniu odpadkov, je odstránenie odpadkov a lákavých jedál z oblasti 
dosahu psa. Môžete použiť váš SMART DOG™ Tréner aby ste naučili psa držať sa ďalej od týchto objektov; avšak, 
musíte byť pripravený použiť stimuláciu zakaždým, keď sa k nim pes priblíži.

1. Vyberte level stimulácie o 1 vyšší ako je jeho level
rozpoznania.

2. Vyberte lákadlo pre vášho psa a schovajte sa, kde vás
nemôže vidieť.

3. Keď sa ústa/ňufák psa dotýkajú lákadla, stlačte a podržte
tlačidlo zvuku na 1 až 2 sekundy a okamžite nasledujte
stlačením tlačidla statickej stimulácie. Okamžite uvoľnite
tlačidlo, keď pes opustí jeho lákadlo.

4. Nič nehovorte, keďže chcete, aby si váš pes spojil stimuláciu s jeho správaním sa a nie s
vami.

5. Ak váš pes nereaguje na stimuláciu, zvýšte ju o 1 level a zopakujte proces.
6. Opakujte tento proces vo viacerých rozličných oblastiach s rôznymi lákadlami.

ČASTO KLADENÉ OTÁZKY
Je statická stimulácia pre 
môjho psa bezpečná?

Statická stimulácia je nepríjemná ale je úplne neškodná pre vášho psa.

Aký starý musí pes byť aby 
mohol používať SMART 
DOG™ Tréner?

Váš pes by mal byť schopný naučiť sa základné povely ako napríklad 
“sadni” alebo “zostaň” a mal by byť aspoň 6 mesiacov starý pred tým ako 
použijete tréner. Obojok môže byť priveľký pre psy pod 3.6 kg.

Keď je môj pes vycvičený a 
poslúcha moje povely, 
musí stále nosiť tento 
obojok?

Pravdepodobne nie. Možno ho bude musieť čas od času nosiť pre upevnenie 
chovania.

Je tento tréningový 
obojok vodotesný?

Áno.

Ako dlho by som mal/a 
psovi nepretržite 
vysielať stimuláciu?

Maximálna doba nepretržitej stimulácie je 10 sekúnd. Po 10 sekundách 
aplikácia „vyprší“ a tlačidlo stimulácie musí byť uvoľnené a znova 
stlačené pre ďalšiu stimuláciu.
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Resetovanie PIN
SMART DOG™ Tréner nedovolí pripojenie sa ku obojku bez čísla PIN. Ak číslo PIN musí byť resetované, použite 
nasledovné kroky: 
1. Zapnite obojok, viď sekcia "Zapnutie obojku".
2. Po 5 sekundách, zabliká zelené LED svetlo. Okamžite stlačte a podržte tlačidlo on/off, až kým tréningový

obojok nezapípa z nízkeho do vysokého tónu. POZNÁMKA: Červené LED bude svietiť počas doby keď je
stlačené tlačidlo a vypne sa, keď sa obojok vypne.

3. Stále držte tlačidlo on/off až kým zelené LED nezabliká 5 krát spolu s 5 krátkymi pípnutiami. To naznačuje, že
číslo PIN bolo resetované. POZNÁMKA: Obojok je stále vypnutý.

4. Zapnite obojok.
5. Spustite aplikáciu SMART DOG™ Trainer app.
6. Aplikácia vás požiada “pripojiť sa”.
7. Vložte váš nový PIN.
8. Váš obojok a smartfón sú teraz spárované.

Inštrukcie o testovacom svetle
1. Zapnite obojok, viď sekcia "Zapnutie obojku".
2. Priložte kontakty testovacieho svetla ku kontaktným kolíkom.
3. Stlačte tlačidlo stimulácie na vašom smartfóne.
4. Testovacie svetlo sa rozvieti.

POZNÁMKA: Na vyšších leveloch stimulácie bude svetlo svietiť jasnejšie.
5. Vypnite obojok.

6. Odložte si testovacie svetlo pre budúcu potrebu.
POZNÁMKA: Ak testovacie svetlo nezabliká, vymeňte batérie v prijímači obojku a potom 
znova otestujte. Ak testovacie svetlo stále nesvieti, kontaktujte centrum zákazníckeho 
servisu alebo navštívte našu stránku www.petsafe.net. 
Dôležité: Testovacie svetlo môže byť použité na utiahnutie kontaktných kolíkov. Tento obojok má špeciálne 
vodotesné kontaktné kolíky, ktoré by praskli, ak by boli príliš utiahnuté. Ak sa vaše kontaktné kolíky uvoľnia, 
neotáčajte ich viac ako jednu štvrtinu otočky.

LIKVIDÁCIA BATÉRIE

Viď Dôležité bezpečnostné informácie na strane 2, ktoré sa vzťahujú na batériu.

Separovaný zber použitých batérií sa vyžaduje v mnohých krajinách; skontrolujte predpisy vo vašej oblasti.

Batéria s lítnym oxidom manganičitým obsahuje horľavé materiály, ako sú organické rozpúšťadlá. Nesprávne 
zaobchádzanie s batériou môže spôsobiť jej vytečenie, prehrievanie, explóziu alebo vznietenie sa batérie, čo môže 
viesť k zraneniu. Prílišné teplo môže spôsobiť deformáciu tesnenia, vytečenie alebo oslabenie výkonu batérie.

• Pri výbere starej batérie, musíte byť opatrný pri pevnom uchopení spojenia, aby ste sa vyhli poškodeniu
drôtov. Skratovanie drôtov batérie môže spôsobiť požiar alebo explóziu.

• Tieto inštrukcie nie sú platné pre opravu batérie alebo jej vymenenie. Vymenenie batérie za batériu, ktorá
nebola špecificky odporučená firmou Radio Systems Corporation môže spôsobiť požiar alebo explóziu.
Prosím, kontaktujte centrum zákazníckeho servisu aby ste sa vyhli zrušeniu záruky.
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Dôležité rady o recyklácii
Prosíme vás o rešpektovanie pravidiel o elektronickom odpade vo vašej krajine. Toto zariadenie musí byť 
recyklované. Ak toto zariadenie už viac nepotrebujete, nezahadzujte ho do komunálneho odpadu. Prosíme vás o 
jeho vrátenie do miesta, kde bolo kúpené, aby mohlo byť zaradené do nášho recyklačného systému. Ak to nie je 
možné, prosíme vás aby ste kontaktovali zákaznícky servis pre viac informácií. Pre zoznam telefónnych čísel 
centier zákazníckeho servisu navštívte našu stránku www.petsafe.net.

Súlad

Toto zariadenie bolo testované a je v súlade s platnými reguláciami EU o elektromagnetickej kompatibilite, nízkom napätí a R&TTE 
smernicami. Pred použitím tohto zariadenia mimo krajín Európskej únie, skontrolujte lokálnu R&TTE autoritu. Nepovolené zmeny alebo 
modifikácie zariadenia, ktoré nie sú schválené Radio Systems Corporation sú porušením EU R&TTE smerníc, by mohli narušiť práva 
používateľa používať zariadenie a zrušiť záruku.

Deklaráciu konformity nájdete na: www.petsafe.net/eu_docs.php.

IC 
Toto zariadenie je v súlade s RSS štandardmi Kanadského priemyslu. Používanie je predmetom dvoch nasledujúcich podmienok:

(1) Toto zariadenie by nemalo spôsobiť škodlivý vplyv a

(2) toto zariadenie musí akceptovať akýkoľvek vplyv, zahŕňajúc vplyv, ktorý mohol byť spôsobený neželanou operáciou zariadenia.

Toto zariadenie bolo navrhnuté tak, aby fungovalo s anténami, ktoré sú poskytnuté vo výbave. Použitie iných antén môže porušiť pravidlá 
kanadského priemyslu a zrušiť majiteľovu autoritu na používanie tohto zariadenia.

ACMA 
Zariadenie je v súlade s požiadavkami EMC špecifikovanými ACMA (Australian Communications and Media Authority).

Podmienky použitia a obmedzená zodpovednosť
1. Podmienky použitia

Použitie tohto produktu je podmienené vašim prijatím bez modifikácií podmienok a upozornení obsiahnutých tu. Používaním
tohto výrobku dávate súhlas s uvedenými podmienkami. Ak ich nechcete akceptovať, prosím vráťte  produkt nepoužitý a v
originálnom balení, uhraďte poštovné a kontaktujte relevantné centrum zákazníckeho servisu i s dokladom a kúpe, aby ste
dostali plnú náhradu.

2. Správne použitie
Produkt je navrhnutý pre psy, ktoré potrebujú tréning. Špecifický temperament alebo veľkosť/váha vášho psa nemusí byť
vhodná pre toto zariadenie (viď „Ako funguje systém“ v príručke). Radio Systems Corporation odporúča aby tento produkt
nebol použitý, ak je váš pes agresívny a neprijíma žiadnu zodpovednosť pre vhodnosť produktu pre individuálne prípady. Ak
si nie ste istý, či je toto zariadenie vhodné pre vášho psa, prosím konzultujte to s vašim veterinárom alebo certifikovaným
trénerom, pred použitím zariadenia. Správne použitie zahŕňa bez limitácie, prezretie si celého manuálu použitia a
akýchkoľvek špecifických upozornení.

3. Žiadne protizákonné alebo zakázané použitie
Tento výrobok je určený pre použitie so psami. Tento výrobok nie je určený na spôsobovanie bolesti, zranenia či na
provokáciu. Ak sa na dané účely použije, môže to znamenať priestupok voči federálnym alebo štátnym zákonom danej
krajiny.

4. Obmedzená zodpovednosť
Spoločnosť Radio Systems Corporation ani žiadne z jej partnerských spoločností v žiadnom prípade nebudú zodpovedné za
(i) žiadne nepriame, trestné, náhodné, špeciálne alebo následné škody a/alebo (ii) žiadne straty alebo škody, ktoré vznikli v
spojení so zneužitím produktu. Kupujúci zodpovedá za všetky riziká spojené s týmto do plnej miery povolenej zákonom.

5. Zmena podmienok
Spoločnosť Radio Systems Corporation si vyhradzuje právo na zmeny uvedených podmienok používania výrobku. Ak vám
také zmeny boli dané pred použitím výrobku, budú platné na vás a váš produkt.
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Záruka
Trojročná neprenosná záruka

Tento produkt má výhodu limitovanej záruky výrobcom. Kompletné informácie môžete nájsť: www.petsafe.net 
alebo kontaktovaním vášho lokálneho zákazníckeho servisu.

Austrália/Nový Zéland – V súlade s austrálskym spotrebiteľským právom, záruky proti vadám, platné od 1. Januára 2012, 
sú nasledovné detaily záruky tohto produktu: Radio Systems Australia Pty Ltd. (ďalej označované ako “Radio Systems”) ručia 
veľkoobchodnému kupujúcemu alebo inému kupujúcemu alebo majiteľovi produktu, že keď je používaný pre domácu spotrebu 
a používaný v súlade s normou, bude oslobodený od chýb materiálu alebo výroby po dobu troch rokov od doby zakúpenia. 
"Originálny kupujúci" je osoba ktorá originálne zakúpi produkt alebo je prijímateľom daru, ktorým je náš nerozbalený produkt. 
Radio Systems pokrýva náklady za prácu a súčiastky na tri roky používania. Po tejto dobe sa na súčiastky a úpravy softvéru 
aplikuje cena v súlade s podmienkami spoločnosti. Limitovaná záruka je neprenosná a automaticky vyprší, ak originálny 
kupujúci predá výrobok Radio Systems ďalej alebo odovzdá pozemok, na ktorom je Radio Systems produkt nainštalovaný. 
Táto limitovaná záruka nezahŕňa poškodenie spôsobené žuvaním zvieratka, búrkou, nezodpovednosťou, modifikáciou alebo 
zneužitím.
Kupujúci, ktorí získajú produkt mimo Austrálie, Nového Zélandu alebo od neautorizovaného predajcu, budú musieť vrátiť 
výrobok na miesto, kde ho získali, ak majú problémy so zárukou.
Všimnite si, že Radio Systems neposkytuje finančné náhrady, vecné náhrady ani modifikáciu výrobku kvôli zmene názoru 
alebo iného dôvodu, ktorý nie je spomenutý v záruke.

Reklamačný poriadok: 
Všetky reklamácie by mali byť smerované na zákaznícke centrum na www.petsafe.net alebo na distribútora 
značky pre daný región:
SR / ČR
blue gray, s.r.o.
Oremburská 2320/13
97404 Banská Bystrica, SLOVENSKO
web: www.petsafe.sk
tel: +421 483810311

Príjem reklamácií na adrese:
blue gray, s.r.o.
Kremnička 47/A
97405 Banská Bystrica, Slovensko
tel: +421 483810311

Pre vyplnenie reklamácie, musíte poskytnúť účtenku. Bez dôkazu o kúpe, Radio Systems neopraví ani nenahradí poškodené 
komponenty. Radio Systems žiada spotrebiteľa o kontaktovanie zákazníckeho servisu, kvôli získaniu záručného čísla. Ak tak 
neučiní môže to spôsobiť meškanie 30 dní vo veci vybavovanie reklamácie.

Ak je produkt poškodený do 30 dní od zakúpenia, Radio Systems zabezpečí náhradu produktu, poslanú dopredu ešte pred 
doručením pokazeného produktu. Balné bude zahrnuté do návratu produktu namiesto poškodeného kusu. Produkt musí byť 
vrátený do 7 dní od obdržania náhrady. Ak je produkt poškodený po 30 dňoch od zakúpenia, spotrebiteľ ho musí vrátiť na 
vlastné náklady. Radio Systems otestuje produkt a nahradí poškodenú jednotku a vráti produkt bezplatne so zárukou, že 
produkt je stále v tej istej dobe záruky. Táto záruka je v doplnku k ostatným právam a náhradám dostupných pre vás zo 
zákona. Výrobky od Radio Systems majú záruky, ktoré nemôžu byť vynechané z Austrálskeho Spotrebiteľského Práva. Ste 
povinný nahradiť alebo preplatiť vážnu chybu a kompenzovať akúkoľvek inú predvídateľnú stratu alebo škodu. Ste taktiež 
povinní, dať si tovar opraviť alebo nahradiť, ak nemá akceptovateľnú kvalitu a poškodenie nepridáva na vážnej chybe.

Ak máte otázky alebo potrebujete viac informácií, prosím kontaktujte naše centrum zákazníckeho servisu na čísle 1800 786 
608 (Austrália) alebo 0800 543 054 (Nový Zéland).
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Slovo a logo Bluetooth® sú registrované značky vlastnené Bluetooth SIG, Inc. a každé použitie týchto značiek 
spoločnosťou Radio Systems Corporation je licencované. Iné značky a mená sú vlastníctvom ich vlastníkov.

Android, Google Play logo Google Play sú ochranné známky spoločnosti Google Inc.

Apple, Apple logo, iPhone, iPad, a iPod touch sú ochranné známky spoločnosti Apple Inc., registrovanej v U.S. a 
iných krajinách. App Store je servisná značka Apple Inc.



Radio Systems Corporation, Radio Systems PetSafe Europe Ltd., Radio Systems Australia Pty Ltd. a každá 
jiná pobočka nebo značka Radio Systems Corporation bude dále nazývána kolektivně jako “My”.

Důležité bezpečnostní informace

Vysvětlení upozorňujících slov a symbolů v této příručce

Symbol "bezpečnostní upozornění". Upozorňuje na potenciální nebezpečí ublížení na zdraví. Dodržte všechna 
pravidla bezpečnosti, následující tento symbol, abyste se vyhnuli zranění nebo smrti.

VAROVÁNÍ Označuje hazardní situaci, které když se nevyhnete, může způsobit smrt nebo zranění.

OPATRNOST Použité se symbolem bezpečnostního upozornění, označuje nebezpečnou situaci, které 
pokud se nevyhnete, může způsobit malé nebo vážné zranění.

OPATRNOST Použité bez symbolu bezpečnostního upozornění, označuje nebezpečnou situaci, které pokud 
se nevyhnete, může způsobit zranění vašeho domácího mazlíčka.

• Nezkratujte, nemíchejte staré a nové baterie, nelikvidujte ohněm a nevystavujte vodě. Když jsou baterie
skladovány nebo likvidovány, musí být chráněny před zkratem. Zlikvidujte použité baterie správně.

• Nevhodné pro agresivní psy. Nepoužívejte tento produkt pokud je váš pes agresivní nebo je náchylný k agresivnímu
chování. Agresivní psi mohou způsobit vážná zranění nebo až smrt jejich majitelům nebo ostatním. Pokud si nejste jisti, zda
je tento produkt vhodný pro vašeho psa, prosím konzultujte to s vašim veterinářem nebo certifikovaným trenérem.

•

• Bezpečnost během tréninku na vodítku: je mimořádně důležité abyste vy a váš pes byli v bezpečí během tréninku
na vodítku. Pes by měl být na silném vodítku, dostatečně dlouhém, aby se mohl pokusit za něčím honit, ale dostatečně 
krátkém, aby nedosáhl na cestu nebo jinou nebezpečnou oblast. Musíte také být fyzicky dostatečně silný, abyste psa 
udrželi, když se za něčím rozběhne.

• Toto zařízení pro výcvik psů není hračkou, držte jej mimo dosah dětí.

• Riziko poškození kůže. Prosíme vás, přečtěte si a dodržujte instrukce v tomto manuálu. Je důležité, aby obojek
správně seděl. Obojek nošen příliš dlouho nebo příliš utažený na krku vašeho psa, může způsobit poškození nebo
zranění kůže. Toto poškození je známo pod pojmem proleženina.

• Nenechávejte psa nosit tento obojek více než 12 hodin denně.

• Pokud je to možné, přemístěte nebo pohněte obojek na krku vašeho psa každé 1-2 hodiny.

• Zkontrolujte jak obojek sedí, aby se zabránilo příliš vysokému tlaku, postupujte podle instrukcí v této příručce.

• Nikdy nepřipojujte vodítko na elektronický obojek, způsobí to vysoký tlak na kontakty.

• Při použití extra obojku pro připojení vodítka, netlačte ním na elektronický obojek.

• Týdně myjte oblast krku psa vlhkým hadříkem.

• Každý den kontrolujte krk psa, zda nemá znaky vyrážky nebo poranění.

• Pokud najdete poranění nebo vyrážku, zastavte používání obojku, dokud se kůže zcela nevyléčí.

• Pokud tento stav trvá více než 48 hodin, navštivte vašeho veterináře.

• Pro více informací o proleženinách a nekróze tlakem, prosím navštivte naši stránku.
Tyto kroky vám pomohou udržet vašeho psa v pohodlí a bezpečí. Po čase se váš pes může stát velmi tolerantním
k nošení obojku. Pokud ano, můžete zvolnit u některých opatření. Je důležité pokračovat v každodenním
kontrolování oblasti krku. Pokud najdete zarudnutí nebo poranění, zastavte používání obojku, dokud se kůže zcela
nevyléčí.
PetSafe® SMART DOG™ Trenér se může používat výhradně na zdravých psech. Doporučujeme vám před použitím
obojku vzít psa k veterináři, který určí, zda je pes v dobrém zdravotním stavu.
Dovolte pouze odpovědným členům rodiny používat SMART DOG™ Trenér. Není to hračka.
18 www.petsafe.net 
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Děkujeme vám, že jste si vybrali značku PetSafe®. Vy a váš domácí mazlíček si zasloužíte sounáležitost, která 
zahrnuje nezapomenutelné momenty a vzájemné porozumění. Naše produkty a tréninkové pomůcky podporují 
vztah mezi domácími miláčky a jejich majiteli. Pokud máte jakékoli otázky o našich produktech nebo tréninku 
vašeho psa, prosím navštivte naši stránku www.petsafe.net nebo kontaktujte centrum zákaznického servisu. Pro 
seznam telefonních čísel navštivte www.petsafe.net.
Aby vás záruka co nejvíce ochránila, registrujte prosím váš produkt do 30 dní na www.petsafe.net. Registrací a 
uschováním účtenky, si užijete plnou záruku produktu a pokud byste někdy potřebovali zavolat zákaznický servis, 
budeme vám schopni pomoci rychleji. Nejdůležitější je, že PetSafe® nikdy nepředá ani neprodá vaše osobní 
informace. Kompletní informace o záruce jsou dostupné online na www.petsafe.net.
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Komponenty

Jiné věci, které můžete potřebovat
• Telefon kompatibilní s Bluetooth® 4.0 s jedním z následujících operačních systémů:

- iOS 8 nebo novější
- Android™ 5 nebo novější

• Nůžky na odstřižení nadbytečného řemínku na tréninkovém obojku
• Zapalovač na odstranění roztřepených konců na tréninkovém obojku
• Bezkovový obojek a třímetrové vodítko na Učení základních povelů

Jak funguje systém
PetSafe® SMART DOG™ Trenér je nejnovější způsob jak trénovat vašeho psa! Aplikace SMART DOG™ Trenér udělá z 
vašeho smartphonu dálkový ovladač, a tak nebudete potřebovat dálkový vysílač pro ovládání zařízení, který je potřebný při 
většině tréninkových zařízení. S použitím bezdrátové technologie Bluetooth®, se váš iPhone® nebo Android™ telefon připojí k 
obojku a umožní vám tak vyslat tón, vibraci nebo statickou stimulaci vašemu psovi až ze vzdálenosti 70 metrů od něj. Tento 
vodotěsný tréninkový obojek je dobíjecí, takže si nebudete muset kupovat žádné baterie. Tento elektronický obojek se 
perfektně hodí majitelům zvířat, kteří právě podstupují proces výcviku psa a vlastní smartphone. 
SMART DOG™ Trenér může být použit na upevnění požadovaného chování nebo zastavení nechtěného chování, jako je 
například: skákání, hrabání děr, atd.

Jak funguje Bluetooth® bezdrátová technologie
PetSafe SMART DOG™ Trenér používá bezdrátovou technologii Bluetooth® na připojení vašeho smartfphonu k 
elektronickému obojku SMART DOG™. S touto kombinací získáte jednoduchý a praktický způsob komunikace s 
vaším domácím mazlíčkem. 

SMART DOG™ Trenér používá nízkoenergetickou technologii Bluetooth®. Je jednoduchá na použití a nevyužívá 
mobilní data, a navíc má mnohem větší dosah jako standardní technologie Bluetooth®.

Ujistěte se že je zapnuta funkce Bluetooth®:
Přejděte do nastavení ve vašem smartphonu a zvolte nastavení pro Bluetooth® a zjistěte, zda je zapnutý. 

Tréninkový obojek
s krátkými kontaktními 
kolíky Testovací světlo

Dlouhé kontaktní kolíky

Adaptér na 
nabíjení
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Připojte obojek k aplikaci
1. Váš obojek by měl být z části nabitý. Měli byste ho plně nabít - podle sekce Nabíjení obojku, předtím než začnete s tréninkem.

Stiskněte a podržte tlačítko on/off pro zapnutí zařízení. Budete slyšet pípnutí a zelené LED světlo začne blikat. Váš tréninkový
obojek je nyní zapnutý.

2. Vyhledejte a zdarma si stáhněte aplikaci PetSafe® SMART DOG™ Trainer App, nebo použijte jedno z propojení (linků) níže.

3. Najděte a otevřete aplikaci na vašem smartphone. Dále zvolte “Připojit k obojku” a aplikace SMART DOG™ Trainer App vyhledá
váš tréninkový obojek. Stiskněte připojit.

4. Dále, si zvolíte vlastní kód PIN. Je to bezpečnostní funkce, která zajistí, že se žádné jiné zařízení nepřipojí k vašemu obojku.
POZNÁMKA: Stejný kód PIN může být použitý na více telefonech ve stejné domácnosti. Nicméně, nemohou být používány
najednou. SMART DOG™ Trenér může spolupracovat najednou jen s jedním Bluetooth® připojením.

5. Váš SMART DOG™ tréninkový obojek a aplikace jsou nyní připraveny k použití. Pro jednoduchý přístup k vaší aplikaci, uložte si
její ikonu na domovskou obrazovku ve vašem smartphonu.

Vysvětlení ikon aplikace

Tlačítko zvuku: Vyšle tón (s nenastavitelnou hlasitostí) do tréninkového obojku.

Tlačítko vibrací: Vyšle 1 nenastavitelný level vibrace do obojku. 

Tlačítko statické stimulace: Vyšle 1–15 levelů statické stimulace do obojku, která je nastavitelná 
pomocí tlačítek úpravy statické                 stimulace.   

Ikona ovladače: Tlačítka ovládající trénink jsou zobrazeny a připraveny k použití. Tato ikona také 
indikuje, že aplikace je úspěšně připojena k obojku.

Ikona nastavení: Umožňuje vám změnit nastavení, včetně rozložení tlačítek a primární metody 
stimulace. 

Ikona pomoci: Poskytuje detailní instrukce o aplikaci SMART DOG™ Trainer App a také rady ohledně 
výcviku vašeho psa a propojení ke kompletní uživatelské příručce a tréninkovým videím.

Ukazovatel stavu baterie: Ukazuje zbývající level životnosti baterie v obojku.

POZNÁMKA: Pro zvýšení životnosti baterie mezi nabíjeními, vypínejte obojek, když se nepoužívá.
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Upevněte obojek
Důležité: Správné upevnění a umístění obojku proti štěkání je důležité pro efektivní fungování.
Kontaktní kolíky musí mít přímý kontakt s kůží na spodní straně krku vašeho psa.

Pro správné upevnění, následujte tyto kroky:
1. Ujistěte se, že je obojek proti štěkání vypnutý.
2. Ujistěte se, že pes pohodlně stojí (A).
3. Umístěte obojek psovi tak, aby se logo PetSafe®

nacházelo nahoru a aby byl obojek přímo pod
bradou psa. Vycentrujte kontaktní kolíky pod
krkem psa, tak aby se dotýkaly kůže (B).
POZNÁMKA: Někdy je nutné odstranit ochlupení v okolí kontaktních kolíků, aby se zajistil konzistentní kontakt. 
V balení jsou i dlouhé kontaktní kolíky. 

4. Zkontrolujte pevnost obojku proti štěkání vložením
prstu mezi nylonový obojek a krk vašeho psa (C).
Obojek by měl přiléhat ale neškrtit ani neomezovat.

5. Nechte psa nosit obojek pár minut a poté zkontrolujte
jak mu sedí. Znovu zkontrolujte jak sedí obojek, když se
s ním pes seznámí a je mu v něm pohodlně.

6. Zkraťte obojek následovně (D):

a. Vyznačte požadovanou délku obojku perem. Nechte extra místo pokud je váš pes ještě mladý nebo mívá hustý zimní
kožich.

b. Dejte obojek ze psa dolů a odstřihněte nadbytečný řemínek. Zacelte hranu odstřiženého obojku přiložením plamene k
roztřepenému konci.

Neoholte krk psa, může to vést k podráždění kůže. Obojek proti štěkání by neměl být nošen více než 12 
hodin z každé 24 hodinové doby. Ponechání obojku příliš dlouho může vést k podráždění kůže. 

Nabíjení obojku
Přílišné nabíjení může snížit životnost baterie. Nedoporučujeme nabíjet obojek každý den, pouze pokud 
zařízení ukazuje, že je stav baterie nízký.

1. Zvedněte gumovou krytku, která chrání otvor připojení nabíječky a připojte nabíječku (E).
2. Zapojte nabíječku do standardní stěnové elektrické zásuvky. Zobrazí se červené LED.
3. Nabíjení netrvá déle než 5 hodin. I když by měl být obojek z části nabitý již při jeho zakoupení, měli

byste ho plně nabít předtím než začnete s tréninkem. Zelené světlo LED svítí nepřetržitě, když je
nabíjení dokončeno.

4. Když je obojek nabitý, vložte gumovou krytku na její místo.

Pro zapnutí obojku
1. Stiskněte a podržte tlačítko on/off (F) dokud neuslyšíte pípnutí přecházející z nízké do
vysoké tóniny a pak  se objeví zelené LED světlo, pak uvolněte tlačítko.
2. Zelené LED zasvítí každých 5 sekund. To znamená že je obojek zapnutý a připraven na
přijímání signálů z vašeho smartphonu.

Pro vypnutí obojku
1. Stiskněte a podržte tlačítko on/off dokud obojek nepípne z vysoké do nízké tóniny, pak
tlačítko uvolněte. Červené  LED bude svítit pokud je tlačítko stisknuto a vypne se spolu s obojkem.

Rychlá rada: Když nepoužíváte obojek, vypněte ho. Zvýší to délku životnosti baterie v obojku.

A B

C D

E

F
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LED tréninkového obojku – Funkce a reakce

Funkce obojku  Reakce zeleného LED

Zapnutí Svítí 3 sekundy a tón pípne z nízkého do vysokého

Zapnutý – Dobrý stav baterie 1 bliknutí každých 5 sekund

Nabíjení dokončené Svítí nepřetržitě

PIN Reset Blikne 5 krát s 5 krátkými pípnutími

Funkce obojku  Reakce červeného LED

Vypnutí Svítí 3 sekundy a tón pípne z nízkého do vysokého

Zapnutý – Nízký stav baterie 3 bliknutí každých 5 sekund

Nabíjí se Svítí nepřetržitě

Tlačítko zvuku Svítí tak dlouho jak je stisknuto tlačítko

Tlačítko vibrace Svítí tak dlouho jak je stisknuto tlačítko

Tlačítko statické stimulace Svítí tak dlouho jak je stisknuto tlačítko

Dobíjecí baterie
• Obojek by měl přijít z části nabitý ale měli byste ho plně nabít předtím než ho začněte používat.
• Když váš obojek delší dobu skladujete, nezapomeňte ho plně nabít každých 4 až 6 týdnů.
• Přílišné nabíjení může snížit životnost baterie. Nedoporučujeme každodenní nabíjení, pouze pokud je

zobrazený stav baterie nízký.
• Všechny dobíjecí baterie ztratí časem kapacitu, je to podmíněno počtem nabíjecích cyklů, které baterie

podstoupí.
• Pokud se vám zdá, že se váš obojek nenabíjí správně, kontaktujte naše centrum zákaznického servisu.

Prosíme, nepokoušejte se obojek otevřít.
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TRÉNINKOVÝ MANUÁL

Metody stimulace
PetSafe® SMART DOG™ Trenér má 1 tón, 1 vibraci a 15 levelů statické stimulace. Toto vám umožňuje vybrat si 
typ stimulace, který je nejvhodnější pro vašeho domácího mazlíčka. Každý pes má jiný temperament a některé 
formy stimulace fungují lépe než ty ostatní. S třemi typy stimulace, na zařízení SMART DOG™ Trenér, najdete tu 
nejefektivnější cestu jak si získat pozornost vašeho psa.

Zvuk (pípnutí)
SMART DOG™ Trenér má nenastavitelnou hlasitost zvuku. Zvuk může být použit jako varování před vibrací nebo 
statickou stimulací na zastavení nechtěného chování. Když si váš pes vytvoří spojitost mezi zvukem a vibrací nebo 
statickou stimulací, má příležitost vybrat si mezi pokračováním v jeho chování nebo uposlechnutím vašeho 
příkazu. Po čase budete pravděpodobně už používat pouze tón. Jako alternativu, můžete používat tón na označení 
pozitivního chování. Ale pak byste nikdy neměli používat tón pro obě možnosti. Viz více v sekci Označování 
pozitivního chování tónem.

Vibrace
SMART DOG™ Trenér má jeden nenastavitelný level stimulace vibrací. Když stiskněte tlačítko vibrace, kontaktní 
kolíky na obojku začnou vibrovat a přeruší tak nežádoucí činnost psa. Toto přerušení můžete použít samostatně 
nebo před použitím statické stimulace, čímž dáte psovi příležitost vybrat si, či poslechne váš povel předtím než 
dostane statickou stimulaci. 

Statická stimulace
SMART DOG™ Trenér má 15 levelů statické stimulace. Tento typ přerušení může být použit samostatně nebo v 
kombinaci s tónem nebo vibrací. Bezpečná dávka statické stimulace je doručena přes dva kontaktní kolíky na 
obojku. Pes zacítí jemné brnění, které přeruší to co právě dělá. Viz sekce Najděte vhodný level statické stimulace 
pro vašeho psa pro velmi důležité informace.

Doporučení při tréninku psa
Kdy trénink začíná: Začíná v momentu, když si přivezete štěňátko domů. I když váš pes nebude připraven na 
produkt PetSafe® dokud nedosáhne věk 6 měsíců, měli byste začít se základním výcvikem okamžitě.
Zapojení dálkového trenéra: Zapojte do tréninku SMART DOG™ obojek, když váš pes rozumí základním povelům a 
je starší než 6 měsíců.  
Zastavení nechtěného chování: Level stimulace by měl být dostatečný na to aby vyrušil psa a dal vám možnost 
přesměrovat pozornost psa na jiné chování / činnost. Činnost / chování na které jej přesměrujete by mělo být 
"neslučitelné" s nechtěným chováním. Například, pokud cvičíte psa aby nevyskakoval, přesměrovat ho k tomu aby 
si sedl, je neslučitelné a zastaví ho to od vyskakování.
Povel za povelem: Zaměřte se na cvičení jednoho povelu najednou.

POZNÁMKA: Používání pochval a pamlsků okamžitě po správné reakci psa, je dobré na povzbuzení psa, aby 
opakoval toto chtěné chování. Může to pomoci upevnit komunikaci mezi vámi a psem.

Podmiňování obojku: Nechcete, aby si váš pes spojil nošení obojku pouze s tím, že bude upravované jeho chování. 
Když má váš pes na sobě obojek, ujistěte se, že trávíte dostatek času hraním se a necháváte vašeho psa být psem. 
Také se postarejte o to, aby si váš pes nespojoval váš telefon s úpravou chování a stimulaci. To znamená, že by 
pes měl vidět váš telefon i když nedostává stimulace, ale v jiných situacích. Pro většinu lidí by toto neměl být 
problém.

POZNÁMKA: Pokud váš pes reaguje na tréninkový tón schováváním se nebo je vystrašený, přesměrujte jeho 
pozornost na jednoduché a správné chování, například Povel "sedni". Jiná zvířata v oblasti sluchu budou ovlivněna 
tréninkovými tóny. Proto byste měli vašeho psa trénovat dále z dosahu jiných zvířat. 
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Označování pozitivního chování tónem
SMART DOG ™ Trenér můžete použít buď na označení pozitivního nebo negativního chování, ale určitě ne na obě najednou! Pokud se 
rozhodnete použít tón pro označení pozitivního chování, nikdy neoznačujte i negativní chování tónem, zmátli byste tak vašeho psa. 
Pokud používáte PetSafe® systém na udržení zvířete v určité oblasti, měli byste používat tón na označování pouze negativního chování, 
protože si váš pes spojuje tón se stimulací, kterou obdrží pokud překročí svou hranici a nevrátí se do svého "území".

Pokud se rozhodnete označovat pozitivní chování tónem, prožijte 10 až 15 minut denně po dobu 2 až 3 dnů pomáháním vašemu psovi 
spojit si tón s odměnami a pochvalami. Udělejte to dříve než začnete výcvik s používáním vibrací nebo statických stimulaci.

1. Stiskněte tlačítko zvuku na 2 nepřetržité sekundy.
2. Uvolněte tlačítko a okamžitě odměňte svého psa pochvalami, mazlením se nebo malým pamlskem. 3

až 5 sekund se věnujte odměňování.
3. Počkejte pár minut a zopakujte podržení tlačítka zvuku na 2 sekundy a následujícími odměnami.
4. Obměňujte typ odměny, abyste zabránili tomu, že pes bude očekávat specifický typ odměny. Tato fáze

výcviku je dokončena, když váš pes očividně očekává odměnu, když slyší tón.

Najděte nejvhodnější level stimulace pro vašeho psa
Důležité: Vždy začněte na nejnižším levelu a postupně zvyšujte.
SMART DOG ™ Trenér má 1 level vibrace a 15 levelů intenzity statické stimulace. To umožňuje vybrat si ten nejvhodnější 
level stimulace pro vašeho miláčka.

Když jste psovi nasadili obojek, je čas najít "level rozpoznání". Level rozpoznání je level stimulace, kdy si ji váš pes začíná 
všímat. Pes by se při stimulaci neměl cítit znepokojeně. Váš domácí mazlíček by neměl vydávat zvuky nebo panikařit, když 
dostává statickou stimulaci. Pokud se to stane, stimulace je příliš vysoká a měli byste se vrátit na předchozí level.

Následujte tyto kroky a najděte level rozpoznání vašeho psa:

1. Stiskněte tlačítko vibrace  na 1 až 2 sekundy.
2. Pokud váš domácí mazlíček nereaguje, opakujte to pár krát předtím než se posunete na statickou stimulaci.
3. Začněte s levelem 1 nastaveným pomocí tlačítek úpravy stimulace, stiskněte tlačítko stimulace na 1 až 2 sek.
4. Pokud váš pes nereaguje, opakujte stejný level ještě pár krát předtím než se posunete na další level.
5. VÁŠ DOMÁCÍ MAZLÍČEK BY NEMĚL VYDÁVAT ZVUKY NEBO PANIKAŘIT, KDYŽ DOSTÁVÁ STATICKOU

STIMULACI. POKUD SE TO STANE, STIMULACE JE PŘÍLIŠ VYSOKÁ A MĚLI BYSTE SE VRÁTIT NA
PŘEDCHOZÍ LEVEL A OPAKOVAT PROCES.

6. Pokračujte výš přes levely stimulace, dokud váš pes spolehlivě nereaguje na stimulaci.
7. Pokud váš pes nevykazuje žádné reakce ani na levelu 15, zkontrolujte jak mu sedí obojek. Viz Nasazení obojku.

Můžete ho také otestovat na vaší ruce a ujistit se tak, zda funguje.

Pokud jste udělali všechny tyto kroky a váš pes stále nevykazuje žádnou reakci na stimulaci, prosíme kontaktujte 
centrum zákaznického servisu

Otestujte obojek
Doporučujeme, abyste měli zkušenost z první ruky, jak statická stimulace funguje. Vždy začněte na nejnižším 
levelu a zvyšujte intenzitu výš, dokud vám není nepříjemná.

1. Umístěte jeden prst na oba kontaktní kolíky na obojku.
2. Držte váš smartphone přibližně 0.5 metru od obojku. Začněte nastavením levelu 1 a stiskněte tlačítko statické stimulace

na 1 až 2 sekundy. Na tomto levelu nemusíte cítit žádnou stimulaci. POZNÁMKA: Nepřetržitá stimulace se nebude
vysílat více než 10 nepřetržitých sekund. Abyste znovu aktivovali stimulaci, uvolněte a znovu stiskněte tlačítko.

3. Zvyšujte level pomocí tlačítek úpravy stimulace, dokud je stimulace nepříjemná.

Nikdy nepoužívejte obojek na úpravu nebo eliminaci žádné formy agresivního chování. Pokud si nejste 
jisti, zda je váš pes agresivní, konzultujte to prosím s veterinářem nebo certifikovaným trenérem.
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Učení základních povelů
Povel „sedni“

1. Nasaďte extra nekovový obojek na krk psa nad tréninkový obojek a připojte vodítko dlouhé 3
metry. POZNÁMKA: Ujistěte se, že extra obojek nevyvíjí tlak na kontaktní kolíky.

2. Držte vodítko a smartphone v jedné ruce. Nechte si druhou ruku volnou a navádějte psa do
pozice sedu.

3. Simultánně dávejte povel “sedni” a držte tlačítko tónu po dobu 1 až 2 sekund a okamžitě
pak podržte tlačítko vibrace.

4. Pokud váš pes nereaguje na vibraci i po více pokusech, přejděte na statickou stimulaci v
levelu rozpoznání vašeho psa.

5. Uvolněte tlačítko stimulace, když je váš pes v pozici sedu a
pochvalte ho.

6. Uvolněte psa z pozice sedu a hrajte se.
7. Opakujte kroky 2 až po 6.

POZNÁMKA: Pokud váš pes přeruší povel “sedni” opakujte kroky
3 až po 6. Držte si psa blízko u sebe při cvičení povelu “sedni”.

Povel „pojď sem“
1. Nasaďte extra nekovový obojek na krk psa nad tréninkový obojek a

připojte vodítko dlouhé 3 metry. POZNÁMKA: Ujistěte se, že extra obojek
nevyvíjí tlak na kontaktní kolíky.

2. V jedné ruce držte vodítko a v druhé telefon.
3. Vyčkejte dokud od vás pes neodejde.
4. Simultánně dávejte povel “pojď sem” dokud držíte stisknuté tlačítko tónu

po dobu 1 až 2 sekund, a okamžitě následujte přidržením tlačítka vibrace.
5. Použitím vodítka, jemně navádějte psa vaším směrem, dokud sám

nezačne jít vaším směrem.
6. Okamžitě uvolněte tlačítko vibrace, jakmile pes začne jít směrem k vám,

a nadšeně ho chvalte.
7. Rychle se hýbejte směrem dozadu, když váš pes začne jít k vám a celý

čas ho chvalte.
8. Odměňte ho, když se k vám vrátí.
9. Opakujte kroky 3 až po 8.

10. Pokud váš pes nereaguje na vibrace ani po více pokusech, přejděte na
statickou stimulaci na levelu rozpoznání vašeho psa.

11. Když váš pes okamžitě zareaguje na povel “pojď sem” vícekrát, odejděte
směrem od něj aniž byste mu dali povel. Když se pes otočí směrem k
vám, dejte mu povel „pojď sem“  (bez stimulace) a chvalte ho během
toho jak pokračujete v ustupování. Pochvalte psa, když se vrátí k vám.

12. Použijte vodítko abyste zabránili psovi proběhnout až za vás. Pokud se
psovi podaří proběhnout za vás, opakujte kroky 3 až po 8.
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Povel „zůstaň“
1. Nasaďte extra nekovový obojek na krk psa nad tréninkový obojek a připojte vodítko

dlouhé 3 metry. POZNÁMKA: Ujistěte se, že extra obojek nevyvíjí tlak na kontaktní
kolíky.

2. Viditelně označte oblast, kde chcete aby pes zůstal, položením jeho postele nebo
velkého kusu látky na zem.

3. Po označení místa, doveďte psa do této oblasti. Držte vaše vodítko v jedné ruce a
telefon v druhé.

4. Zůstaňte v oblasti 1 metru a kráčejte kolem označené oblasti. Nemluvte vašemu
psovi nic.

5. Pokud se pes pokusí opustit tuto oblast, stiskněte a podržte tlačítko tónu na 1 až 2
sekundy, a okamžitě následujte podržením tlačítka vibrace a během toho řekněte
„zůstaň“ a pokud je to nezbytné, použijte vaše vodítko, abyste navedli psa do
označené oblasti.

6. Okamžitě uvolněte tlačítko vibrace, jakmile se pes vrátí do označené oblasti a
nadšeně ho chvalte.

7. Když se pes usadil, dejte mu volno a klidně se hrajte.
8. Opakujte kroky 3 až po 7 několik krát.Pokud váš pes spolehlivě zůstane po obdržení

slovního povelu “zůstaň” pak je váš trénink dokončen. Dejte psovi volno a chvalte ho.
9. Pokud váš pes nereaguje na vibrace i po několik pokusech, přesuňte se na statickou

stimulaci v levelu rozpoznání vašeho psa.
10. Umístěte psa do označené oblasti a kráčejte kolem ní jako předtím.
11. Počkejte dokud se pes nepokusí opustit oblast. S použitím levelu rozpoznání vašeho

psa, stiskněte a držte tlačítko statické stimulace a během toho řekněte „zůstaň” a
pokud je to nezbytné, veďte psa zpět do označené oblasti.

12. Okamžitě uvolněte tlačítka, jakmile se váš pes vrátí do oblasti, a nadšeně ho chvalte.
13. Když se pes usadil v oblasti, dejte mu volno a klidně se hrajte.
14. Opakujte kroky 10 až po 13 několikrát.
15. Pokud váš pes spolehlivě zůstane na místě po obdržení slovního povelu „zůstaň“ je

nyní připraven reagovat i bez stimulace. Udělejte si přestávku na hraní a potom jděte
zpět a opakujte od kroku 3 pouze s použitím tónu.

Odstranění nechtěného chování
Vyskakování
Vyskakování na lidi je pravděpodobně jedno z nejběžnějších chováni, které by majitelé psů chtěli své psy odnaučit. Nicméně, 
je to pravděpodobně chování na které náš pes dostává nejméně konzistentní reakci. Pokud se rozhodnete vycvičit psa, aby 
nevyskakoval, musíte to předem oznámit přátelům, rodině a návštěvám, aby se nemazlili se psem, když na nich vyskočí. 
Ledajaká nedůslednost podkopává výcvik vašeho psa a je nefér k vašemu psovi. Pokud je váš pes nadšený novým 
návštěvníkům, přesměrujte jeho chování tak, že mu dáte povel, aby si sedl a následně jej odměníte. Řiďte se kroky 
uvedenými níže, pokud má váš pes problém si sednout během přítomného rozptýlení:   

1. Vyberte psův level rozpoznání.
2. Jakmile pes zvedne tlapky od země aby na vás vyskočil, 

simultánně mu dejte povel „sedni“ a stiskněte a podržte tlačítko 
zvuku na 1 až 2 sekundy okamžitě následováno podržením tlačítka 
vibrace.

3. Okamžitě uvolněte tlačítko vibrace, když si váš pes sedne a 
pochvalte ho.

4. Pokud váš pes ignoruje vibrace, přesuňte se na statickou stimulaci 
na levelu rozpoznání vašeho psa.

5. Trénujte toto cvičení ve více různých oblastech a použijte různé lidi 
jako rozptýlení. 
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Hrabání
Za prvé, zkuste porozumět proč váš pes hrabe. Mnohá plemena, jako teriéři, byla vyšlechtěna na vyplašení kořisti. Hrabe váš 
pes, aby našel chladné místo kde si může lehnout? Nudí se? Před cvičením psa, aby nehrabal, ujistěte se, že mu poskytujete: 

• Chladnou oblast ve stínu, kde si může lehnout a hodně vody.
• Alternativní aktivitu, jako například oblíbenou hračku.
• Mnoho hraní se, cvičení a pozornosti.
• Zahradu bez hlodavců nebo kořisti, kterou se snaží vylákat ven.

1. Vyberte level intenzity o jeden vyšší než je level rozpoznání.
2. Umístěte obojek na krk psa a počkejte 10 minut předtím než ho dovedete do zahrady. Žádní

jiní lidé nebo zvířata by neměli být v zahradě, protože nechcete, aby si pes spojoval
stimulaci s ničím jiným než s hrabáním. Pes musí být bezpečně ohrazen plotem nebo
zadržený během tréninku.

3. Z okna nebo z oblasti, kde vás váš pes nevidí, čekejte dokud nezačne hrabat.
4. Když pes hrabe, stiskněte tlačítko zvuku na 2 sekundy. Poté držte tlačítko vibrace dokud

pes nepřestane hrabat.
5. Pokud váš pes ignoruje vibraci, přejděte na stimulaci v jeho

levelu rozpoznání.
6. Pokračujte ve sledování psa, protože si může vybrat jinou

oblast na hrabání.
7. Nedovolte psovi zůstat v zahradě bez dozoru, dokud úplně

nepřestal s hrabáním děr.

 

Honění
Honění je instinktivní chování stimulováno pohybujícími se objekty. Někteří psi mají obzvláště silnou touhu 
honit, co by je mohlo přivést do nebezpečí a nechat vás bezmocné. Nikdy nepouštějte psa z vodítka v 
otevřeném prostranství, dokud se nenaučil Povel „pojď sem“, bez závislosti na typu rozptýlení.

Je důležité, abyste vy a váš pes zůstali v bezpečí během tréninku na vodítku. Váš pes by měl být na silném vodítku, 
dostatečně dlouhém aby se mohl pokusit rozběhnout za něčím ale dostatečně krátkém, aby nedosáhl na cestu 
nebo jinou nebezpečnou oblast. Musíte být fyzicky dostatečně silní abyste zastavili psa, když se za něčím rozběhne.

1. Pokud se váš pes nenaučil Povel „pojď sem“, držte ho na vodítku, abyste ho mohli
zastavit předtím, než dosáhne na objekt za kterým se rozběhl.
2. Vyberte level stimulace o 1 vyšší než je level rozpoznání vašeho psa.
3. Vystavte ho situaci, kde je pes nabádán honit objekt.
Běžné věci by mohla být auta, motocykly, kola, atd. (nepoužívejte hračky).
4. Když objekt projde před vašeho psa, ujistěte se, že držíte vodítko velmi pevně. Jakmile
pes začne honit objekt, stiskněte a podržte tlačítko zvuku na 1 sekundu a okamžitě
následujte stisknutím tlačítka statické stimulace, dokud nepřestane.
5. Když váš pes přestane honit objekt, okamžitě uvolněte tlačítko, kráčejte zpět a dejte mu
povel „pojď sem“. Chvalte psa během toho jak za vámi přichází.
6. Opakujte proces, dokud se pes přestane pokoušet o honění.
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Rabování odpadků
Nejjednodušší způsob jak předejít rabování odpadků, je odstranění odpadků a lákavých jídel z oblasti dosahu psa. 
Můžete použít váš SMART DOG™ Trenér abyste naučili psa držet se dále od těchto objektů; avšak, musíte být 
připraven použít stimulaci pokaždé, když se k nim pes přiblíží.

1. Vyberte level stimulace o 1 vyšší než je jeho level rozpoznání.
2. Vyberte lákadlo pro vašeho psa a schovejte se, kde vás nemůže vidět.
3. Když se ústa/čenich psa dotýkají lákadla, stiskněte a podržte tlačítko zvuku na 1 až 2

sekundy a okamžitě následujte stisknutím tlačítka statické stimulace. Okamžitě
uvolněte tlačítko, když pes opustí jeho lákadlo.

4. Nic neříkejte, protože chcete, aby si váš pes spojil stimulaci s jeho chováním a ne s
vámi.

5. Pokud váš pes nereaguje na stimulaci, zvyšte ji o 1 level a opakujte proces.
6. Opakujte tento proces ve více různých oblastech s různými lákadly.

ČASTO KLADENÉ DOTAZY
Je statická stimulace pro 
mého psa bezpečná?

Statická stimulace je nepříjemná ale je zcela neškodná pro vašeho psa.

Jak starý musí pes být aby 
mohl používat SMART 
DOG™ Trenér?

Váš pes by měl být schopný naučit se základní povely jako například 
“sedni” nebo “zůstaň” a měl by být alespoň 6 měsíců starý předtím než 
použije trenéra. Obojek může být příliš velký pro psy pod 3.6 kg.

Když je můj pes vycvičený 
a poslouchá mé povely, 
musí stále nosit tento 
obojek?

Pravdepodobně ne. Možná ho bude muset čas od času nosit pro upevnění 
chování.

Je tento tréninkový obojek 
vodotěsný?

Ano.

Jak dlouho bych měl/a 
psovi nepřetržitě 
vysílat stimulaci?

Maximální doba nepřetržité stimulace je 10 sekund. Po 10 sekundách, 
aplikace „vyprší“, a tlačítko stimulace musí být uvolněno a znovu 
stisknuto pro další stimulaci.
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Resetování PIN
SMART DOG™ Trenér nedovolí připojení k obojku bez čísla PIN. Pokud číslo PIN musí být resetováno, použijte 
následující kroky: 
1. Zapněte obojek, viz sekci "Zapnutí obojku".
2. Po 5 sekundách, zabliká zelené LED světlo. Okamžitě stiskněte a podržte tlačítko on/off, dokud tréninkový

obojek nezapípá z nízkého do vysokého tónu. POZNÁMKA: Červené LED bude svítit během doby když je
stisknuto tlačítko a vypne se, když se obojek vypne.

3. Stále držte tlačítko on/off dokud zelené LED nezabliká 5 krát spolu s 5 krátkými pípnutími. To naznačuje, že
číslo PIN bylo resetováno. POZNÁMKA: Obojek je stále vypnutý.

4. Zapněte obojek.
5. Spusťte aplikaci SMART DOG™ Trainer app.
6. Aplikace vás požádá “připojit se”.
7. Vložte váš nový PIN.
8. Váš obojek a smartphone jsou nyní spárovány.

Instrukce o testovacím světle
1. Zapněte obojek, viz sekce "Zapnutí obojku".
2. Přiložte kontakty testovacího světla ke kontaktním kolíkům.
3. Stiskněte tlačítko stimulace na vašem smartphonu.
4. Testovací světlo se rozsvítí.

POZNÁMKA: Na vyšších levelech stimulace bude světlo svítit jasněji.
5. Vypněte obojek.
6. Odložte si testovací světlo pro budoucí potřebu.

POZNÁMKA: Pokud testovací světlo nezabliká, vyměňte baterie v přijímači obojku a pak 
znovu otestujte. Pokud testovací světlo stále nesvítí, kontaktujte centrum zákaznického 
servisu nebo navštivte naši stránku www.petsafe.net.
Důležité: Testovací světlo může být použito k utažení kontaktních kolíků. Tento obojek má 
speciální vodotěsné kontaktní kolíky, které by praskly, pokud by byly příliš utažené. Pokud se vaše kontaktní 
kolíky uvolní, neotáčejte je více než jednu čtvrtinu otočky.

LIKVIDACE BATERIE

Viz Důležité bezpečnostní informace na straně 2 které se vztahují na baterii.

Oddělený sběr použitých baterií se vyžaduje v mnoha zemích; zkontrolujte předpisy ve vaší oblasti.

Baterie s lithným oxidem manganičitého obsahuje hořlavé materiály, jako jsou organická rozpouštědla. 
Nesprávné zacházení s baterií může způsobit její vytečení, přehřívání, explozi nebo vznícení se baterie, což může 
vést ke zranění. Přílišné teplo může způsobit deformaci těsnění, vytečení nebo oslabení výkonu baterie.

• Při výběru staré baterie, musíte být opatrní při pevném uchopení spojení, abyste se vyhnuli poškození
drátů. Zkratování drátů baterie může způsobit požár nebo explozi.

• Tyto instrukce nejsou platné pro opravu baterie nebo její výměnu. Výměna baterie za baterii, která nebyla
specificky doporučena firmou Radio Systems Corporation může způsobit požár nebo explozi. Prosím,
kontaktujte centrum zákaznického servisu abyste se vyhnuli zrušení záruky.
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Důležité rady o recyklaci
Prosíme vás o respektování pravidel o elektronickém odpadu ve vaší zemi. Toto zařízení musí být recyklováno. 
Pokud toto zařízení již více nepotřebujete, nevyhazujte ho do komunálního odpadu. Prosíme vás o jeho vrácení 
do místa, kde bylo koupeno, aby mohlo být zařazeno do našeho recyklačního systému. Pokud to není možné, 
prosíme vás abyste kontaktovali zákaznický servis pro více informací. Pro seznam telefonních čísel center 
zákaznického servisu navštivte naši stránku www.petsafe.net.

Soulad

Toto zařízení bylo testováno a je v souladu s platnými regulacemi EU o elektromagnetické kompatibilitě, nízkém napětí a R & TTE 
směrnicemi. Před použitím tohoto zařízení mimo zemí Evropské unie, zkontrolujte si lokální R & TTE autoritu. Nepovolené změny nebo 
modifikace zařízení, které nejsou schváleny Radio Systems Corporation jsou porušením EU R & TTE směrnic, by mohly narušit práva 
uživatele používat zařízení a zrušit záruku.

Deklaraci konformity najdete na: www.petsafe.net/eu_docs.php.

IC 
Toto zařízení je v souladu s RSS standardy Kanadského průmyslu. Používání je předmětem dvou následujících podmínek: 

(1) Toto zařízení by nemělo způsobit škodlivý vliv a

(2) toto zařízení musí akceptovat jakýkoliv vliv, zahrnujíc vliv, který mohl být způsoben nechtěnou operací zařízení.

Toto zařízení bylo navrženo tak, aby fungovalo s anténami, které jsou poskytnuty ve výbavě. Použití jiných antén může porušit pravidla 
kanadského průmyslu a zrušit majitelovu autoritu na používání tohoto zařízení.

ACMA 
Zařízení je v souladu s požadavky EMC specifikovanými ACMA (Australian Communications and Media Authority).

Podmínky použití a omezena odpovědnost
1. Podmínky použití

Použití tohoto produktu je podmíněno vaším přijetím bez modifikací podmínek a upozornění obsažených zde. Používáním
tohoto výrobku dáváte souhlas s uvedenými podmínkami. Pokud je nechcete akceptovat, prosím vraťte produkt nepoužitý a
v originálním balení, uhraďte poštovné a kontaktujte relevantní centrum zákaznického servisu i s dokladem a koupi, abyste
dostali plnou náhradu.

2. Správné použití
Produkt je navržen pro psy, kteří potřebují trénink. Specifický temperament nebo velikost / váha vašeho psa nemusí být
vhodná pro toto zařízení (viz "Jak funguje systém" v příručce). Radio Systems Corporation doporučuje aby tento produkt
nebyl použit, pokud je váš pes agresivní a nepřijímá žádnou odpovědnost pro vhodnost produktu pro individuální případy.
Pokud si nejste jisti, zda je toto zařízení vhodné pro vašeho psa, prosím konzultujte to s vaším veterinářem nebo
certifikovaným trenérem, před použitím zařízení. Správné použití zahrnuje bez limitace, prohlédnutí si celého manuálu
použití a jakýchkoliv specifických upozornění.

3. Žádné protizákonné nebo zakázané použití
Tento výrobek je určen pro použití se psy. Tento výrobek není určen k způsobování bolesti, zranění či na provokaci. Pokud se
na dané účely použije, může to znamenat přestupek vůči federálním nebo státním zákonům dané země.

4. Omezená odpovědnost
Společnost Radio Systems Corporation ani žádné z jejích partnerských společností v žádném případě nebudou zodpovědné
za (i) žádné nepřímé, trestní, náhodné, speciální nebo následné škody a / nebo (ii) žádné ztráty nebo škody, které vznikly ve
spojení se zneužitím produktu. Kupující odpovídá za všechna rizika spojená s tímto do plné míry povolené zákonem.

5. Změna podmínek
Společnost Radio Systems Corporation si vyhrazuje právo na změny uvedených podmínek používání výrobku. Pokud vám
takové změny byly dány před použitím výrobku, budou platné na vás a váš produkt.
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Záruka
Tříletá nepřenosná záruka

Tento produkt má výhodu limitované záruky výrobcem. Kompletní informace můžete najít: www.petsafe.net nebo 
kontaktováním vašeho lokálního zákaznického servisu.

Austrálie/Nový Zéland – V souladu s australským spotřebitelským právem, záruky proti vadám, platným od 1. ledna 2012, 
jsou následující detaily záruky tohoto produktu: Radio Systems Australia Pty Ltd. (Dále označované jako "Radio Systems") 
ručí velkoobchodnímu kupujícímu nebo jinému kupujícímu nebo majiteli produktu, že když je používán pro domácí spotřebu a 
používán v souladu s normou, bude osvobozen od chyb materiálu nebo výroby po dobu tří let od doby zakoupení. "Originální 
kupující" je osoba, která originálně zakoupí produkt nebo je příjemcem daru, kterým je náš nerozbalený produkt. Radio 
Systems pokrývá náklady za práci a součástky na tři roky používání. Po této době se na součástky a úpravy softwaru aplikuje 
cena v souladu s podmínkami společnosti.
Limitovaná záruka je nepřenosná a automaticky vyprší, pokud originální kupující prodá výrobek Radio Systems dále nebo 
odevzdá pozemek, na kterém je Radio Systems produkt nainstalován. Tato limitovaná záruka nezahrnuje poškození 
způsobené žvýkáním zvířátka, bouří, nezodpovědností, modifikací nebo zneužitím.
Kupující, kteří získají produkt mimo Austrálie, Nového Zélandu nebo od neautorizovaného prodejce, budou muset vrátit 
výrobek na místo, kde ho získali, pokud mají problémy se zárukou.
Všimněte si, že Radio Systems neposkytuje finanční náhrady, věcné náhrady ani modifikaci výrobku kvůli změně názoru nebo 
jiného důvodu, který není zmíněn v záruce.

Reklamační řád: Všechny reklamace by měly být směrovány na zákaznické centrum na www.petsafe.net nebo na 
distributora značky pro daný region:
SR / ČR
blue gray, s.r.o.
Oremburská 2320/13
97404 Banská Bystrica
SLOVENSKO
web: www.petsafe.sk
tel: +421 483810311

Příjem reklamací na adrese:
blue gray, s.r.o.
Kremnička 47/A
97405 Banská Bystrica
Slovensko
tel: +421 483810311

Pro vyplnění reklamace, musíte poskytnout účtenku. Bez důkazu o koupi, Radio Systems neopraví ani nenahradí poškozené 
komponenty. Radio Systems žádá spotřebitele o kontaktování zákaznického servisu, kvůli získání záručního čísla. Pokud tak 
neučiní může to způsobit zpoždění 30 dnů ve věci vyřizování reklamace.

Pokud je produkt poškozen do 30 dní od zakoupení, Radio Systems zajistí náhradu produktu, poslanou napřed ještě před 
doručením zkaženého produktu. Balné bude zahrnuto do návratu produktu namísto poškozeného kusu. Produkt musí být 
vrácen do 7 dnů od obdržení náhrady. Pokud je produkt poškozen po 30 dnech od zakoupení, spotřebitel ho musí vrátit na 
vlastní náklady. Radio Systems otestuje produkt a nahradí poškozenou jednotku a vrátí produkt bezplatně se zárukou, že 
produkt je stále v téže době záruky. Tato záruka je v dodatku k ostatním právům a náhradám dostupným pro vás ze zákona. 
Výrobky od Radio Systems mají záruky, které nemohou být vynechány z Australského Spotřebitelského Práva. Jste povinen 
nahradit nebo proplatit vážnou chybu a kompenzovat se za jinou předvídatelnou ztrátu nebo škodu. Jste také povinni, dát si 
zboží opravit nebo nahradit, pokud nemá akceptovatelnou kvalitu a poškození nepřidává na vážné chybě.

Pokud máte dotazy nebo potřebujete více informací, prosím kontaktujte naše centrum zákaznického servisu na čísle 1800 
786 608 (Austrálie) nebo 0800 543 054 (Nový Zéland).
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Slovo a logo Bluetooth® jsou registrované značky vlastněné Bluetooth SIG, Inc. a každé použití těchto značek 
společností Radio Systems Corporation je licencované. Jiné značky a jména jsou vlastnictvím jejich vlastníků.

Android, Google Play logo Google Play jsou ochranné známky společnosti of Google Inc.

Apple, Apple logo, iPhone, iPad, a iPod touch jsou ochranné známky společnosti Apple Inc., registrované v U.S. 
a jiných zemích. App Store je servisní značka Apple Inc.



A Radio Systems Corporation, Radio Systems PetSafe Europe Ltd., Radio Systems Australia Pty Ltd. és minden 

további telephely vagy a Radio Systems Corporation márkanév a továbbiakban „Mi” rövidítéssel szerepel. 

A „biztonsági figyelmeztetések” piktogram. Az testi sérülés potenciális veszélyére figyelmeztet. Tartsa be 

a biztonsági szabályokat, a következő piktogramokat, hogy elkerülje a sérüléseket vagy a halált. 

FIGYELMEZTETÉS Azt a helyzetet jelöli, amelyet, ha nem kerül el, halált vagy sérülést okozhat. 

ÓVATOSSÁG A biztonsági figyelmeztetés piktogrammal együtt használatos, és azt a veszélyes 

helyzetet jelöli, amelyet, ha nem kerül el, kisebb vagy súlyos sérülést okozhat. 

ÓVATOSSÁG A biztonsági figyelmeztetés piktogram nélkül használatos, és azt a veszélyes helyzetet 

jelöli, amelyet, ha nem kerül el, a kutyája sérülését okozhatja. 

• Ne semmisítse meg, ne keverje a régi és az új elemeket, ne dobja az elemeket tűzbe és ne tegye ki

víz hatásainak. Ha az elemeket tárolja vagy ártalmatlanítja, óvja a zárlattól. A használt elemeket ártalmatlanítsa

szabályosan.

• Nem alkalmas agresszív kutyákon történő használatra. Ne használja a terméket, ha az Ön kutyája agresszív, vagy
ha a kutyája hajlamos az agresszív viselkedésre. Az agresszív kutyák súlyos sérüléseket vagy akár halált is okozhatnak a
gazdájuknak vagy másoknak. Ha nem biztos abban, hogy a termék alkalmas-e az Ön kutyájának, a használata előtt forduljon az
állatorvosához vagy a tanúsítvánnyal rendelkező kutyakiképzőhöz.

• Biztonság az edzéskor pórázon: Nagyon fontos, hogy Ön és a kutyája biztonságban legyenek a kiképzéskor a pórázon. A

kutyát vezesse erős, elég hosszú pórázon ahhoz, hogy elkezdhessen valamit kergetni, de legyen elég rövid ahhoz, hogy ne 

fusson ki az útra vagy más veszélyes területre. Önnek elég erősnek kell lennie ahhoz, hogy megtartsa a kutyáját, 

ha valami után nekiiramodik. 

• Ez a kutyakiképző készülék nem játékszer, ezért gyermekektől távol tartandó.

• Fennáll a bőrsérülés veszélye. Kérjük, olvassa el és tartsa be a jelen kézikönyv utasításait. Fontos, hogy a

nyakörv megfelelően illeszkedjen. Ha a kutyája túl sokáig vagy túl szorosan viseli a nyakörvet megsérülhet a 

bőre. A sérülést felfekvésnek is nevezzük. 

• Ne hagyja a kutyáján ezt a nyakörvet napi több mint 12 órán át.

• Ha lehetséges, helyezze át vagy mozdítsa meg a nyakörvet a kutyáján minden 1-2 órában.

• Ellenőrizze a nyakörv megfelelő felhelyezését, hogy elkerülje a túlzott nyomást, és kövesse a jelen használati
utasításban szereplő utasításokat.

• Soha ne csatoljon pórázt az elektronikus nyakörvre, ez túlzott nyomást fejt ki az érintkezőkre.

• Ha kiegészítő nyakörvet használ a póráz felcsatolására, ne nyomja azzal az elektronikus pórázt.

• Hetente mossa meg a kutyáját nyaktájékon nedves ronggyal.

• Minden héten ellenőrizze a kutyája nyakát, hogy ne fedezhetők-e fel sérülések vagy kiütések.

• Ha sérüléseket vagy kiütéseket talál, állítsa be a nyakörv használatát, amíg a bőr teljesen be nem gyógyul.

• Ha ez az állapot 48 óránál tovább áll fenn, keresse fel az állatorvost.

• Bővebb információért a fekélyesedésről és a nyomás okozta nekrózisról látogasson el honlapunkra:

Ezek a lépések segítenek megőrizni a kutyáját kényelemben és biztonságban. Egy idő után a kutyája nagyon 
toleráns lesz a nyakörv viselésével szemben. Ha igen, több intézkedésből is választhat. Fontos a kutyája nyaki 

területének napi ellenőrzése. Ha sérüléseket vagy kiütéseket talál, függessze fel a nyakörv használatát, amíg a bőr 

teljesen be nem gyógyul. 

A PetSafe® SMART DOG™ Kutyakiképzőt csak egészséges kutyák használhatják. Javasoljuk ezért, hogy a nyakörv 

használata előtt vigye el a kutyáját az állatorvoshoz, aki meghatározza, hogy a kutyája jó egészségi állapotnak 

örvend. 

A SMART DOG™ Kutyakiképzőt csak a család felelős tagjai használhatják. A nyakörv nem gyerekjáték. 
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Fontos biztonsági információk 

A használati utasításban szereplő figyelmeztető szavak és 

piktogramok magyarázata
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Köszönjük, hogy a PetSafe® márkát választotta. Ön és a kutyája megérdemlik az összetartozást, amely a 
felejthetetlen pillanatokat és a kölcsönös megértést is magukban foglalják. A termékeink és a kutyakiképző 
eszközeink támogatják a házi kedvencek és a gazdáik közötti jó viszonyt. Ha bármilyen kérdése van a 
termékekről vagy a kutyája kiképzésével kapcsolatban, kérjük, látogasson el a www.petsafe.net 
honlapra, vagy lépjen kapcsolatba az ügyfélközpontunkkal. Az ügyfélközpontok telefonszámát 
megtalálhatja a honlapunkon: www.petsafe.net. 
Azért, hogy a jótállás még jobban megvédje, regisztrálja a terméket a vásárlástól számított 30 napon belül 
a  www.petsafe.net honlapunkon. A regisztrációval és a bizonylat megőrzésével jogosulttá válik a termék 
teljeskörű jótállására, és ha bármikor szüksége van az ügyfélközpont segítségére, gyorsabban tudunk majd 
segíteni. A legfontosabb, hogy a PetSafe® soha nem adja át és nem adja tovább a személyes adatait. A 
jótállásról szóló teljes információ elérhető az online a www.petsafe.net. honlapon. 
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Komponensek 

Dolgok, amikre szüksége lehet 
• Bluetooth® 4.0 kompatibilis telefon a következő operációs rendszerek egyikével:

- iOS 8 vagy újabb
- Android™ 5 vagy újabb

• Olló a kiképző nyakörv pántjának felesleges része levágására

• Öngyújtó a szétfoszlott pántvég beégetésére a kiképző nyakörvön.

• Nem fém nyakörv a három méter hosszú póráz felhelyezésére Az alapparancsok meghatározása

Hogy működik a rendszer 
A PetSafe® SMART DOG™ Kutyakiképző a legújabb módszer a kutyája kiképzésére! A SMART DOG™ Kutyakiképző 

alkalmazással az okostelefonját távvezérlővé alakíthatja, így nem lesz szüksége adóvevőre a készülék nyakörv 

vezérléséhez, amely a kiképző eszközök többségénél szükséges. A Bluetooth® vezeték nélküli technológia 

használatával az iPhone® vagy az Android™ telefonja csatlakozik a nyakörvhöz, és hangjelzést, rezgést vagy statikus 

stimulációt küld a kutyájának akár 70 méteres távolságra 

tőle. Ez a vízálló kiképző nyakörv tölthető, vagyis nem kell elemeket vásárolnia. Az elektronikus nyakörv kiválóan 

megfelel az okostelefont birtokló gazdiknak a kutyájuk kiképzéséhez. 

SMART DOG™ Kutyakiképző használható a kívánt viselkedés rögzítésére, vagy a nem kívánatos viselkedés, mint 

például az ugrálás, a gödörásás stb. megfékezésére. 

Hogy működik a Bluetooth® vezetéknélküli technológia 
A PetSafe SMART DOG™ kutyakiképző Bluetooth® vezetéknélküli technológiát használ az okostelefonja és 

a SMART DOG™ nyakörv összeköttetésére. Ezzel a kombinációval egyszerűen és praktikusan 

kommunikálhat a kedvencével a kiképzések során. 

A SMART DOG™ Kutyakiképző alacsony energiás Bluetooth® technológiát használ. A használata egyszerű, 

nincs szüksége mobil adatforgalomra, sőt, sokkal nagyobb a hatótávolsága a hagyományos Bluetooth® 

technológiával szemben. 

Ellenőrizze, hogy be van-e kapcsolva a Bluetooth® funkció. 
Lépjen az okostelefonja beállításaiba, és válassza ki a Bluetooth® beállításokat a bekapcsolás 
ellenőrzésére. 

Töltő- 
adapter 

Hosszú érintő tüskék 

Kutyakiképző nyakörv 
rövid érintő tüskékkel 

Tesztelő lámpa 
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A nyakörv felvétele az alkalmazásba 
1. A nyakörve legyen legalább részben feltöltve. Töltse fel teljesen a „Nyakörv töltése” részben leírtak szerint, még mielőtt

a kiképzést elkezdi. Nyomja meg és tartsa nyomva az on/off a készülék bekapcsolásához. Egy csipogást hall majd, és a
LED dióda villogni kezd. A kutyakiképzője most már be van kapcsolva.

2. Keresse az ingyenesen letölthető PetSafe® SMART DOG™ Trainer App alkalmazást, vagy használja az alábbi

csatlakozások egyikét.

3. Keresse meg majd nyissa meg az alkalmazást az okostelefonjában. Ezután válassza a „Csatlakozás a nyakörvhöz”

lehetőséget és a SMART DOG™ Trainer App alkalmazás megkeresi a kiképző nyakörvét. Érintse meg a csatlakoztatást.

4. Válassza ki a saját PIN-kódot. Ez egy biztonsági funkció, amely biztosítja, hogy semmilyen berendezés nem
csatlakozik a nyakörvéhez.
MEGJEGYZÉS: Ugyanezt a PIN kódot használhatja több telefonon is azonos háztartásban. De ezek nem 
használhatók párhuzamosan. A SMART DOG™ Kutyakiképző egyszerre csak egy Bluetooth® készülékhez 
csatlakozhat. 

5. A SMART DOG™ kutyakiképző nyakörve és az alkalmazás most már készen állnak a használatra. Az alkalmazásában az
egyszerűbb csatlakozáshoz mentse az alkalmazás ikonját a képernyőre az okostelefonjában.

Az alkalmazás ikonjának magyarázata 

Hang nyomógomb: Egy nem beállítható hangerősségi szintű hangot sugároz a nyakörvbe. 

Rezgés nyomógomb: Egy nem beállítható rezgés stimulációt küld a nyakörvbe. 

Statikus stimuláció nyomógombja: 1–15 szintű statikus stimulációt küld a nyakörvbe, 
amely a statikus                   stimuláció módosítása nyomógombbal állítható be. 

A vezérlő ikonja: A kiképzést vezérlő nyomógombok megjelennek, és az alkalmazás készen 
áll a használatra. Ez az ikon jelzi azt is, hogy az alkalmazás sikeresen csatlakozott a 
nyakörvhöz. 

Beállítás ikon: Lehetővé teszi a beállítások módosítását, a nyomógombok elhelyezkedésének 
visszaállítását és a stimuláció elsődleges módjának visszaállítását. 

Súgó ikon: Részletes utasításokat nyújt a SMART DOG™ Trainer App alkalmazásról, és tanácsokat 
ad a kutyakiképzésre, a teljes használati utasításhoz és a kiképző videókhoz történő 
kapcsolódáshoz. 

Elem állapot kijelző: Mutatja a nyakörv elemének töltöttségi állapotát. 

MEGJEGYZÉS: Az elemek töltések közötti élettartamának növelése érdekében kapcsolja ki a 
nyakörvet, ha nem használja. 
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A nyakörv rözgítése 
Fontos: Az ugatásgátló nyakörv megfelelő felhelyezése fontos a hatékony működés 

érdekében. Az érintő tüskéknek közvetlenül érintkeznie kell a kutyája bőrével a kutyája 

nyakának alsó oldala felől. 

A helyes rögzítéshez kövesse a következő 
lépéseket: 
1. Ellenőrizze, hogy az ugatásgátló nyakörv

ki van kapcsolva.

2. Ellenőrizze, hogy a kutya kényelmesen áll. (A)

3. Helyezze fel a nyakörvet a kutyára úgy,
hogy a PetSafe® logó fent legyen, és a
nyakörv közvetlenül a kutya álla alatt
legyen. Központosítsa az érintő

tüskéket a kutya nyaka alatt, hogy érintsék a bőrét. (B)
MEGJEGYZÉS: Néha szükség lehet a kutya szőrzetének eltávolítására az érintő tüskék körül, hogy biztosítsa a
tartós érintkezést. A csomagolás tartalmazza a hosszú érintő tüskéket. 

4. Ellenőrizze az ugatásgátló nyakörv illeszkedését az

ujjai behelyezésével a nylon nyakörv és a kutya
nyaka közé. (C) A nyakörvnek illeszkednie kell, de

nem szabad korlátoznia.

5. Hagyja a kutyát a nyakörvet viselni néhány percig,

majd ellenőrizze ismét, hogyan illeszkedik.

Ellenőrizze, hogyan illeszkedik a nyakörv, amikor a
kutya ismerkedik vele, és kényelmes már a

viselete.

6. Rövidítse le a nyakörvet a következő módon(D):

a. Jelölje be a megfelelő hosszúságot tollal. Hagyjon egy kis helyet, ha a kutyája még fiatal, hiszen télen téli
szőrzetet "ölt” majd magára.

b. Helyezze fel alulról a kutyára a nyakörvet, és vágja le a felesleges részt. Öngyújtóval zárja le a foszló véget.

A nyakörv töltése 
A túlzott töltés lerövidíti az elemek élettartamát. Nem ajánljuk a nyakörv töltését minden nap, csak ha kijelző alacsony 

töltöttségi állapotot mutat. 

1. Nyissa fel a gumiburkolatot, amely megóvja a töltőnyílást a portól, és csatlakoztassa a töltő csatlakozóját. (E)

2. Csatlakoztassa a töltőt egy szabványos dugaljba. Kigyullad a piros LED dióda.

3. A töltés kb. 5 órát vesz igénybe. Bár a nyakörv részben már fel van töltve gyárilag, javasoljuk, hogy töltse fel teljesen

a kiképzés előtt. A zöld színű LED dióda akkor világít folyamatosan, ha

a töltés befejeződött.

4. Ha a nyakörv teljesen fel van töltve, zárja vissza a porvédő gumisapkát.

A nyakörv bekapcsolása 
1. Nyomja meg és tartsa nyomva az on/off (F) gombot, amíg nem szólal meg a csipogás

alacsonyból magas hangszínbe, és megjelenik a zöld LED fény, majd engedje el a gombot. 

2. A zöld LED lámpa 5 másodpercenként villog. Ez jelzi, hogy a nyakörv be van kapcsolva, és

készen áll az okostelefonjából érkező jelzések fogadására.

A nyakörv kikapcsolása 
1. Nyomja meg és tartsa nyomva az on/off gombot addig, amíg a nyakörv nem csippant egy magas és egy
alacsony hangszínű hangot, 

majd engedje el a gombot. A piros LED dióda addig világít, amíg a nyomógomb be nyomva és kikapcsol a nyakörvvel együtt. 

Gyors tanács: Ha a készüléket nem használja, kapcsolja ki. Ezzel növelheti a nyakörv elemeinek élettartamát. 

Ne borotválja a kutya nyakát, ez ugyanis bőrirritációhoz vezethet. Az ugatásgátló nyakörvet a kutya ne viselje 
8 óránál tovább egyfolytában 24 órán belül. A nyakörv túl hosszú viselete bőrirritációt okozhat. 

E 

F 
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A kiképző nyakörv LED fényei – funkciók és reakciók 

A nyakörv funkciója A zöld LED reakciója 

Bekapcsolás 3 másodpercenként világít, és alacsonyból magasba 
hajló hangot hallat. 

Bekapcsolva – megfelelő elem töltöttségi szint 5 másodpercenként 1 villogás 

A töltés befejeződött. Folyamatosan világít 

PIN törlés Villant 5-ször 5 rövid csipogással 

A nyakörv funkciója A piros LED reakciója 

Kikapcsolás 3 másodpercenként világít, és alacsonyból magasba 
hajló hangot hallat. 

Bekapcsolva – alacsony elem töltöttségi szint 5 másodpercenként 3 villogás 

Töltés folyamatban Folyamatosan világít 

Hang nyomógomb Olyan sokáig világít, amíg a nyomógomb nyomva 
van. 

Rezgés nyomógomb Olyan sokáig világít, amíg a nyomógomb nyomva 
van. 

A statikus stimuláció nyomógombja Olyan sokáig világít, amíg a nyomógomb nyomva 
van. 

Tölthető elemek 
• A nyakörv legyen mindig részlegesen feltöltve, de töltse fel teljesen az első használat előtt.

• Ha a nyakörvet hosszabb ideig tárolja, ne feledje feltölteni 4-6 hetente teljesen.

• A túlzott töltés lerövidíti az elemek élettartamát. Nem javasoljuk az elemek mindennapi töltését, csak
ha az alacsony töltöttségi szintet jelez.

• Minden tölthető elem idővel veszít a kapacitásából, ez a töltései ciklusok függvénye, amelyen minden
elem átesik.

• Ha azt észleli, hogy a nyakörve nem tölt helyesen, lépjen kapcsolatba az ügyfélközpontunkkal.
Kérjük, ne próbálja meg felnyitni a nyakörvet.
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Stimulációs módszerek 
A PetSafe® SMART DOG™ kutyakiképző 1 hanggal, 1 rezgéssel és 15 statikus stimulációs szinttel rendelkezik. Ez 
teszi lehetővé a stimuláció típusának kiválasztását, amely a kutyájának a legmegfelelőbb. 
Minden kutya sajátságos temperamentumú, így bizonyos stimulusok jobban működnek a másiknál. A SMART 
DOG™ kutyakiképző berendezésen a három stimuláció típussal megtalálhatja a leghatékonyabb utat ahhoz, 
hogyan szerezze meg a kutyája figyelmét. 

Hang (csipogás) 
A SMART DOG™ kutyakiképző nem állítható hangerősséggel rendelkezik. A hang felhasználható 
figyelmeztetésként a rezgés vagy a statikus stimuláció előtt a nem kívánt viselkedés megfékezésére. Ha a kutyája 
összekapcsolja a hangot és a rezgést vagy a statikus stimulációt, kiválaszthatja, hogyan folytassa a viselkedését 
vagy hallgat a parancsaira. Idővel valószínűleg már csak a hangot használja majd. Alternatívaként használható a 
hang a pozitív viselkedés jelölésére. De ezután soha ne használja a hangot a két lehetőségre. Lásd még a Pozitív 
viselkedés jelölése hanggal. 

Rezgés 
A SMART DOG™ kutyakiképző egy nem beállítható rezgés stimulációs szinttel rendelkezik. Amikor megnyomja 
a rezgés gombot, az érintő tüskék a nyakörvön rezegni kezdenek, így megszakítják a kutya nem kívánatos 
viselkedését. Ez a megszakítás önállóan vagy a statikus stimulációval együtt is használható, amivel a kutyának 
lehetőséget ad annak kiválasztására, hogy meghallgatja-e a parancsot, mielőtt statikus stimulációt kap. 

Statikus stimuláció 
A SMART DOG™ Kutyakiképző 15 szintű statikus stimulációval rendelkezik. Ez a megszakítás típus használható 
önállóan vagy a hanggal és a rezgéssel kombinálva. A statikus stimuláció biztonságos adagja a nyakörvön lévő 
két érintő tüskén kerül át. A kutya egy finom rezgést érez, ami megzavarja abban, amit épp csinál. Olvassa el a 
Keresse meg a kutyája megfelelő statikus stimulációs szintjét részt a fontos információkért. 

Javaslatok a kutyakiképzéskor 
Amikor a kiképzés kezdődik: A kutyakiképzés akkor kezdődik, amikor a kutyakölyköt hazaviszi. Bár a kutyája 
egészen addig nem áll készen a PetSafe® készülék használatára, amíg el nem éri a 6 hónapos kort, az alapvető 
kiképzést már ekkor kezdje el. 
A távkiképző bevetése: A SMART DOG™ nyakörvet akkor vesse be a kiképzésbe, amikor a kutya elmúlt 6 
hónapos, és már érti az alapvető parancsokat. 
A nem kívánatos viselkedés leállítása: A stimulációs szintnek elégnek kell lennie ahhoz, hogy a kutyát 
megzavarja, és lehetőséget adjon a viselkedése átirányítására más viselkedésre/tevékenységére. A 

tevékenység/viselkedés, amelyre átirányítja, ne legyen „össze téveszthető” a nem kívánatos viselkedéssel. 
Például, ha a kutyát arra tanítja, hogy ne ugráljon, és arra irányítja, hogy üljön le, ez nem összetéveszthető, és 

megállítja az ugrálásban. 

Parancsokat csak egyenként: Irányítsa a kiképzést mindig egyszerre csak egyetlen parancsra. 

MEGJEGYZÉS: A dicséretek és a jutalomfalatok használata azonnal a kutya megfelelő reakciója után, kiváló 
ösztönzés a kutyának arra, hogy megismételje a tőle elvárt viselkedést. Ezzel rögzülhet benne az Ön és a közte 
zajló kommunikáció. 

A nyakörv feltételhez kötése: Ön sem szeretné, ha a kutyája összekapcsolná a nyakörv viseletét csak azzal, hogy 
a viselkedésén javít. Ha a kutyája viseli a nyakörvet, ellenőrizze, hogy elég idő tölt-e játékkal, és hagyja, hogy a 
kutyája egyszerűen kutya legyen. Gondoskodjon arról is, hogy a kutyája ne kösse össze a telefont a viselkedés 
javításával és a stimulációval. Ez annyit jelent, hogy a kutyájának akkor is látnia kell a telefonját, ha nem kap 
stimulációt, vagy más helyzetekben. Az emberek többségének ez nem jelent gondot. 

MEGJEGYZÉS: Ha a kutyája elbújással reagál a kiképző hangra, vagy megriad, irányítsa a figyelmét az 
egyszerű és a helyes viselkedésre, például az „Ül” parancsra. Más állatokra is hatással lesz a kiképző hang. 
Ezért a kutyáját lehetőleg más állatoktól távol képezze. 

KUTYAKIKÉPZŐ KÉZIKÖNYV 
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A pozitív viselkedés megerősítése hanggal 
SMART DOG™ Kutyakiképzőt használhatja a pozitív és a negatív viselkedés jelölésére is, de semmiképp se tegye egyszerre! Ha úgy dönt, hogy 

a hangot a pozitív viselkedésre használja, soha ne jelöljön a hangjelzéssel negatív viselkedést, ezzel összezavarhatja a kutyáját. Ha PetSafe® 

rendszert használja a kutyája bizonyos övezetben tartására, akkor a hangjelzést inkább a negatív viselkedés jelölésére használja, mivel a kutya 

a hangstimulust azzal kapcsolja össze, amikor átlépi a határait és nem tér vissza a „területére”. 

Ha a pozitív viselkedést hanggal szeretné megerősíteni, töltsön napi 10 – 15 percet 2-3 napon át a kutyájával annak megerősítésére, hogy a 

hangot összekapcsolja a jutalommal és a dicséretekkel. Tegye ezt még mielőtt elkezdődik a kiképzés a rezgések vagy a statikus stimuláció 

használatával. 

1. Nyomja meg a hang gombot 2 folyamatos másodpercre.

2. Engedje el a gombot, és azonnal jutalmazza a kutyáját jutalomfalattal, kényeztetéssel vagy dicséretekkel. Töltsön 3-5

másodpercet a jutalmazással.

3. Várjon pár percet, és ismételje meg a gomb megnyomását 2 másodpercre, amit kövessenek jutalmak.

4. Váltogassa a jutalom típusokat annak elkerülése érdekében, hogy a kutya ugyanazt a jutalomtípust várja. Ez a kiképzés szakasz

akkor fejeződhet be, ha a szemmel láthatóan várja a jutalomfalatot a hang elhangzása után.

Keresse meg a kutyájának megfelelő stimulációs szintet 
Fontos: Mindig a legalacsonyabb szinten kezdje, és fokozatosan emelje a szinteket. 
A SMART DOG™ kutyakiképző 1 hanggal, 1 rezgéssel és 15 statikus stimulációs szinttel rendelkezik. Ezzel lehetősége nyílik a kutyájának 

legmegfelelőbb stimulációs szint kiválasztására. 

Miután felhelyezte a kutyára a nyakörvet, meg kell találnia a neki megfelelő felismerési szintet. A felismerési szint az a stimulációs szint, amit a 

kutya elkezd észlelni. A kutya a stimulációkor ne érezzen nyugtalanságot. A kutyának nem kellene hangokat kiadni vagy pánikolni, amikor statikus 

stimulációt ad ki. Ha ez megtörténik, a stimuláció túl magas, és vissza kellene térnie az előző szintre. 

Kövesse a következő lépéseket, hogy megtalálja a kutya felismerésének megfelelő szintjét: 

1. Nyomja meg a rezgés gombot 1-2 másodpercre.

2. Ha egyáltalán nem reagál, ismételje meg többször, mielőtt továbblépne a statikus stimulációra.

3. Kezdje a stimuláció beállító gombbal beállítható 1-es szinten, nyomja meg a stimuláció gombját 1-2 másodpercre.

4. Ha a kutyája egyáltalán nem reagál, ismételje meg többször ezt a stimulációs szintet, mielőtt továbblépne a következő szintre.

5. A KUTYÁJÁNAK NEM KELLENE HANGOKAT KIADNIA ÉS NEM KELLENE PÁNIKABA ESNIE, AMIKOR A STATIKUS
STIMULÁCIÓKAT KAPJA. HA EZ TÖRTÉNIK, A STIMULÁCIÓ TÚL MAGAS, ÉS VISSZA KELLENE TÉRNIE AZ ELŐZŐ
STIMULÁCIÓS SZINTRE, ÉS ISMÉTELJE MEG A FOLYAMATOT.

6. Folytassa a magasabb stimulációs szintekkel, egészen addig, amíg a kutyája megbízhatóan nem reagál a stimulációra.

7. Ha a kutyája nem mutat reakciót a 15-ös szintre sem, ellenőrizze a nyakörv illeszkedését. Lásd Nyakörv felhelyezése.

Tesztelheti a kezén is, és így ellenőrizheti, hogy működik-e.

Ha minden fenti lépést kipróbált, de a kutyája semmilyen reakciót nem ad a stimulációra, kérjük lépjen kapcsolatban az 
Ügyfélszolgálatunkkal. 

A nyakörv tesztelése 
Javasoljuk, hogy végezze el a nyakörv tesztelését, hogy közvetlen tapasztalatot nyerjen a nyakörv működéséről. Mindig a 
legalacsonyabb szinten kezdje, és fokozatosan emelje az intenzitást egészen a személyes kényelme határáig. 

1. Tegye egyik ujját a nyakörv mindkét érintő tüskéjére.

2. Tartsa az okostelefonját kb. 0,5 méterre a nyakörvtől. Kezdje az 1-es szint beállításával, és nyomja meg a statikus stimulációt 1-2

másodpercre. Ezen a szinten valószínűleg semmilyen stimulációt nem érez.

MEGJEGYZÉS: A folyamatos stimulációt csak legfeljebb 10 másodpercig sugározza. A stimuláció újra aktiválásához engedje el és nyomja

meg újra a gombot.

3. Növelje a szintet a stimuláció módosítására szolgáló gombbal, amíg a stimuláció kellemetlenné válik.

Soha ne használja a kiképző nyakörvet az agresszív viselkedésformák korrekciójára vagy kizárására. Ha nem biztos 
abban, hogy a kutyája agresszív természetű, kérjük lépjen kapcsolatba állatorvosával vagy egy tanúsítvánnyal 
rendelkező kutyakiképzővel. 
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Az alapvető utasítások kiképzése 
„ÜL” parancs 
1. Helyezze fel a megszokott nem fém nyakörvet a kiképző nyakörvre, és kösse rá a 3

méter hosszú pórázt. MEGJEGYZÉS: Ellenőrizze, hogy a másik nyakörv nem nyomja

az érintőtüskéket.

2. Tartsa a pórázt és az okostelefont az egyik kezében. Hagyja a másik kezét

szabadon, és ösztönözze a kutyáját ülő pozícióba.

3. Szimultán módon adja ki az „ül” parancsot, és tartsa a hang gombot 1-2

másodpercig nyomva, majd azonnal nyomja meg a rezgés gombot.

4. Ha a kutyája nem reagál a rezgésre több kísérlet után sem, lépjen át a statikus

stimulációra a kutyája felismerő szintjén.

5. Engedje el a stimuláció gombját, amikor a kutyája
ülőpozícióban van, és dicsérje meg.

6. Engedje el a kutyáját ülőpozícióból, és játsszon vele.

7. Ismételje meg a 2–6 lépéseket.

MEGJEGYZÉS: Ha a kutyája megsérti az "Ül” parancsot, ismételje 
meg a 3-6 lépéseket. 

Tartsa a kutyáját maga mellett „Ül” parancs kiképzésekor. 

„Lábhoz” parancs 
1. Helyezze fel a megszokott nem fém nyakörvet a kiképző

nyakörvre, és kösse rá a 3 méter hosszú pórázt. MEGJEGYZÉS:

Ellenőrizze, hogy a másik nyakörv nem nyomja az

érintőtüskéket.

2. Egyik kezében tartsa a pórázt, a másikban pedig a telefonját.

3. Várjon, amíg a kutya elmegy.

4. Szimultán módon adja ki a „lábhoz” parancsot, és tartsa a hang

gombot 1-2 másodpercig nyomva, majd azonnal nyomja meg a

rezgés gombot.

5. A pórázzal finoman irányítsa a kutyáját maga felé, amíg nem

közeledik Ön felé.

6. Azonnal engedje el a rezgés gombot, miután a kutya elindult ön felé, és

örömmel dicsérje meg.

7. Gyorsan mozduljon el hátra, amíg a kutyája nem kezd el Ön felé
közeledni, és egész idő alatt dicsérje.

8. Jutalmazza meg, ha visszatér Önhöz.

9. Ismételje meg a 3–8 lépéseket.

10. Ha a kutyája nem reagál a rezgésre több kísérlet után sem, lépjen

át a statikus stimulációra a kutyája felismerő szintjén.

11. Ha a kutyája azonnal reagál a „lábhoz” parancsra, távolodjon el tőle

anélkül, hogy közben parancsot adna neki. Ha a kutyája Ön felé fordul,

adja ki neki a „lábhoz” parancsot (stimuláció nélkül), és dicsérje meg

őt aközben, hogy folytatja a távolodást. Dicsérje meg a kutyáját, ha

visszatér Önhöz.

12. Használja a pórázt azért, hogy a kutya ne szaladjon túl Önön. Ha a

kutyájának mégis sikerül túlfutnia, ismételje meg a 3–8 lépéseket. 
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„Marad” parancs 
1. Helyezze fel a megszokott nem fém nyakörvet a kiképző nyakörvre, és kösse rá

a 3 méter hosszú pórázt.

MEGJEGYZÉS: Ellenőrizze, hogy a másik nyakörv nem nyomja az érintőtüskéket.

2. Láthatóan jelölje ki azt a területet, ahol szeretné, hogy a kutyája maradjon, egy darab

anyagot terítve a földre.

3. A terület kijelölésekor irányítsa ide a kutyáját. Tartsa a pórázt az egyik, míg az okostelefont a

másik kezében.

4. Maradjon 1 méteren belül, és sétáljon a kijelölt területen. Ne beszéljen a kutyájához.

5. Ha a kutyája megpróbálja elhagyni ezt a területet, nyomja meg és tartsa nyomva a hang gombot 1-

2 másodpercig, majd azonnal nyomja meg a rezgés gombot, miközben kiejti hangosan a „marad”

parancsot, és ha ez szükséges, használja a pórázt, hogy a kutyát az adott területre vezérelje.

6. Azonnal engedje el a rezgés gombot, miután a kutya visszatért a kijelölt területre,
és örömmel dicsérje meg. 

7. Ha a kutya leült, engedje szabadon, és nyugodtan játsszon vele.

8. Ismételje meg a 3–7 lépéseket néhányszor.

9. Ha a kutyája megbízhatóan ott marad a „Marad” parancs hallatán, az edzése befejeződött.

Engedje szabadon a kutyáját, és dicsérje meg. Ha a kutyája nem reagál a rezgésre több kísérlet után 
sem, lépjen át a statikus stimulációra a kutyája felismerő szintjén. 

10. Vigye a kutyáját a kijelölt helyre, és sétáljon körül, mint korábban.

11. Várjon, amíg a kutya megpróbálja elhagyni a területet. A kutyája felismerési szintjének

alkalmazásával nyomja meg és tartsa nyomva a statikus stimuláció gombját, és ezalatt hangosan ejtse 

ki a „marad” parancsot, ha ez szükséges, vigye vissza a kutyáját a kijelölt területre. 

12. Azonnal engedje el a gombokat, miután a kutya visszatért a kijelölt területre, és örömmel
dicsérje meg. 

13. Ha a kutya leült, engedje szabadon, és nyugodtan játsszon vele.

14. Ismételje meg a 10–13 lépéseket néhányszor.

15. Ha a kutyája megbízhatóan a helyén marad, a „marad” kifejezés átvétele után is, készen áll a stimuláció nélküli

reakcióra. Tartson szünetet a játékban, majd menjen vissza, és ismételje meg a 3. lépéstől csak a hangjelzés használatával. 

Szüntesse meg a nem 

kívánatos viselkedést 

Ugrálás 
Az emberekre ugrálás valószínűleg az egyik legmegszokottabb kutyás viselkedés, amiről a kutyagazdik a kutyáikat le 
akarják szoktatni. Viszont ez az a viselkedés, amelyre a kutya a legkevesebb következetes reakciót kapja. Ha szeretné 
kiképezni, hogy a kutyája ne ugráljon, előre közölnie kell a barátaival, a családjával és a látogatóival, hogy ne 
kényeztessék a kutyát, ha felugrik rájuk. Bármilyen következetlenség alááshatja a kutyája kiképzésének eredményeit, 
és nem fair a kutyájával szemben. Ha a kutyája örömmel fut a látogatóhoz, irányítsa a viselkedését úgy, hogy 
parancsot ad neki a leülésre, majd megjutalmazza. Kövesse a lent felsorolt lépéseket, ha a kutyájának gondja van a 
leüléssel a pillanatnyi figyelemzavar esetén: 

1. Válassza ki a kutyája felismerő szintjét.

2. Azonnal, amikor a kutyája felemeli lábát a talajról, hogy
felugorjon önre, adja ki neki az „Ül” parancsot, és nyomja
meg, majd tartsa nyomva a hanjelzést 1-2 másodpercre,
amit azonnal kövessen a rezgés nyomógomb
megnyomása.

3. Azonnal engedje el a rezgés gombot, amikor a kutyája
leül, és dicsérje meg.

4. Ha a kutyája nem reagál a rezgésre, lépjen át a statikus
stimulációra a kutyája felismerő szintjén.

5. Tanítsa ezt a gyakorlatot több különböző területen, és
használjon különböző embereket az örömködésére.
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Kaparás 
Először próbálja megfejteni, miért kapar a kutyája. Sok fajta, például a terrierek a zsákmány előcsalogatására lettek 

kitenyésztve. Talán azért kapar a kutyája, mert egy hűvös helyet keres a pihenésre? Unatkozik? A kiképzés előtt 

nyugtassa meg a kutyát, nem kell kaparni, hiszen Ön ezeket nyújtja neki: 

• Egy hűvös helyet az árnyékban, ahová lefekhet, és sok vizet.

• Alternatív tevékenységeket, például a kedvenc játékát.

• Sok játékot, gyakorlatokat és figyelmet.

• Kertet rágcsálók vagy zsákmány nélkül, amit igyekszik előcsalogatni.

1. Válassza a felismerési szintjénél eggyel magasabb szintet.

2. Helyezze fel a nyakörvet a kutya nyakára, és várjon 10 percet, mielőtt a kertbe vinné.
Ajánlott, hogy sem ember, sem állat ne legyen a kertben, mert nem szeretné, hogy a
kutya összekapcsolja a stimulációt mással, mint a kaparással. A kutya legyen
biztonságosan körülkerítve kerítéssel, vagy legyen visszatartva pórázzal a kiképzés alatt.

3. Az ablakból vagy onnan, ahonnan a kutya nem látja, várja meg, míg elkezd kaparni.

4. Amikor a kutya elkezd kaparni, nyomja meg a hang gombot 2

másodpercre. Ezután tartsa nyomva a rezgés gombot, amíg a kutya

nem hagy fel a kaparással.

5. Ha a kutyája figyelmen kívül hagyja a rezgést, lépjen át a

felismerési szintjénél magasabb statikus stimulációra.

6. Folytassa a kutya megfigyelését, mert más

kaparási területet is kiválaszthat.

7. Ne hagyja a kutyát a kertben felügyelet nélkül, amíg nem

szokott le a lyukak kaparásáról.

Üldözés 
Az üldözés a mozgó tárgyak által kiváltott ösztönszerű viselkedés. Bizonyos kutyáknak nagyon erős az üldözési 

vágya, ami veszélybe sodorhatja őket, és ön tehetetlenné teszi. Soha ne engedje póráz nélkül a kutyáját a 

szabadban, amíg nem tanulta meg a „lábhoz” parancsot, függetlenül a szétszórt figyelmétől. 

1. Ha a kutyája nem tanulta meg a „lábhoz” parancsot, tartsa

pórázon, hogy még a mozgó tárgy elérése előtt megfékezhesse, ami 

után elkezdett futni. 

2. A stimulációs szintet állítsa a kutyája felismerési szintjénél 1-gyel

magasabbra.

3. Tegye ki olyan helyzetnek, hogy a kutya elkezdhessen üldözni

egy mozgó tárgyat. Ilyen dolgok lehetnek az autó, a bicikli, a 

motorkerékpár, stb, (ne használjon játékot). 

4. Ha a tárgy elhalad a kutyája előtt, tartsa a pórázt szorosan. Amint a kutya üldözőbe
veszi a tárgyat, nyomja meg és tartsa nyomva a hangjelzés gombot 1 másodpercig, majd 
azonnal nyomja meg a statikus stimuláció gombját, amíg abbahagyja az üldözést. 

5. Amikor a kutyája abbahagyja az objektum üldözését, azonnal engedje el a gombot, és

sétáljon vissza, majd adja ki neki a „lábhoz” parancsot. Dicsérje meg a kutyáját azalatt, 

amíg követi önt. 

6. Ismételje meg a folyamatot, amíg a kutya teljesen leszokik az üldözésről.

Nagyon fontos, hogy Ön és a kutyája biztonságban legyenek a kiképzéskor a pórázon. A kutyát vezesse 

erős, elég hosszú pórázon ahhoz, hogy elkezdhessen valamit üldözni, de legyen elég rövid ahhoz, hogy ne 

fusson ki az útra vagy más veszélyes területre. Önnek elég erősnek kell lennie ahhoz, hogy megtartsa a 

kutyáját, ha valami után nekiiramodik. 
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Ételmaradék csenés 
A legegyszerűbb módja az ételmaradék csenés megelőzésének, ha a vonzó ételek maradékát eltávolítja a 
kutya közeléből. A SMART DOG™ Kutyakiképző használatával megtaníthatja, hogy a kutyája tartsa távol 
magát ezektől a helyektől; de készen kell állnia a stimuláció használatára bármikor, amikor ehhez közelít. 

1. A stimulációs szintet állítsa a kutyája
felismerési szintjénél 1-gyel magasabbra.

2. Válasszon ki egy csalogatót a kutyájának, és
rejtőzzön el, ahol kutyája nem láthatja.

3. Ha a kutya orra/szája érintkezik a csalogató falattal,
nyomja meg és tartsa nyomva a gombot 1-2
másodpercig, majd azonnal nyomja meg a statikus
stimuláció gombját. Ha a kutya ott hagyja a csalogató
falatot, azonnal engedje el a gombot.

4. Semmit se mondjon, mit akar tőle, hogy a kutya a saját viselkedésével kapcsolja
össze a stimulációt és ne Önnel.

5. Ha a kutyája nem reagál a stimulációra, növelje a szintet 1-gyel, és ismételje meg a folyamatot.

6. Ismételje meg a folyamatot több különböző helyzetben különböző csalogatókkal.

GYAKRAN FELTETT KÉRDÉSEK 

Biztonságos a kutyám 

számára a statikus 

stimuláció? 

A statikus stimuláció kellemetlen, de teljesen ártalmatlan a kutyájának. 

Mennyi idősen viselheti a 

SMART DOG™ kiképző 

nyakörvet a kutyám először? 

A kutyájának már képesnek kell lennie megtanulni az olyan alapvető utasításokat, 
mint az „ül” vagy a „marad”, de legalább 6 hónaposnak kell lennie a készülék 

viseletéhez. A nyakörv túl nagy lehet a 3,6 kg-nál könnyebb kutyák számára. 

Ha a kutyám képzett és 

hallgat a parancsra, folyton 

viselnie kell a vevős 

nyakörvet? 

Valószínűleg nem. Talán csak időről-időre kell a viseletet megismételnie, a viselkedés 

rögzítésére.  

Vízhatlan ez a 

kiképző eszköz? 

Igen. 

Milyen hosszú ideig 

sugározzam a 

kutyámnak a statikus 

stimulációt? 

A folyamatos sugárzás maximális időtartama 10 másodperc. 10 másodperc után a 

sugárzás „leáll”, és a stimuláció nyomógombját el kell engedni és újra meg kell 

nyomni az ismételt stimuláció sugárzásához. 

http://www.petsafe.net/


46 www.petsafe.net 

A PIN kód törlése 
A SMART DOG™ Tréner nem engedi a csatlakozást a nyakörvhöz PIN kód nélkül. Ha a PIN kódot törölni 

szeretné, kövesse a következő lépéseket: 
1. Kapcsolja be a nyakörvet, lásd „Nyakörv bekapcsolás” részt.

2. 5 másodperc után villog a zöld LED lámpa. Azonnal nyomja meg, és tartsa nyomva az on/off gombot,
amíg a kiképző nyakörv nem csipog alacsony tónusúból magas tónusú hanggal. MEGJEGYZÉS: A piros

LED dióda világítani fog, amíg a gombot nyomva tartja, és kikapcsol, ha kikapcsolja a nyakörvet.

3. Tartsa nyomva az on/off gombot, amíg a zöld LED nem villog 5-ször egymás után 5-szöri rövid csipogással

együtt. Ez jelzi, hogy a PIN kód törlésre került. MEGJEGYZÉS: A nyakörv továbbra is ki van kapcsolva.

4. Kapcsolja be a nyakörvet.

5. Indítsa el a SMART DOG™ Trainer app alkalmazást.

6. Az alkalmazás kéri a csatlakozást.

7. Adja meg az új PIN kódot.

8. A nyakörv és az okostelefonja most már összekapcsolódtak.

Utasítások a tesztelő fényhez 
1. Kapcsolja be a nyakörvet, lásd „Nyakörv bekapcsolás” részt.

2. Helyezze a tesztelő fény érintőit az érintőtüskékhez.

3. Nyomja meg a statikus stimuláció gombot az okostelefonján.

4. A tesztelő fény kigyullad.
MEGJEGYZÉS: A magasabb stimulálási szinteken a fény erősebben világít.

5. Kapcsolja ki a nyakörvet.

6. Tegye félre a tesztelő fényt a következő használathoz.

MEGJEGYZÉS: Ha a tesztelő fény nem villog, cserélje ki az elemet a nyakörv vevőjében, 
majd végezze el újból a tesztelést. Ha a tesztelő fény még mindig nem világít, képjen 
kapcsolatba az ügyfélközponttal vagy látogasson el a www.petsafe.net honlapunkra. 

Fontos: A tesztelő fény az érintő tüskék megszorítására is használható. A nyakörv különleges vízálló érintő 

tüskékkel rendelkezik, amelyek elrepedhetnek, ha túlzottan meg vannak húzva. Ha az érintő tüskék kilazulnak, 

ne forgassa el őket több mint negyed fordulattal. 

AZ ELEMEK ÁRTALMATLANÍTÁSA 

Számos országban előírás az elemek szelektív gyűjtése; ellenőrizze az előírásokat a saját országában. 

A mangán-oxid tartalmú elem gyúlékony anyagokat és oldószereket tartalmaz. Az elemek helytelen kezelése 

esetén az elem kifolyhat, túlhevülhet, az elemek robbanását okozhatja, ami sérülést okozhat. A túlzott hő miatt 

megváltozik a tömítések alakja, kifolyhatnak vagy csökken a teljesítményük. 

• A régi elemek kivételekor legyen óvatos az összekapcsolód erős megfogásával, hogy ne

károsítsa az összekötő kábeleket. Az elemek kábeleinek rövidzárlata tüzet vagy robbanást

okozhat.

• Ezek az utasítások az elemek cseréjére vagy javítására érvényesek. A Radio Systems Corporation

társaság által külön nem engedélyezett elemekre történő csere tüzet vagy robbanást okozhat.

Kérjük lépjen kapcsolatba az ügyfélközponttal, hogy elkerülhesse a jótállás megszűnését.

Lásd az elemekre vonatkozó Fontos biztonsági információk a 2. oldalon. 
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Fontos újrahasznosítási tanácsok 
Kérjük az országában érvényes elektronikus hulladékról szóló jogszabályok betartását. A készüléket újra kell 

hasznosítani. Ha a készülékre már nincs szüksége, ne dobja a kommunális hulladékba. Kérjük, adja vissza arra a 

helyre, ahol vásárolta, hogy besorolhassuk az újrahasznosítási rendszerünkbe. Ha ez nem lehetséges, kérjük, hogy 

lépjen kapcsolatba az ügyfélközpontunkkal a bővebb információkért. Az ügyfélközpontunk telefonszámainak 

jegyzékéért keresse fel a honlapunkat www.petsafe.net. 

Megfelelőség 

A készüléket az alacsony feszültségű készülékek elektromágneses kompatibilitásról szóló hatályos EU szabályozások és az 

R&TTE irányelvek értelmében tesztelték. A készülék Európai Unión kívüli használata előtt ellenőrizze a helyi R&TTE autoritást. A 

Radio Systems Corporation társaság által nem engedélyezett változtatások vagy módosítások az EU R&TTE irányelveibe 

ütköznek, és megsérthetik a felhasználó készülékhasználati jogait, illetve a jótálláshoz való jogot. 

A megfelelőségi nyilatkozat megtalálható itt: .www.petsafe.net/eu_docs.php 

IC 
A készülék összhangban áll a kanadai ipari szabványokkal (RSS). A készülék használata a következő 2 feltételhez kötött: 

(1) (1) A készülék nem okoz káros hatásokat, 

(2) és (2) a készüléknek el kell fogadnia a készülék nem kívánatos műveletei által okozott hatásokat. 

A készüléket a csomagolásban található antennákkal történő együttműködésre tervezték. Más antennák használata megsértheti a 

kanadai ipari szabályokat, és megszűnhet a felhasználó termékhasználati joga. 

ACMA 
A készülék összhangban áll az ACMA (Australian Communications and Media Authority) EMC-ben meghatározott követelményeivel. 

A használat feltételei és a korlátozott felelősség 
1. A használat feltételei

A termék használata a jelen használati utasításban szereplő feltételek és figyelmeztetések változtatások nélküli

elfogadásához kötött. A termék használatával beleegyezését adja a megadott feltételekkel. Ha ezeket nem fogadja

el, kérjük vigye vissza a nem használt terméket eredeti csomagolásban, fizesse ki a postaköltséget vagy lépjen

kapcsolatba az illetékes ügyfélközponttal, és a bizonylat bemutatása ellenében visszakapja a teljes vételárat.

2. A helyes használat
A terméket kutyakiképzést igénylő kutyáknak tervezték. A kutyák specifikus temperamentuma és/vagy mérete,

tömege nem feltétlenül teszi alkalmassá a készülék használatára (lásd még „Hogyan működik a rendszer” fejezetet).

A Radio Systems Corporation társaság azt javasolja, hogy ne használja a terméket, ha a kutyája agresszív, és nem

vállalja az egyedi esetekből eredő felelősséget a megfelelőségért. Ha nem biztos abban, hogy a termék alkalmas-e

az Ön kutyájának, a készülék használata előtt forduljon az állatorvosához vagy a tanúsítvánnyal rendelkező

kutyakiképzőhöz. A helyes használat feltételezi a teljes használati utasítás és a specifikus figyelmeztetése

átolvasását.

3. A jogszerűtlen vagy a tiltott felhasználás
A termék csak a kutyákon történő használatra szolgál. A termék nem alkalmas fájdalom, sérülések vagy

provokáció okozására. Ha az adott célra használják, az az adott ország szövetségi vagy állami jogszabályaiba

ütközhet.

4. Korlátozott felelősség
A Radio Systems Corporation sem más társvállalkozása semmilyen esetben nem vállalja a felelőséget

(i) a (i) közvetett, a büntetőjogi, a véletlenszerű, a különleges vagy a következményes károkért, és/vagy (ii) a

termékkel való visszaéléssel kapcsolatban keletkezett veszteségekért vagy károkért. A vevő vállalja a

termékhasználatból eredő a teljeskörű felelősséget a jogszabályi mértékben.

5. A feltételek változása
A Radio Systems® Corporation fenntartja a termékhasználat megadott feltételeinek változtatását. Ha az ilyen

változtatásokról a termék használata elő tudomást szerzett, ezek az Ön termékére ugyanígy érvényesek.

http://www.petsafe.net/
http://www.petsafe.net/
http://www.petsafe.net/eu_docs.php


48 www.petsafe.net 

Jótállás 
Hároméves nem átruházható korlátozott jótállás 

A termék előnye a gyártó által korlátozott jótállás.A teljes információért  keresse fel a www.petsafe.net honlapunkat, 

vagy lépjen kapcsolatba az ügyfélszolgálatunkkal. 

Ausztrália/Új-Zéland – Összhangban áll az ausztrál fogyasztói jogokkal, a hibákkal szembeni garanciákkal, amely 2012. 

január 1-től érvényes, és a következő garanciákat nyújtják a termékre: Radio Systems Australia Pty Ltd. (a továbbiakban 

„Radio Systems”) kezességet vállal a nagykereskedelmi forgalmazónak vagy más vevőnek vagy a termék tulajdonosának, hogy ha a 

terméket házi fogyasztásra és a szabvánnyal összhangban használják, mentes lesz az anyaghibáktól vagy a gyártási hibáktól a 

vásárlástól számított három éven belül. „Az eredeti vásárló” olyan személy, aki eredetileg megvásárolta a terméket vagy az 

ajándékozott, aki a mi termékünket kicsomagolatlan állapotban átvette. A Radio Systems fedezi a használat kezdetétől számított 

három évig a szerelési munka és az alkatrész költségeit. Ezután az időszak után a termékekre és a szoftver módosításaira a társaság 

feltételei szerinti árakat érvényesítik. A korlátozott jótállás nem ruházható át, és automatikusan megszűnik, ha az eredeti vevő 

eladja a Radio Systems termékét, vagy átadja a telket, amelyen a Radio Systems terméket telepítették. 

Ez a korlátozott jótállás nem vonatkozik az állat rágásai, a vihar, a felelőtlenség, az átalakítás vagy a visszaélés által okozott 

károkra. 

A vevők, akik Ausztrálián, Új-Zélandon kívülre vagy nem engedéllyel rendelkező forgalmazótól vásárolják meg a terméket, 

vissza kell adniuk a terméket arra a helyre, ahonnan megvásárolták, ha gondjaik merülnek fel a jótállással. 

A Radio Systems semmilyen anyagi térítést, tárgyi térítést, sem a termék átalakítását nem nyújtja a jótállásban nem szereplő 

vélemény változás vagy más okok miatt. 

Panaszkezelési rend: 

A panaszaival forduljon az ügyfélközpontunkhoz a www.petsafe.net honlapon vagy az adott régió 

márkaforgalmazójához: 

Szlovák Köztársaság / Cseh Köztársaság 

blue gray, s.r.o. 

Oremburská 2320/13 

97404 Banská Bystrica, 

SZLOVÁKIA web: 

www.petsafe.sk 

tel: +421 483810311 

Reklamációk fogadása: blue 

gray, s.r.o. 

Kremnička 47/A 

97405 Banská Bystrica SZLOVÁKIA, 

telefonszám: +421 483810311 

A reklamáció kitöltéséhez be kell mutatnia a vásárlást igazoló bizonylatot. A vásárlás igazolása nélkül a Radio Systems nem javítja 

meg a terméket, és nem nyújt térítést a sérült elemekre. A Radio Systems felkéri a fogyasztót az ügyfélközponttal történő 

kapcsolatfelvételre a jótállási szám beszerzése érdekében. Ha ezt elmulasztja, a reklamáció ügyintézésében 30 napos késésbe 

kerülhet. 

Ha a terméken sérülést észlel a vásárlástól számított 30 napon belül, a Radio Systems biztosítja a termék pótlását, amelyet a 

sérült termék elküldése előtt elküld. A csomagolási díjat a termék visszaadásakor beszámítják a sérült darab helyébe. A terméket 

a póttermék átvételét követő 7 napon belül vissza kell adni. Ha a terméken 30 napon túl észleli a sérülést, a terméket a fogyasztó 

a saját költségeire köteles visszaküldeni. A Radio Systems teszteli a terméket, és pótolja a sérült egységet, majd díjtalanul 

jótállással együtt visszaküldi azzal, hogy a termékre azonos jótállási idő vonatkozik. Ez a jótállás kiegészül az Önre a 

jogszabályokból érvényes további jogokkal és térítésekkel. A Radio Systems termékei olyan jótállással rendelkeznek, amelyek nem 

hagyhatók ki az Ausztrál Fogyasztói Felügyelőségből. Ön köteles megtéríteni vagy átfizetni a súlyos hibát, és kompenzálni 

bármilyen egyéb előrelátható veszteséget vagy kárt. Köteles a terméket megjavíttatni vagy pótolni, ha nem rendelkezik 

elfogadható minőséggel és a sérülés nem tesz hozzá a súlyos hibájához. 

Ha kérdése van, vagy bővebb információra van szükséges, kérjük lépjen kapcsolatba az ügyfélközpontunkkal a következő 

telefonszámokon: 1800 786 608 (Ausztrália) vagy 0800 543 054 (Új-Zéland). 
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A Bluetooth® kifejezés és logó a Bluetooth SIG, Inc. társaság bejegyzett márkája, és a fenti márka vagy logó 
használatára a Radio Systems Corporation társaság licenc-engedéllyel rendelkezik. A többi elnevezés és márka 
annak tulajdonosa birtokában van. 

Az Android, Google Play logó Google Play a Google Inc társaság védjegye. 

Az Apple, Apple logó, iPhone, iPad, a iPod touch az Apple Inc. Amerikai Egyesült Államokban és más 
országokban regisztrált védjegye. Az App Store az Apple Inc. társaság szervizmárkája. 

http://www.petsafe.net/
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©2017 Radio Systems Corporation

Petsafe produkty sú navrhnuté aby zlepšili vzťah medzi vami a vaším domácim miláčikom. Pre 
viac informácií o našom širokom výbere produktov, ktorý zahŕňa Systémy na zadržanie, 
vyhýbanie sa, tréningové systémy, kontrolu štekania, psie dvierka, zdravie a wellness, 
manažment odpadu a produkty pre hranie sa a výzvy, navštívte prosím www.petsafe.net.

Petsafe produkty jsou navrženy aby zlepšily vztah mezi vámi a vaším domácím mazlíčkem. Pro 
více informací o našem širokém výběru produktů, který zahrnuje Systémy na zadržení, vyhýbání 
se, tréninkové systémy, kontrolu štěkání, psí dvířka, zdraví a wellness, management odpadu a 
produkty pro hraní a výzvy, navštivte prosím www.petsafe.net.

A PetSafe termékeket az Ön és a kutyája közötti viszony javítására tervezték. A visszatartást, 
elkerülést igénylő, továbbá a kiképzési rendszereket tartalmazó, ugatásgátló rendszereket, 
kutyaajtókat, egészség és wellness termékeket, a hulladékgazdálkodást és a játékra és kihívásokra 
szóló termékeket érintő termékpalettánkról szóló bővebb információkért látogasson el 
www.petsafe.net. webáruházunkba.
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