
Reklamačný protokol

Datum:

KONTAKTNÉ ÚDAJE:

Meno a priezvisko:                         .…………………………………………………………………….

Adresa:                                            ...………………………………………………………………….

E-mail:                                             ..……………………………………………………………………

Telefón:                                           ….………………………………………………………………….

Číslo bank.účtu:                             ..……………………………………………………………………

REKLAMOVANÝ TOVAR:

Datum nákupu:                         .........................................................................

Názov tovaru:                              ……....................................................................

Číslo objednávky:                     .........................................................................

Hodnota produktu:                   .............................. EUR

PODROBNÝ OPIS PORUCHY:

NÁVRH SPÔSOBU RIEŠENIA REKLAMÁCIE:
(___) Výmena za nové
(___) Oprava zboží
(___) Zľava
(___) Vrátenie peňazí

………………………………………………..
Podpis


