Protocolo de reclamacion

Fecha:
INFORMACIONES DE CONTACTO:

Nombre y apellido:
Dirreccion:
Correo electrénico:

Numero de teleféno:

Numero de cuenta bancaria:

PRODUCTO:

Fechade compra: e
Nombre del producto: e

Numero de pedida: e

Valor del producto: Euros

DESCRIPCION DETALLADA DEL DEFECTO:

PROPUESTA DE SOLUCION:
(__) Cambio

(__) Reparacion
(__) Descuento
(__) Reembolsos

Firma



