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1.0 PETKIT FRESH Smart Digital Bowl User Guide: 

The below user guide will walk you through proper setup and installation instructions.   

1.1 Components: 

1 (Piece) PETKIT FRESH Digital Pet Bowl. 2 (Pieces) AAA Batteries. 1 (Piece) included 

screwdriver.   

2.0 Device Setup and Getting Started 
             Using the included screwdriver, open and insert the included battery inside the  

             PETKIT Fresh Bowl, please fasten tightly to prevent any water from entering.  

2.1 Application Installation 
If you’re using an Apple IOS device visit the ‘App Store’, and if you’re using an 

Android device visit the ‘Google Play’ store. In the search field type “Petkit”. Once 

you’ve located the application, proceed to download the App. Please note, the 

application does not bind / pair to your device however enables users to chat with 

other users and gain feeding recommendation amounts based off of the weight, 

active levels, and breed of your dog or cat.  

      2.2 Create a profile 

Prior to pairing your device you’ll be prompted to create a profile or multiple profiles 

for your pet/s, such as nickname/s, breed, birthday, weight, profile photo, and active 

levels.  

 

3.0 Warranty 

If product is proven damaged, defective or broken, manufacturer will provide a 1 Year 

Warranty from date of purchase with proof of purchase. Please reach out to us via email at 

info@petkit.us. Include place of purchase, order number, date of purchase and reason for 

the return. A member of our troubleshooting team will try to resolve any malfunctions. 

Once we process the return, we’ll issue a return label and adjust payment as needed.  
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Service  center  and  distribution

The  device  has  been  approved  for  use  in  EU  countries  and  is  therefore  provided  with  the  CE  

mark.  

Email:  info@electric-collars.eu

All  necessary  documentation  is  available  on  the  website:  www.electric-collars.com

Changes  to  technical  parameters,  properties  and  printing  errors  reserved.
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