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Ihr iFetch Frenzy muss vor jedem Gebrauch auf 
Anzeichen von Verschleiß, Beschädigung und 
Ermüdung überprüft werden. Wenn er 
beschädigt ist, darf er nicht verwendet werden.

Dieses Produkt ist nur für den Freizeitgebrauch 
mit einem Miniatur-Tennisball (Durchmesser ca. 
40 mm) für Ihr Haustier bestimmt. Der Frenzy ist 
KEIN Spielzeug für Kinder.

Versuchen Sie nicht, Ihr iFetch Frenzy oder eine 
der Systemkomponenten zu verändern.

Rufen Sie iFetch unter (512) 219-3271 an oder 
besuchen Sie goifetch.com, wenn Sie Fragen zur 
Verwendung Ihres iFetch Frenzy haben.

WICHTIGE SICHERHEITSINFORMATIONEN
Der Benutzer muss diese Anleitung und die Garantie 
vor der Verwendung des Produkts lesen und 
verstehen.

Die Einrichtung liegt in der Verantwortung des 
Endverbrauchers und außerhalb der Kontrolle von iFetch, LLC. 
Daher beschränkt iFetch seine Garantie ausschließlich auf die 
Reparatur oder den Ersatz eines defekten Produkts. Schäden 
an Ihrem Haus, Ihrem Eigentum, einer Person oder einem 
Haustier sind ausgeschlossen.

Lesen Sie alle Warnhinweise, Anweisungen und 
Garantieinformationen sorgfältig durch. Die Nichtbeachtung 
dieser Warnhinweise und Anweisungen führt zum Erlöschen 
der Garantie.
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 TEILELISTE

A

B

 ZUM SPIEL

1. Entfernen Sie iFetch Frenzy 
aus der Verpackung.

2. Auf eine ebene Spielfläche stellen.

3. Einen der iFetch-Bälle fallen lassen
in die Spitze des Frenzy.

4. Ermuntern Sie Ihren Hund, ihn 
zu holen", wenn er ausrollt!

5. Wiederholen, wiederholen, wiederholen!

WARNUNG

• Versuchen Sie NICHT, Ihr iFetch Frenzy 
oder eine seiner Komponenten zu 
verändern.

• Verwenden Sie mit Ihrem Frenzy NUR 
iFetch-Bälle oder Bälle mit dem gleichen 
Gewicht und Durchmesser (l,6"/40mm).

TEIL BESCHREIBUNG

A Ein (1) iFetch Frenzy

B Drei (3) Kugeln (1,6" Durchmesser)
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  HÄUFIG GESTELLTE FRAGEN
Gibt es irgendetwas, das ich wissen sollte, bevor ich den iFetch Frenzy verwende?

Der iFetch Frenzy ist nicht elektronisch und wirft keine Bälle ab, sodass Sie sich keine Sorgen 
machen müssen, dass sich Ihr Hund durch das Produkt selbst verletzen könnte. Bitte seien Sie 
vorsichtig, wenn Sie mittelgroße bis große Hunde mit den Miniatur-iFetch-Tennisbällen (1,6" 
Durchmesser oder 40 mm) spielen lassen. Beaufsichtigen Sie Ihren Hund, um sicherzustellen, dass 
er die Bälle nicht verschluckt oder verschluckt.

Wie weit rollt der Ball aus dem iFetch Frenzy?

Auf einer ebenen Fläche rollt der Mini-Tennisball aus einer der Rutschen am Boden im Durchschnitt 
etwa sechs bis zwölf Meter weit, es sei denn, der Hund apportiert ihn vorher.

Muss ich nur die iFetch-Bälle mit meinem Frenzy verwenden?

Der Frenzy ist so optimiert, dass er die iFetch-Bälle aufgrund ihres Gewichts und Durchmessers 
rollen kann. Wenn Sie jedoch andere Bälle finden, die die gleiche Größe und das gleiche Gewicht 
haben, sollten diese auch funktionieren.

Mein Hund sabbert viel. Ist das ein Problem?

Starkes Schlabbern kann die Geschwindigkeit der Bälle beim Verlassen des Frenzy verlangsamen 
und auch die Zufallsverteilung der Bälle, die aus den verschiedenen Öffnungen am Boden des 
Spielzeugs kommen, verändern. Wenn Ihr Hund stark sabbert, empfehlen wir, die Bälle 
gelegentlich mit einem Handtuch abzuwischen, wenn sie nass geworden sind, oder einen 
trockenen Ball für den Rest der Spielzeit zu verwenden. Sie können auch Miniatur-Squash-Bälle (1,5 
- 1,6" Durchmesser) ausprobieren, um zu sehen, ob das hilft.

Weitere FAQs finden Sie unter goifetch.com.

 WARTUNG UND REINIGUNG

 
 
 

 

Wenn das Innere Ihres Frenzy gereinigt werden muss, drehen Sie das Spielzeug auf den Kopf und
führen Sie ein langes, feuchtes Tuch durch eine der unteren Öffnungen oben hindurch. Drehen
und ziehen Sie das Tuch zum Reinigen hin und her. Wiederholen Sie den Vorgang für die beiden
anderen Öffnungen.
Wenn die Bälle schmutzig sind, empfehlen wir, sie mit einem feuchten Tuch zu reinigen und
bei Bedarf auszutauschen. Wenn Ihr Hund an den Fusseln an der Außenseite des Balls zieht,
kann dies dazu führen, dass der Ball nicht in den oberen Teil des Frenzy passt. Wir empfehlen,
den Flaum in diesem Fall zu kürzen.

•

•

Ihr iFetch Frenzy benötigt keine regelmäßige W artung.
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 TIPPS & AUSBILDUNG
Den Befehl "Drop" lehren
Hier finden Sie einige hilfreiche Tipps, wie Sie Ihren Hunden beibringen können, den Ball in den 
oberen Teil des iFetch Frenzy zu werfen, damit sie von sich aus mit dem Apportieren beginnen 
können:

1. Um "Drop" zu beherrschen, müssen Sie mit "Take" beginnen. Wir empfehlen, zwei 
iFetch-Bälle zu verwenden, um mit dem Training zu beginnen. Es ist hilfreich, auch einen 
Plastiknapf zur Hand zu haben.

2. Halten Sie den ersten Ball in der Hand (oder legen Sie ihn auf den Boden) und sagen 
Sie Ihrem Hund, dass er ihn nehmen soll (den zweiten Ball halten Sie in Ihrer 
Gesäßtasche oder in der anderen Hand hinter Ihrem Rücken).

3. Sobald Ihr Hund den ersten Ball aufgesammelt hat, zeigen Sie den zweiten Ball und sagen 
Sie ihm, er soll den ersten Ball fallen lassen. Halten Sie entweder Ihre Hand unter den 
ersten Ball, um ihn aufzufangen, oder verwenden Sie eine Plastikschale, um den Ball 
aufzufangen, wenn Ihr Hund ihn fallen lässt. Sobald er ihn fallen lässt, rollen Sie den 
anderen Ball zur Belohnung.

4. Wiederholen Sie den Vorgang, bis Ihr Hund den Ball freudig annimmt und in Ihre Hand 
oder in den Napf fallen lässt. Positionieren Sie dann den Napf oder Ihre Hand über dem 
Frenzy, um ihn darin zu bestärken, den Ball fallen zu lassen. Sobald er den Dreh raus 
hat, sagen Sie ihm einfach "Drop" und zeigen Sie auf die Spitze des Frenzy.

Hinweis: Versuchen Sie, mit einem Leckerli zu trainieren, wenn Ihr Hund durch ein Leckerli mehr motiviert 
wird als durch einen zweiten Ball.

Weitere Trainingstipps

• Trainieren Sie mit dem Frenzy höchstens dreimal am Tag und jeweils nur 10-15 Minuten lang. Auf 
diese Weise bleibt der Spaß am Spiel erhalten und Ihr Hund bleibt beschäftigt.

• Wenn Sie das Gefühl haben, dass Ihr Hund frustriert ist und den Ball nicht in die Spitze des 
Frenzy werfen kann, arbeiten Sie einfach daran, andere positive Verhaltensweisen zu 
verstärken (z. B. den Ball zu holen und zurückzubringen).

• Wenn Ihr Hund gerne Fernbleiben spielt, anstatt den Ball zurückzubringen, versuchen Sie, ihn an 
einer langen Leine (6-12') zu führen und ihn sanft zurückzubringen, nachdem er den rollenden 
Ball geholt hat. Verwenden Sie das Kommando "Hier" und loben Sie ihn, wenn er zu Ihnen 
zurückkommt.

• Planen Sie Ihr Training in einem Raum oder Bereich, der möglichst wenig Ablenkung bietet. 
Achten Sie darauf, dass der Bereich frei von anderem Spielzeug, anderen Menschen und 
anderen Hunden ist. Und stellen Sie sicher, dass der Frenzy auf einer ebenen Fläche steht.
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• Wenn Ihr Hund versucht, die Belohnung durch andere Verhaltensweisen zu erhalten (z. B. sich 
umdrehen, hochspringen, Pfoten schütteln usw.), ist es wichtig, dass Sie diese Verhaltensweisen 
NICHT belohnen.

• Genießen Sie diese gemeinsame Zeit mit Ihrem Welpen. Es ist leicht, frustriert zu sein, wenn er 
es nicht sofort aufnimmt. Aber denken Sie daran, dass diese Zeit mit Ihrem Welpen kostbar ist. 
Sie lieben es, Ihre volle Aufmerksamkeit zu haben.



goifetch.com 8

US-Kunden, die bei autorisierten Verkäufern in den USA gekauft haben, haben eine einjährige 
Herstellergarantie wie unten beschrieben. Die Garantie wird ungültig, wenn das Produkt 
außerhalb der USA verbracht wird.
Kunden in anderen Ländern, die bei autorisierten Verkäufern in ihrem Land gekauft haben, 
sollten sich für Informationen zur Garantie an den örtlichen internationalen Vertriebspartner 
wenden. Links zu internationalen Vertriebspartnern finden Sie hier.

Wenn Sie Fragen zu Ihrer Garantie haben, wenden Sie sich bitte an iFetch per E-Mail an 
support@goifetch.com.

iFetchs einzige Verpflichtung im Rahmen dieser ausdrücklichen Produktgarantie besteht darin, 
nach iFetchs Ermessen und auf seine Kosten das defekte Produkt zu reparieren, dem Kunden 
ein gleichwertiges Produkt zu liefern, um das defekte Produkt zu ersetzen, oder, wenn keine 
der beiden vorgenannten Optionen vernünftigerweise verfügbar ist, kann iFetch dem Kunden 
den für das defekte Produkt gezahlten Kaufpreis erstatten. Alle Produkte, die ersetzt werden, 
gehen in das Eigentum von iFetch über. Ersatzprodukte können neu oder wiederaufbereitet 
sein. iFetch garantiert jedes ersetzte oder reparierte Produkt für neunzig Tage
(90) Tage nach dem Versand oder für den Rest der ursprünglichen Garantiezeit, je nachdem, 
welcher Zeitraum länger ist. Defekte Produkte, die an iFetch zurückgeschickt werden, müssen 
für einen sicheren Versand angemessen verpackt werden. Es wird empfohlen, die Sendung zu 
versichern oder mit einer Methode zu versenden, die eine Nachverfolgung des Pakets 
ermöglicht. iFetch ist nicht verantwortlich für Verlust oder Beschädigung während des 
Transports zu iFetch. Der reparierte oder ersetzte Artikel wird auf Kosten von iFetch 
spätestens dreißig (30) Tage nachdem iFetch das defekte Produkt erhalten hat, an den Kunden 
versandt, und iFetch behält das Risiko des Verlustes oder der Beschädigung, bis der Artikel an 
den Kunden geliefert wird.

 GARANTIEN

iFetch-Produkte werden mit einer einjährigen Garantie geliefert, die Herstellerfehler bei normalem 
Gebrauch abdeckt. Defekte Produkte, die an iFetch zurückgeschickt werden, können entweder mit 
vorausbezahltem Versand oder, wenn von iFetch vorab genehmigt, mit UPS Ground Transport auf 
Kosten von iFetch verschickt werden. Um die Garantie zu erfüllen, wird iFetch, nach eigenem 
Ermessen, das defekte Produkt reparieren oder das defekte Produkt durch ein neues oder 
überholtes Gerät ersetzen.

Bevor iFetch einen Garantieanspruch anerkennen kann, muss der Kunde:
• einen Kaufnachweis erbringen,

• erhalten Sie eine RMA-Nummer (Return Merchandise Authorization), indem Sie 
sich an iFetch wenden: support@goifetch.com oder 512-219-3271.

Die Garantie ist nichtig, wenn:
• das Produkt außerhalb der Vereinigten Staaten gekauft und/oder mitgenommen wird,

• das Produkt missbräuchlich verwendet wurde, oder

• das Produkt nicht von einem autorisierten Verkäufer erworben wurde.

https://goifetch.com/international-distributors/
mailto:support@goifetch.com
mailto:support@goifetch.com
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GARANTIEAUSSCHLÜSSE:
iFetch haftet nicht unter dieser eingeschränkten Garantie, wenn seine Tests und Untersuchungen 
ergeben, dass der angebliche Defekt oder die angebliche Fehlfunktion des Produkts nicht existiert 
oder darauf zurückzuführen ist:

• Nichteinhaltung der Betriebs- und Wartungsanweisungen von iFetch;

• Unbefugte Produktveränderung;

• Wetterbedingungen;

• Schäden am Produkt, die durch ein Tier verursacht wurden;

• Missbrauch, Fehlgebrauch, fahrlässige Handlungen oder Unterlassungen des Kunden und/oder 
von Personen, die unter der Kontrolle des Kunden stehen, oder

• Handlungen Dritter, höhere Gewalt, Unfall, Feuer oder andere Gefahren.

GARANTIE AUSGESCHLOSSEN:
WENN EIN IFETCH-PRODUKT NICHT WIE OBEN GARANTIERT FUNKTIONIERT, BESTEHT DAS EINZIGE RECHTSMITTEL DES 
KUNDEN BEI VERLETZUNG DIESER GARANTIE IN DER REPARATUR, DEM ERSATZ ODER DER RÜCKERSTATTUNG DES GEZAHLTEN 
KAUFPREISES, JE NACH WAHL VON IFETCH. DIE VORSTEHENDEN GARANTIEN, BESTIMMUNGEN ODER BEDINGUNGEN, OB 
AUSDRÜCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND, OB FAKTISCH ODER KRAFT GESETZES, GESETZLICH ODER ANDERWEITIG, 
EINSCHLIESSLICH DER GARANTIEN, BESTIMMUNGEN ODER BEDINGUNGEN DER MARKTGÄNGIGKEIT, DER EIGNUNG FÜR EINEN 
BESTIMMTEN ZWECK UND DER ZUFRIEDENSTELLENDEN QUALITÄT, WERDEN IM VOLLEN GESETZLICH ZULÄSSIGEN UMFANG 
AUSDRÜCKLICH ABGELEHNT. IFETCH ÜBERNIMMT WEDER EINE ANDERE HAFTUNG IN VERBINDUNG MIT D E M  VERKAUF, DER 
WARTUNG ODER DER VERWENDUNG SEINER PRODUKTE, NOCH AUTORISIERT ES EINE ANDERE PERSON, DIESE ZU 
ÜBERNEHMEN.

HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG:
DER KUNDE ÜBERNIMMT ALLE RISIKEN UND HAFTUNGEN, DIE SICH AUS DEM GEBRAUCH ODER MISSBRAUCH DIESES 
PRODUKTS ERGEBEN. SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, SCHLIESST IFETCH FÜR SICH SELBST UND SEINE LIEFERANTEN JEGLICHE 
HAFTUNG FÜR BEILÄUFIG ENTSTANDENE SCHÄDEN, FOLGESCHÄDEN, INDIREKTE SCHÄDEN, BESONDERE SCHÄDEN ODER 
SCHÄDEN MIT STRAFCHARAKTER JEGLICHER ART ODER FÜR EINKOMMENS- ODER GEWINNVERLUSTE ODER FÜR 
VERLETZUNGEN ODER DEN TOD EINES TIERES ODER EINER PERSON AUS, DIE SICH AUS ODER IN VERBINDUNG MIT DEM 
VERKAUF, DER WARTUNG ODER DER VERWENDUNG SEINER PRODUKTE ERGEBEN, SELBST WENN IFETCH ODER SEIN 
AUTORISIERTER HÄNDLER AUF DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN HINGEWIESEN WURDE. DIE EINZIGE HAFTUNG VON 
IFETCH BESCHRÄNKT SICH AUF DIE REPARATUR, DEN ERSATZ ODER DIE RÜCKERSTATTUNG DES FÜR DAS PRODUKT 
BEZAHLTEN KAUFPREISES, JE NACH WAHL VON IFETCH. DIESER HAFTUNGSAUSSCHLUSS FÜR SCHÄDEN WIRD NICHT 
BERÜHRT, WENN EIN HIERIN VORGESEHENES RECHTSMITTEL SEINEN WESENTLICHEN ZWECK VERFEHLT.

DISCLAIMER:
IN EINIGEN LÄNDERN, STAATEN ODER PROVINZEN IST DER AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRÄNKUNG STILLSCHWEIGENDER 
GARANTIEN ODER DIE BESCHRÄNKUNG VON ZUFÄLLIGEN SCHÄDEN ODER FOLGESCHÄDEN FÜR BESTIMMTE AN 
VERBRAUCHER GELIEFERTE PRODUKTE ODER DIE BESCHRÄNKUNG DER HAFTUNG FÜR PERSONENSCHÄDEN NICHT 
ZULÄSSIG, SO DASS DIE OBEN GENANNTEN BESCHRÄNKUNGEN UND AUSSCHLÜSSE IN IHRER ANWENDUNG AUF SIE 
EINGESCHRÄNKT SEIN KÖNNEN. WENN DIE STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN NICHT VOLLSTÄNDIG AUSGESCHLOSSEN 
WERDEN DÜRFEN, SIND SIE AUF DIE DAUER DER GELTENDEN SCHRIFTLICHEN GARANTIE BESCHRÄNKT. DIESE BESCHRÄNKTE 
GARANTIE UND HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG GIBT IHNEN BESTIMMTE RECHTE, DIE JE NACH LOKALEM RECHT VARIIEREN 
KÖNNEN.

GELTENDES RECHT:
DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE UND HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG UNTERLIEGT DEN GESETZEN DES BUNDESSTAATES TEXAS, 

GARANTIE (FORTSETZUNG)
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USA, UND DEN GESETZEN DER VEREINIGTEN STAATEN, UNTER AUSSCHLUSS DER KONFLIKTRECHTLICHEN GRUNDSÄTZE. DAS 
ÜBEREINKOMMEN DER VEREINTEN NATIONEN ÜBER VERTRÄGE ÜBER DEN INTERNATIONALEN WARENKAUF WIRD HIERMIT 
VOLLSTÄNDIG VON DER ANWENDUNG AUF DIESE BESCHRÄNKTE GARANTIE AUSGESCHLOSSEN. ALLE RECHTE SIND GEMÄSS 
DEN INTERNATIONALEN UND PAN-AMERIKANISCHEN URHEBERRECHTSKONVENTIONEN VORBEHALTEN. ENTFERNEN SIE KEINE 
PRODUKTKENNZEICHNUNGEN, URHEBERRECHTSHINWEISE ODER ANDERE HINWEISE (UND LASSEN SIE DIESE AUCH NICHT 
ENTFERNEN).
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Auch bei iFetch erhältlich
iFetch führt ein komplettes Sortiment an Apportierspielzeug, Denkspielen und 

Grabungsspielzeug.
Besuchen Sie goifetch.com, um mehr zu erfahren und jetzt einzukaufen.

iFetch
Ihr kleiner Hund könnte sich auch über 

den iFetch Ballwerfer freuen! Der iFetch 
wirft einen Mini-Tennisball (1,5" 

Durchmesser) 10, 20 oder 30 Fuß weit. 
Er kann an die Steckdose angeschlossen 

oder mit sechs C-Zellen-Batterien 
betrieben werden.

Der iFetch Too wirft einen Tennisball 
in Standardgröße 10, 25 und 40 Fuß 

weit! Er verfügt über einen 
eingebauten Akku und eignet sich 
hervorragend für größere Rassen.

t
     

 
 

 
 

iFetch Too

Der iDig Go ist eine aufklappbare Stoffversion des
iDig Stay. Verstecken Sie die Lieblingsspielzeuge oder
Leckerlis Ihres Hundes in den drei Klappen und
beobachten Sie, wie sie graben für den Schatz. Lässt
sich zur einfachen

iDig Stay
Der iDig Stay ist ein neuartiges Buddelspielzeug für
Hunde jeder Größe. Verstecken Sie die Lieblingsspielzeuge
oder Leckerlis Ihres Hundes in den drei Klappen im Inneren
des Spielzeugs und beobachten Sie, wie Ihr Hund nach
dem Schatz gräbt.

iDig Go



iFetch wurde 2013 von Großvater Denny 
Hamill und seinem jugendlichen Enkel Grant 
gegründet. Sie erfanden den iFetch-Ballwerfer 
in ihrer Garage, angespornt durch die 
unermüdliche Suche ihres Hundes Prancer 
nach einem Vollzeit-Wurfpartner. Heute, einige 
Jahre später, ist iFetch immer noch eine 
Familienangelegenheit. "Bapa" Denny ist CEO, 
seine Tochter Debbie ist für Marketing und 
Betrieb zuständig, und Grant arbeitet Vollzeit 
im Vertrieb und Kundendienst. Wir bedanken 
uns herzlich für die Unterstützung unseres 
unabhängigen Kleinunternehmens!

Wir würden uns freuen, von Ihnen zu hören!

512.219.3271 support@goifetch.com goifetch.com

Schließen Sie sich dem Rudel an!

 

 

wachsen.
Bewertung.

Ihr positives Feedback hilft unserem kleinen Unternehmen zu
Wenn Sie Ihre iFetch-Produkte lieben, hinterlassen Sie uns bitte eine

mailto:support@goifetch.com
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Das Gerät ist für die Verwendung in EU-Ländern zugelassen und trägt daher das CE-

Zeichen.  

verfügbar. Änderungen der technischen Parameter, Eigenschaften und Druckfehler 

vorbehalten.

Dienstleistungszentrum und Vertrieb

 

Alle erforderlichen Unterlagen sind auf der Website www.elektro-halsbander.de

101 00 Prag 10

Reedog s.r.o.

Sedmidomky 459/8

E-Mail: info@elektro-halsbander.de

Telefon: +49 176 43 344 212

http://www.electric-collars.com/
mailto:info@electric-collars.eu



