
Neakasa  M1

WC  automático  
para  gatos



no  usas  •  No  
conecte  el  transformador  elevador  al  enchufe  de  alimentación.  •  
El  producto  no  debe  utilizarse  en  lugares  donde  haya  salpicaduras  de  agua.  •  
Asegúrese  de  que  el  producto  esté  instalado  de  forma  segura  antes  de  usarlo.  Coloque  siempre  el  producto  sobre  una  superficie  limpia,  
plana  y  sólida.  •  Al  desconectar  la  alimentación,  no  tire  directamente  del  cable  de  alimentación  para  
evitar  dañarlo.  •  Mantenga  las  sustancias  inflamables  y  volátiles  
alejadas  del  producto.  •  Al  transportar  y  manipular  el  producto,  manipule  con  cuidado  para  evitar  impactos  y  rayones  en  el  producto  y
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•  El  producto  no  es  apto  para  uso  en  exteriores.  Debe  colocarse  en  un  ambiente  seco  y  bien  ventilado  con  una  
temperatura  entre  4  y  40  °C  y  una  humedad  relativa  que  no  supere  el  90  %,  sin  gases  corrosivos  

alrededor.  •  Se  recomienda  utilizar  arena  de  bentonita  para  gatos.  Después  de  usar  el  producto,  vacíe  la  cámara  de  arena  y  la  papelera.

•  Mantenga  el  enchufe  limpio  y  no  lo  desconecte  con  las  manos  
mojadas.  •  La  máquina  puede  emitir  una  ligera  vibración  y  ruido  al  girar  la  cámara  de  lecho,  lo  cual  es  
normal.  •  Los  objetos  magnéticos  fuertes  en  las  proximidades  pueden  provocar  incendios,  daños  al  producto  o  mal  
funcionamiento  del  circuito.  •  Al  transportar  el  producto,  manipúlelo  con  cuidado  y  no  
lo  arrastre  detrás  de  usted.  •  No  coloque  otros  objetos  encima  del  producto  ya  que  esto  puede  afectar  su  
funcionamiento  normal.  •  Utilice  únicamente  los  accesorios  específicos  que  nuestra  empresa  
suministra  al  producto.  •  Para  gatos  que  pesen  menos  de  1  kg,  gatas  gestantes  y  gatas  lactantes,  configure  el  dispositivo  en  modo  gatito.  Limpieza

accesorios.

•  Coloque  el  producto  en  un  lugar  estable,  interior,  fresco  y  seco  y  no  lo  exponga  a  la  luz  solar  directa  para  evitar  el  
envejecimiento  de  los  componentes.  •  Mantener  

fuera  del  alcance  de  los  niños.  Los  niños  y  las  personas  con  discapacidades  deben  utilizar  el  producto  bajo  la  supervisión  de  un  adulto.  •  
No  

utilice  gasolina  u  otros  disolventes  orgánicos  para  limpiar  el  producto.  No  lave  ni  sumerja  todo  el  producto  en  agua.  •  Para  ahorrar  
electricidad,  

apague  el  interruptor  de  encendido  y  limpie  la  basura  restante  si  el  producto  no  se  utiliza  durante  un  período  prolongado.

realice  bajo  supervisión  utilizando  los  botones  de  control.

Instrucciones  de  seguridad



Unidad  principal

una  guía  rápida2  rollos  ­  Bolsas  de  basura  
(15  piezas/rollo)

Manual

Almohadilla  para  recoger  basura Patas  de  apoyo

Contenido  del  paquete
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Adaptador  de  corriente



Botones

Conector  de  alimentación

Cámara  de  baño  con  ropa  de  cama.

Tapa  de  inodoro  fija  ­  Derecha

Patas  de  apoyo

bote  de  basura

Bloqueo  de  cubierta

Unidad  principal

Descripción  del  Producto

ON/OFF  Nivel  Limpieza  Drenaje  WIFI
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Izquierda
Tapa  de  inodoro  fija  ­

ranura  para  cordón  de  bolsa  de  basura



Instalación  

1.Instalación  de  patas  de  apoyo.

No  gire  a  la  fuerza  la  cámara  interior.  Después  del  encendido,  la  máquina  vuelve  a  su  posición  inicial.

Escanea  el  código  QR  y  
mira  el  vídeo  tutorial

Saque  la  máquina  de  la  caja  de  embalaje,  gírela  de  lado,  colóquela  sobre  la  estera  recogedora  de  basura  e  instale  los  cuatro  soportes  en  los  orificios  
redondos  en  la  parte  inferior  del  cuerpo  de  la  máquina  en  la  dirección  de  expansión  hacia  afuera.  Después  de  la  instalación,  coloque  la  
máquina  sobre  una  superficie  plana.

Instrucciones  de  uso
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Saque  el  bote  de  basura,  presione  el  fondo  del  bote  de  basura  para  expandirlo,  saque  la  bolsa  de  basura,  colóquela  en  el  bote  
de  basura  e  inserte  la  cuerda  de  la  bolsa  de  basura  en  el  orificio.  Luego  devuelva  el  bote  de  basura  al  fondo  del  dispositivo.
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2.  Desempaque  el  bote  de  basura  y  coloque  la  bolsa  de  basura

Instrucciones  de  uso

Preste  atención  a  la  ubicación  correcta  del  bote  de  basura.



Mueva  la  máquina  al  lugar  deseado  (se  recomienda  sujetar  la  parte  inferior  del  cuerpo  de  la  máquina)  y  coloque  la  almohadilla  para  
recoger  la  arena  en  la  entrada  de  la  cámara.  Conecte  el  adaptador  de  corriente.  •Coloque  
el  dispositivo  sobre  una  superficie  plana,  preferiblemente  en  el  mismo  lugar  o  cerca  de  donde  se  colocó  la  caja  de  arena  

para  gatos  anterior .  No  lo  coloques  al  aire  libre.  •Después  de  
encender  la  alimentación,  el  dispositivo  coloca  automáticamente  la  cámara  de  cama  en  la  posición  predeterminada.  No  gire  el  

cesto  de  basura  con  la  mano.
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3.Coloque  la  máquina  y  la  almohadilla  y  encienda  la  alimentación.

Instrucciones  de  uso metro



4.  Agregue  arena  para  gatos

5.  Nivel  de  arena  para  gatos

ya  que  puede  haber  un  desperdicio  innecesario  de  basura.

Agregue  arena  para  gatos  al  rango  de  la  escala,  no  un  50  %  por  debajo  o  un  100  %  por  encima  de  
la  escala.  •  Recomendamos  utilizar  arena  para  gatos  aglomerante  de  
bentonita.  •  No  utilice  arena  para  gatos  granulada  (diámetro  del  grano  superior  a  3  mm  y  longitud  superior  a  10  mm),

Después  de  agregar  arena  para  gatos,  puede  usar  el  botón  para  nivelar  instantáneamente  la  arena.  Alternativamente,  
puede  esperar  aproximadamente  un  minuto  para  que  la  máquina  se  nivele  automáticamente.

Instrucciones  de  uso
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Descargue  la  aplicación  neakasa  y  siga  las  instrucciones  de  la  aplicación  para  conectarse.

APLICACIÓN.

Conexión  a  la  aplicación

Instrucciones  de  uso

•  Cuando  se  conecte  al  teléfono  M1,  active  Bluetooth  y  los  servicios  de  ubicación  (active  la  ubicación  
precisa).  •M1  se  limpia  automáticamente  5  minutos  después  de  que  el  gato  se  va.  Además,  te  recordará  cada  mes  que  

debes  limpiar  la  cámara  y  la  caja  de  arena.  Puede  ajustar  esta  función  en  la  configuración  del  sistema  neakasa
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Calibración  del  nivel  de  arena  para  gatos

Instrucciones  de  uso

•  Asegúrese  de  que  no  haya  
objetos  colocados  sobre  la  
caja  para  evitar  mediciones  
inexactas
peso.

•  Si  cambia  el  tipo  de  
arena  para  gatos,  deberá  
ajustar  el  nivel  de  arena  
nuevamente.

(El  diseño  innovador  de  la  caja  de  arena  M1  permite  medir  la  cantidad  restante  de  arena  para  gatos  en  el  compartimento  de  arena).
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•  Coloque  golosinas  para  gatos  cerca  de  la  entrada  del  inodoro  para  ayudar  al  gato  a  descubrir  la  nueva  taza  del  inodoro.

•  Agregue  un  poco  de  arena  usada  a  la  caja  para  que  el  gato  se  familiarice  mejor  con  ella  (al  cambiar  
la  caja,  se  recomienda  usar  la  arena  vieja  al  principio).

•  Para  gatos  tímidos,  es  recomendable  limpiar  a  mano  durante  los  primeros  días.  Una  vez  el  gato
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Métodos  de  manejo  de  gatos

Instrucciones  de  uso

Si  se  familiariza  y  se  acostumbra,  puede  cambiar  al  modo  de  limpieza  automática.

caja  automática  M1  en  el  mismo  lugar  que  la  caja  original.



Mantenga  presionado  durante  3  segundos  para  encender  
o  apagar.

Luces  indicadorasBotón

•  Interrumpir:  Durante  la  limpieza,  nivelación  y  vaciado  de  basura,  presionar  cualquier  botón  interrumpirá  las  
operaciones  y  reiniciará  la  máquina.  Durante  el  reinicio  en  curso,  los  botones  estarán  inactivos  a  menos  
que  haya  una  falla.

Presione  una  vez  para  iniciar  el  ciclo  de  limpieza.

Mantenga  presionado  durante  3  segundos  para  vaciar  toda  

la  arena  para  gatos.

Una  pulsación  para  nivelar  la  arena  para  gatos.

Cinco  luces  verdes  que  parpadean  durante  2  segundos  indican  un  restablecimiento  

de  fábrica  exitoso.
Mantenga  presionado  el  botón  de  limpieza  durante  10  

segundos  para  restaurar  la  configuración  de  fábrica.

(Descripción  de  la  característica)

Conectado  a  WI­FiI:  Luz  blanca
WIFI  desconectado:  Luz  naranja
Conexión:  La  luz  blanca  parpadea

Nivelación  de  arena  para  
gatos

Recolección  de  basura  en  curso:  la  luz  verde  parpadea
Restablecer:  la  luz  blanca  parpadea

Estado  normal:  sin  luz

Funciones  básicas

Mantenga  presionado  durante  3  segundos  

para  restablecer  la  red

Limpieza

Botones  y  luz  indicadora.

Instrucciones  de  uso

ENCENDIDO/APAGADO
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Restablecer:  la  luz  blanca  parpadea

Limpieza  en  curso:  la  luz  verde  parpadea

Estado  normal:  sin  luz
Nivelación  en  curso:  la  luz  verde  parpadea

Estado  normal:  sin  luz

Restablecer:  la  luz  blanca  parpadea

Apagado:  Sin  luz
Encendido:  luz  constante

Vaciado

Limpieza

Wifi



Luz  roja:  tapa  de  la  cámara  principal  izquierda  o  derecha  no  instalada:  Verifique  que  las  tapas  estén  
instaladas  y  aseguradas.

Rojo  intermitente:  el  motor  de  la  puerta  está  bloqueado:  Retire  la  cámara  principal  y  
verifique  si  hay  algún  objeto  atrapado  en  la  puerta  en  la  parte  inferior  del  dispositivo.  
En  caso  afirmativo,  elimínelo;  en  caso  contrario,  comuníquese  con  el  servicio  de  
atención  al  cliente.

Parpadea  en  rojo:  sensor  de  peso  sobrecargado:  compruebe  si  hay  objetos  extraños  en  la  cámara  principal.  En  caso  
afirmativo,  elimínelos;  en  caso  contrario,  comuníquese  con  el  servicio  de  atención  
al  cliente.

Amarillo  intermitente:  un  gato  interrumpió  la  limpieza:  espere  a  que  el  gato  se  vaya  o  manténgalo  
a  un  lado.  Después  de  aproximadamente  1  minuto,  el  dispositivo  reanudará  automáticamente  su  funcionamiento.

Se  ilumina  en  rojo  ­  el  motor  de  la  cámara  está  bloqueado:  Retire  la  tapa  de  la  cámara  izquierda/derecha  
y  compruebe  si  no  hay  ningún  objeto  extraño  atrapado  allí.  En  caso  afirmativo,  elimínelo;  en  caso  contrario,  
comuníquese  con  el  servicio  de  atención  al  cliente.

Si  5  luces  rojas  parpadean  a  la  vez,  significa  un  error  en  el  sensor  de  peso.  Desconéctese  de  la  red,  luego  vuelva  a  conectarse,  
encienda  y  reinicie  el  dispositivo.  Si  las  luces  rojas  siguen  parpadeando,  comuníquese  con  el  servicio  de  atención  al  cliente.

Luces  de  error



Amarillo  intermitente:  un  gato  interrumpió  la  limpieza:  espere  a  que  el  gato  se  vaya  o  
manténgalo  a  un  lado.  Después  de  aproximadamente  1  minuto,  el  dispositivo  volverá  a  funcionar  automáticamente.

Se  ilumina  en  amarillo:  demasiada  arena  para  gatos:  retire  parte  de  la  arena  para  gatos

Luz  roja:  cámara  principal  no  en  posición:  coloque  el  contenedor  de  residuos  e  instale  las  
tapas  de  la  cámara  derecha  e  izquierda.

Rojo  parpadeante:  falta  de  arena  para  gatos:  agregue  arena  para  gatos  (entre  el  nivel  
50  y  el  100  %).  Si  la  luz  roja  sigue  parpadeando,  recalibra  la  arena  para  gatos  
a  través  de  la  aplicación.

Se  ilumina  en  rojo:  el  contenedor  de  basura  no  está  instalado:  Retire  la  papelera  y  vuelva  a  
colocarla.

Rojo  intermitente:  el  bote  de  basura  está  lleno  o  la  bolsa  no  se  insertó  correctamente:  limpie  el  bote  
de  basura  e  inserte  una  bolsa  de  basura  nueva.

Se  ilumina  en  naranja:  la  conexión  se  ha  interrumpido:  verifique  la  conexión  de  su  teléfono  a  la  red  Wi­Fi.  
Si  su  wifi  está  bien,  reinicie  el  inodoro,  luego  presione  el  botón  WI­FI  en  el  
inodoro  durante  3  segundos  para  restablecer  la  conexión  del  inodoro  con  
la  aplicación  Neakasa.



•  Cuando  el  nivel  de  arena  para  gatos  esté  por  debajo  del  60%,  es  momento  de  agregar  arena  para  gatos.  Tenga  
cuidado  de  no  exceder  la  marca  del  100%  al  agregar  arena.  (El  dispositivo  puede  reconocer  automáticamente  
cuando  agrega  arena  para  gatos  y  cuando  el  gato  ingresa  a  la  caja).  •  Aproximadamente  

1  minuto  después  de  agregar  arena  para  gatos,  el  sistema  nivelará  automáticamente  la  arena  y  actualizará  el  nivel.

•  Si  cambia  el  tipo  de  arena  para  gatos,  puede  provocar  imprecisiones  en  la  detección  del  nivel  de  arena.  En  
tales  casos,  es  necesaria  una  recalibración.  [Consulte  el  método  de  calibración  del  nivel  de  arena  en  la  página  09.]

Agregar  arena  para  gatos

Mantenimiento
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basura.



Limpieza  y  mantenimiento  de  botes  de  basura.
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1.  Retira  el  bote  de  basura

Mantenimiento



Simplemente  organiza  e  inserta  la  bolsa  de  basura.

•  Se  recomienda  
vaciar  toda  la  arena  para  gatos  y  limpiar  la  caja  de  arena  y  la  caja  de  arena  una  vez  al  mes  para  reducir  la  

acumulación  de  olores  en  la  caja  de  arena.  •Antes  de  usar  el  botón  
Vaciar,  abra  la  papelera  y  verifique  que  haya  suficiente  espacio  libre  en  ella.

•Vaciar  el  bote  de  basura  cada  7  a  10  días,  no  más  de  14  días.  Cuando  la  temperatura  sea  alta  en  verano,  vacíe  
cada  7  días  para  evitar  que  se  reproduzcan  moscas.  •  Se  pueden  

acumular  olores  fuertes  en  los  contenedores  de  basura  debido  al  almacenamiento  prolongado  de  materiales  malolientes.

Si  la  luz  roja  del  botón  Vaciar  parpadea,  es  porque  la  parte  corrugada  de  la  bolsa  de  basura  está  bloqueando  el  
sensor  de  infrarrojos  interno.

De  lo  contrario,  se  podría  exceder  la  capacidad  del  contenedor  de  basura  y  la  puerta  podría  atascarse.  (Si  se  bloquean,  quédese  
quieto.  Saque  lentamente  el  bote  de  basura,  moviéndolo  hacia  adelante  y  hacia  atrás  4­5  veces  para  vaciarlo).

Puedes  sacarlo  y  enjuagarlo  con  agua,  luego  dejarlo  secar  antes  de  poner  una  nueva  bolsa  de  basura  
dentro.  Recomendamos  limpiarlo  una  vez  cada  1­2  meses.

2.  Instalar  una  nueva  bolsa  de  basura

metroMantenimiento
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Vaciar  arena  para  gatos



•Antes  de  usar  el  botón  Vaciar,  abra  la  papelera  y  verifique  
que  haya  suficiente  espacio  libre  en  ella.  De  lo  contrario,  se  podría  exceder  la  
capacidad  del  contenedor  de  basura  y  la  puerta  podría  atascarse.  (Si  se  bloquean,  
quédese  quieto.  Saque  lentamente  el  bote  de  
basura,  moviéndolo  hacia  adelante  y  hacia  atrás  4­5  veces  para  vaciarlo).
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Se  recomienda  vaciar  toda  la  arena  para  gatos  y  limpiar  la  caja  de  arena  y  la  caja  de  
arena  una  vez  al  mes  para  reducir  la  acumulación  de  olores  en  la  caja.

VACIAR  LA  ARENA  PARA  GATOS



hacia  fuera.

Desconecte  la  energía  antes  de  limpiar  la  cámara  de  desechos.  (Después  de  apagarlo,  no  es  necesario  volver  a  conectarse  a  WIFI  
cuando  se  enciende  nuevamente).

1.  Después  de  vaciar  toda  la  arena  para  gatos,  destrabe  las  cubiertas  a  ambos  lados  de  la  cámara  y  retírelas.

2.  Puede  enjuagar  la  cámara  con  agua  o  limpiarla  con  un  cepillo,  asegúrese  de  que  la  abertura  esté  hacia  arriba  y
colóquelo  en  un  lugar  bien  ventilado  para  que  se  seque  antes  de  usarlo  nuevamente .

Limpiar  la  caja  de  arena

Mantenimiento
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No  lo  drene  con  la  abertura  hacia  abajo,  ya  que  se  puede  acumular  agua  en  los  huecos.



•  No  lave  el  cuerpo  de  la  máquina  

directamente  con  agua.

•  Puede  utilizar  un  paño  húmedo  para  limpiar  

la  suciedad  y  el  polvo  del  cuerpo  principal.

•  No  aplique  fuerza  en  el  área  de  la  

puerta  de  la  cámara  para  evitar  su  

deformación,
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cuerpos

Limpieza  del  principal

Mantenimiento

apertura  y  cierre  normales.
que  podría  obstaculizar



11L

6.5L

Tensión  nominal

Nivel  de  ruido  de  funcionamiento

potencia  nominal

Capacidad  del  contenedor  de  basura

Capacidad  máxima  de  arena  para  gatos

La  altura  de  la  entrada  a  la  cámara  de  residuos.

24W

12V

PS0120Modelo  de  producto

35  cm  o  13,8  pulgadas

Especificaciones  del  producto
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50dB






