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Dôležité  bezpečnostné  informácie

Dodržujte  bezpečnostné  opatrenia,  aby  ste  predišli  poškodeniu  kože,  
ako  je  začervenanie  alebo  otlačeniny.

Pri  výcviku  na  vodítku  zaistite  bezpečnosť  tým,  že  budete  používať  pevné  
vodítko  a  budete  schopní  svojho  psa  fyzicky  udržať.

Vyhnite  sa  dlhodobému  používaniu  prijímača  u  psa.

Neotvárajte  plášť  výrobku,  aby  nedošlo  k  odpojeniu  batérie  alebo  k  požiaru.

Tento  výrobok  je  protizákonné  testovať  priamo  na  ľuďoch.

Pred  hrou  so  psom  vypnite  alebo  vyberte  prijímač.

Ak  si  nie  ste  istí,  poraďte  sa  so  svojim  veterinárom  alebo  výcvikárom.
Tento  produkt  nie  je  vhodný  na  použitie  u  agresívnych  psov.

Výrobok  uchovávajte  mimo  dosahu  kachlí  alebo  vysokých  teplôt.
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Hlavné  funkcie

Výcvikový  obojok  pre  psov  T800Plus  spája  do  jedného  
zariadenia  výcvik,  automatickú  kontrolu  štekania,  
upozornenie  proti  strate  a  funkciu  monitorovania  v  reálnom  čase.
Je  to  nielen  nástroj  pre  bezpečný  a  disciplinovaný  výcvik,  
ale  aj  dôležitý  prostriedok  komunikácie  medzi  majiteľmi  
a  domácimi  miláčikmi.  Zvyšuje  bezpečnosť  a  slobodu  
domácich  miláčikov  a  zároveň  posilňuje  komunikáciu  
a  puto  medzi  ľuďmi  a  zvieratami.
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Výstraha  proti  strate

Automatická  kontrola  
štekania

Monitorovanie  aktivity  v  
reálnom  čase

Posilňuje  puto  
medzi  človekom  a  psom

Úprava  výcvikových  režimov  bez  
nutnosti  zadávať  

príkazy

Výcvik

Bezpečnostný  zámok  
na  zamknutie  elektrických  
impulzov

Využíva  FSK  moduláciu  
pre  stabilný  signál  
a  rozšírený  dosah

Farebné  a  
dobre  čitateľné  rozhranie

Predstavenie  produktu

1



T800Plus  Remote  Dog  Trainer

WT-T800Plus-V1
PLEASE  READ  THIS  ENTIRE  MANUAL  BEFORE  BEGINNING

T800Plus  Quick  Operation  Guide  1.Turn  on  device

Tips:  Tento  produkt  sa  zohľadňuje  v  Channel  1  by  default.
Môžeš  spustiť  na  device  a  testovať  to  directly.

1)  Toggle  among  tri  funkcie

Receiver:  Short  press  the  on/o  buon  to  power  on.
The  device  will  beep  once  a  vibrate  once.

The  main  screen  displays.
Transmier:  Short  press  the  lock  buon  to  power  on.

from  the  tri  functions.

Long  press  the  mode  buon  nainštalujte  funkciu  spínača,  
potom  krátko  stlačte  mode  buon  to  select

1

Pútko  na  zápästie

1  pár

1

Statické  simulačné  
testovacie  svetlo

2

Krátke  kontaktné  body 1  pár

Vysielačka 1

Dlhé  kontaktné  body

Užívateľský  manuál 1

Rýchly  návod  na  obsluhu

Nabíjací  kábel  typu  C

1

1

1

Obojok  s  prijímačom

Product  Manual

1  2

3

Komponenty

2.Test  the  function

05

Anti-Lost  AlertDog  Training Bark  Control



Dole
Tlačidlo  Mode

Hore  a

Tlačidlo  Impuls

Tlačidlo  Zámok
Tlačidlá

TFT  Displej

Otvor  na  pútko  
na  zápästie

Tlačidlo  Zvuk Tlačidlo  Vibrácie

Tlačidlo
Pes  1/2/3

Nabíjací  port

3

2
1

3

Vysielačka

Prehľad



PopisTlačidlo

Popis  tlačidiel

Tlačidlo

Vo  výcvikovom  režime:  Krátkym  alebo  
dlhým  stlačením  tlačidla  vydáte  zvukový  
povel.

4

1.Vo  výcvikovom  režime:  Krátkym  alebo  
dlhým  stlačením  tlačidla  
vydáte  vibračný  príkaz.

Impulz

Vibrácie

1.Vo  výcvikovom  režime:  Krátkym  
alebo  dlhým  stlačením  tlačidla  
vydáte  príkaz  k  impulzu.

4.  V  režime  výstrahy  proti  strate:  Krátkym  
stlačením  tlačidla  Zámku  zapnete  alebo  
vypnete  režim  výstrahy  proti  strate.

Tlačidlo

2.  V  režime  kontroly  štekania:  Krátkym  
stlačením  tlačidla  prepínate  medzi  
typmi  impulzu.

Zámok

Zvuk

2.Vo  výcvikovom  režime:  Krátkym  stlačením  tlačidla  
Zámku  zamknete  alebo  odomknete  typ  impulzu.

3.V  režime  kontroly  štekania:  Krátkym  
stlačením  tlačidla  Zámku  zapnete  
alebo  vypnete  režim  kontroly  štekania.

Tlačidlo 2.  V  režime  kontroly  štekania:  Krátkym  
stlačením  tlačidla  prepínate  medzi  typmi  

vibrácií.

1.Zapnutie/Vypnutie:  Keď  je  zariadenie  vypnuté,  
krátkym  stlačením  zámku  ho  zapnete.

Tlačidlo

Keď  je  zariadenie  zapnuté,  dlhým  
stlačením  Zámku  na  3  sekundy  ho  vypnete.



1.Prepínač  režimov:  Aktivujete  ho  dlhým  
stlačením  tohto  tlačidla  na  1  sekundu.

Krátkym  stlačením  prepínate  medzi  režimami  Výcvik,  Kontrola  

Štekanie,  Upozornenie  pred  stratou.

2.  Vo  výcvikovom  režime:  Krátkym  stlačením  
prepínate  medzi  zvukovým  signálom,  vibráciou  
a  impulzom.  Príslušná  ikona  bude  blikať  a  
nespustí  príkaz.

1.Vo  výcvikovom  režime:  Použite  tlačidlá  Hore  
a  Dole  na  nastavenie  úrovne  vibrácií  a  impulzu.

Tlačidlo

2.  V  ľubovoľnom  režime  môže  byť  toto  tlačidlo  
aktivované  na  výber  kanálu  daného  psa.

Pes  1/2/3

1.  Prepnutie  medzi  psami:  Dlhým  stlačením  
tohto  tlačidla  na  1  sekundu  aktivujete  kanál  
na  prepínanie  medzi  psami,  potom  krátkym  
stlačením  prepnete  medzi  psami.

2.V  režime  kontroly  štekania:  Použite  tlačidlá  Hore  
a  Dole  na  nastavenie  úrovne  citlivosti.

Mode

Tlačidlá

5

Tlačidlo

Hore /  Dole

1  

2  3

Tlačidlo Popis

Popis  tlačidiel



Pes  1/2/3

Stav  batérie  
vysielačky

Výstražný  režim

6

Bezpečnostný  zámok  

Úroveň  impulzu

Úroveň  impulzu

Otvorená  funkcia

vypnutá

Vybraný  pes

Vybraný  pes

Funkcia

zapnutá

Stav  batérie  

prijímačaStav  v  reálnom  čase

Funkcia

Stav  batérie

Úroveň  vibrácie  

Úroveň  zvuku

05

Upozornenie  pred  stratou

Výcvik

Kontrola  štekania

Obrazovka  vysielačky



PopisLED  Indikátor

LED  Indikátor  prijímača

Prijímač

Remeň  
obojku

LED  Indikátor

Pomaly  blikajúce  biele  svetlo Prijímač  sa  nabíja

Prijímač  je  plne  nabitý

Zapnutie/  Vypnutie

7

Pracka

Prijímač  funguje  normálne

režim  Zvuk/Vibrácia/Impulz  
je  aktívny

Blikajúce  biele  svetlo

Nabíjacíport  
(s  krytom)

Stále  biele  svetlo

Kontaktné  body

Bliká  raz  za  5  sekúnd



1

8

Krátke  stlačenie Dlhé  stlačenie

Prijímač:  
Pre  zapnutie  krátko  stlačte  tlačidlo  Zapnutie/Vypnutie.  �  

Zariadenie  raz  pípne  a  raz  zavibruje.

Vysielačka:  Krátkym  stlačeným  tlačidla  Zámku  vysielačku  
zapnete,  dlhým  stlačením  tlačidla  vysielačku  vypnete.

Po  spustení  sa  vysielačka  štandardne  
prepne  do  režimu  výcviku  psov.  Pokiaľ  po  dobu  10  
sekúnd  nevykonáte  žiadnu  akciu  v  iných  režimoch,  
vráti  sa  na  hlavnú  obrazovku,  čo  je  režim  výcviku  psa.

Dlhým  stlačením  tlačidla  Zapnutie/Vyputí  na  �  3  
sekundy  sa  prijímač  vypne.  Zariadenie  dvakrát  pípne  
a  dvakrát  zavibruje.

Krok  Ako  zapnúť /  vypnúť

Prevádzková  príručka

��



Dlhým  stlačením  tlačidla  Mode  vstúpite  do  
prepínača  funkcií.  Potom  krátkym  stlačením  
tlačidla  Mode  vyberiete  z  3  funkcií:  Výcvik,  Kontrola  
štekania,  Výstraha  proti  strate.

05

2
Krok  Ako  prepínať  medzi  tromi  funkciami

1  

2  3

9



3

�

�  �

�

Zapnite  Vysielačku  a  prepnite  na  funkciu  Výcviku.  �

Dlhým  stlačením  tlačidla  1/2/3  na  vysielačke  �  vstúpite  do  
prepínania  kanálov,  potom  krátkym  stlačením  tlačidla  prepnete  
kanál.

Jedna  vysielačka  je  možné  spárovať  až  s  3  prijímačmi.

Pred  použitím  funkcií  výcviku  a  výstrahy  proti  strate  musí  byť  
vysielačka  a  prijímač  úspešne  spárované.

�  Počas  15  sekúnd  stlačte  tlačidlo  Zvuk /  Vibrácie  na  Vysielačke.  
Pípnutie  potvrdí  úspešné  spárovanie.  Hneď  ako  je  vysielačka  
spárovaná,  zobrazí  sa  stav  batérie  prijímača.
Pokiaľ  nestihnete  splniť  časový  limit,  zopakujte  vyššie  uvedené  
kroky.

Vypnite  prijímač  a  dlho  stlačte  tlačidlo  Zapnutie/  �  Vypnutie  na  3-5  
sekúnd,  potom  prijímač  zavibruje  a  prejde  do  režimu  párovania.  
LED  indikátor  bude  blikať  po  dobu  15  sekúnd.

Krok  Ako  spárovať  vysielačku  a  prijímač

2  
3

11
2  
3
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081  

2  3

Zvuku  vydáte  príkaz  (8  úrovní  zvuku,  každý  s  inou  
intenzitou)

:  Krátkym  alebo  dlhým  stlačením  
tlačidla  vydáte  Vibračný  príkaz  (1-8  úrovní,  vyššie  
úrovne  majú  za  následok  silnejšie  vibrácie)

Impulz :  Krátkym  alebo  dlhým  stlačením  tlačidla  vydáte  
príkaz  na  Impulz  (1-16  úrovní,  vyššie  úrovne  majú  za  následok  
silnejší  impulz.)

Zamknutie/  Odomknutie  Impulsu :  Krátkym  stlačením  tlačidla  
Zámku  uzamknete /  odomknete  režim  Impulsu.

:  Krátkym  alebo  dlhým  stlačením  tlačidla

Vibrácie

Zvuk

Nadol  upravte  úroveň  Zvuku,  Vibrácie  a  Impulzu.

11

Úrovne :  �  Vstúpte  do  režimu  Výcviku,  potom  krátkym  stlačením  tlačidla  
prepínajte  medzi  Zvukom,  Vibráciami  a  Impulzom  Pomocou  tlačidiel  

Hore  a  �

�

�

4
Krok  Ako  používať  funkciu  výcviku



5

05

05

05

Zapnutie  a  vypnutie  kontroly  štekania  Prepnite  

do  Režimu  kontroly  štekania,  krátkym  

stlačením  tlačidla  Zámku  zapnite  alebo  
vypnite  Režim  kontroly  štekania.

Tipy:  Keď  je  režim  Varovania  spustený,  

automaticky  eskaluje  z  úrovne  1  na  6,  pričom  

vyššie  úrovne  vysielajú  silnejšie  varovania.

Voľba  režimu  Varovanie  Uistite  

sa,  že  je  povolený  režim  kontroly  štekania  -  
krátko  stlačte  tlačidlo  Vibrácie  alebo  

Impulzu  na  výber  režimu  vibrácií  alebo  
impulzu.

Obojok  je  nastavený  na  automatické  Varovanie.

Upravte  úroveň  citlivosti  Pomocou  
tlačidiel  Hore /  Dole  nastavte  úroveň  

citlivosti,  pričom  úrovne  citlivosti  sa  
pohybujú  od  1  do  5,  kedy  vyššie  úrovne  sú  

náchylnejšie  na  spustenie.

Krok  Ako  používať  režim  kontroly  štekania

1

1

2  
3

1

2  
3

3
2

12



6
:Funkcia  

Beh  je  psím  údelom;  sú  zrodení,  aby  skúmali  a  hľadali  slobodu.  
Vonkajší  svet  je  síce  vzrušujúce,  ale  aj  plný  nebezpečenstva.  
S  výstrahou  proti  strate  dostanete  upozornenie,  pokiaľ  Váš  
maznáčik  prekročí  bezpečnú  vzdialenosť,  takže  budete  vždy  
vedieť,  či  sa  Vás  maznáčik  netúla  príliš  ďaleko.
Pre  každodenné  prechádzky  a  voľnočasové  aktivity  poskytuje  
výstraha  proti  strate  nový  zážitok  z  prechádzok  bez  vodítka  
a  následného  výcviku.  To  majiteľom  psíkov  dodáva  pokoj  
aa  psíkom  zase  väčšiu  slobodu.

funkcia  výstrahy  proti  strate  zapnutá.
V  predvolenom  nastavení  zariadenie  nie  je

Vstúpte  do  Režimu  výstrahy  proti  strate  a  potom  krátko  
stlačte  tlačidlo  Zámku  pre  Zapnutie  alebo  vypnutie  funkcie.
Keď  je  funkcia  zapnutá,  ikona  úteku  psa  sčervená  a  objaví  sa  
červený  výkričník.

Ak  túto  funkciu  nepoužívate,  vypnite  ju,  aby  ste  
šetrili  energiu  batérie.

Krok  Ako  používať  výstrahu  proti  strate

13



3

1
2
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Zapnuté

Vypnuté

Ikona  červeného  výkričníka  bliká

Keď  je  táto  funkcia  spustená,  zobrazí  sa  červený  výkričník.

Potom,  čo  vysielač  vydá  výstrahu  proti  strate,  stlačte  
na  vysielačke  tlačidlo  Zvuku/Vibrácie/Impulzu,  aby  sa  pes  
vrátil.  Pokiaľ  nevykonáte  žiadnu  akciu,  zvuk  výstrahy  
proti  strate  bude  pokračovať,  kým  sa  k  vám  pes  nevráti.



To  vám  umožní  vedieť,  čo  váš  pes  v  danom  okamihu  robí.
Na  displeji  môže  dôjsť  k  určitému  oneskoreniu  alebo  miernym  
nepresnostiam,  ale  to  nie  je  problém,  Vášmu  psovi  to  
nijako  neublíži.  Vnímame  to  skôr  ako  komunikačný  nástroj,  ktorý  
zlepšuje  interakciu  a  vzťah  medzi  Vami  a  Vašim  psom.

Ukazovateľ  stavu  psa  je  veľmi  inovatívne  a  zaujímavá  funkcia.

Táto  funkcia  je  účinná  do  vzdialenosti  približne  
180  metrov  od  vysielačky.  Za  touto  vzdialenosťou  sa  
už  nezobrazuje.

SkokBehStátie Chôdza

Nabíjanie  vysielačky:  Nabíjajte  pomocou  dodaného  
nabíjacieho  kábla  typu  C.  Ikona  stavu  batérie  zobrazuje  pri  
nabíjaní  animované  pruhy  a  pri  plnom  nabití  zobrazuje  plné  
pruhy.  Automaticky  sa  zapne  po  odpojení  nabíjacieho  kábla.

Pred  použitím,  prosím,  plne  nabite!

15

7

8
Krok  Ako  nabíjať

Krok  Monitorovanie  v  reálnom  čase



DC  5V1A DC  5V1A

Krok  Ako  nainštalovať  kontaktné  body

2
1

3

Automaticky  sa  zapne  po  odpojení  nabíjacieho  kábla.

�Upevnite  
kontaktné  body

�Vykonajte  test  svetlom

Nabíjajte  pomoc  dodaného  Nabíjanie  prijímača:  
nabíjacieho  kábla  typu  C.  Biele  LED  svetlo  počas  nabíjania  

pomaly  bliká  a  pri  plnom  nabití  zostane  svietiť.

�Umiestnite  
kontaktné  body

9

16



�Umiestnite  testovacie  svetlo  na  kontaktné  body  a  stlačte  tlačidlo  
impulzu.  Ak  testovacia  kontrolka  svieti,  znamená  to,  že  
imuls  funguje  správne.

Uistite  sa,  že  kontaktné  body  
sú  správne  nainštalované  a  zariadenie  
je  spárované.

�Stlačením  ľubovoľného  tlačidla  aktivujte  vysielačku  a  odomknite  
funkciu  impulzu.

3

1
2

10
Krok  Ako  použiť  testovacie  svetlo

��
17
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Krok  3:  Prebytočný  remienok  pretiahnite  silikónovým  krúžkom

Krok  1:  Pretiahnite  remienok  obojku  prijímačom

Krok  2:  Pretiahnite  remienok  cez  trojdielnu  pracku

�

�
�

Krok  Ako  zostaviť  obojok

18



Umiestnite  prijímač  na  stred  krku  
psa  tak,  aby  tlačidlo  spínača  
smerovalo  nahor  a  kontaktné  

body  boli  zarovnané  s  krkom.

Označte  požadovanú  dĺžku  
obojku  perom,  odstráňte  

�  všetok  prebytočný  materiál  a  
starostlivo  zapečaťte  okraje  
zapaľovačom,  aby  ste  zabránili  
rozpleteniu.

Uistite  sa,  že  môžete  pohodlne  
vložiť  prst  medzi  obojok  a  krk  

�  vášho  psa  
Správne  nasadenie  je  kľúčové  
pre  účinnosť  zariadenia.

Pred  umiestnením  obojku  
vypnite  prijímač  a  uistite  sa,  �  že  

Váš  
pes  stojí  v  pohodlnej  polohe.

19

12
Krok  Ako  obojok  psíkovi  nasadiť

�

D



.  Nepripájajte  k  obojku  vodítko,  aby  nedošlo  k  5  
neprimeranému  tlaku  na  zariadení.

.  Pravidelne  kontrolujte  tesnosť  obojku,  aby  ste  zabránili  4  
nadmernému  tlaku.

.  Raz  týždenne  očistite  vlhkou  handričkou  oblasť  krku  Vášho  6  psíka  a  
kontaktnú  oblasť  prijímača.

.  Uistite  sa,  že  váš  pes  nenosí  obojok  dlhšie  ako  2  
12  hodín  denne.

.  Denne  kontrolujte  kontaktnú  oblasť,  či  nejaví  známky  7  
vyrážky  alebo  nepohodlia.

.  Upravte  polohu  obojku  na  krku  Vášho  psíka  každé  3  1  -  2  
hodiny.

Vyhnite  sa  dlhodobému  alebo  tesnému  upínaniu  obojku,  1  aby  
ste  predišli  podráždeniu  kože  vášho  psa.

Postupujte  podľa  týchto  krokov,  aby  ste  zaistili  bezpečnosť  a  
pohodlie  Vášho  psíka.  Pre  väčšinu  psíkov  sú  kontakty  z  nerezovej  
ocele  pohodlné,  niektorí  psíci  však  môžu  pociťovať  
nepríjemný  tlak.  Časom  môže  byť  váš  psík  voči  obojku  tolerantnejší,  
čo  vám  umožní  uvoľniť  určité  opatrenia.
Je  však  dôležité  pravidelne  kontrolovať  oblasť  kontaktu,  či  nie  
je  začervenaná  alebo  s  vredmi.  Ak  nejaké  nájdete,  prerušte  
používanie,  kým  sa  koža  úplne  nezahojí.

Ak  si  všimnete  vyrážky  alebo  nepohodlie,  prestaňte  8  obojok  
používať,  kým  sa  koža  nezahojí.

Opatrenia  pri  nosení
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Nabíjací  kábel  je  zničený

�Prosímvypniteajzakaždým,  keď  ho  

nepoužívate.  �Ak  

dlhšiu  dobu  nepoužíva,  pred  
nabíjaním  a  používaním  si  
prečítajte  návod  na  
nabíjanie.

Nejde  zapnúť

4.  Zariadenie  
je  poškodené  
po  uhryznutí  psom

Nabíjací  kábel  nepasuje

Ak  je  produkt  
ponechaný  zapnutý  
a  dlhšiu  dobu  nepoužívaný,  
batéria  sa  vybije.

Pes  sa  obojku  bráni

Pripojte  nabíjací  kábel  a  
plne  nabite  batériu.

Batériu  treba  nabiť.

Vysielačka  a  prijímač  
nie  sú  dobre  spárované

Produkt  prechádza  do  
ochranného  režimu  

nízkej  spotreby

Skúste  znova  spárovať

Pes  by  nemal  na  prijímač  
dosiahnuť  ani  naň  vidieť

Vymeňte  nabíjací  kábel  a  
skúste  to  znova

Vyskúšajte  znovu  po  nabití

1.  Prijímač  nemožno  
nabiť

3.  Produkt  

nefunguje

2.Produkt  nebol  
po  dlhšiu  dobu  
používaný

Použite  nabíjací  kábel  
dodaný  so  zariadením  

(5v  1  amp)
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Často  kladené dotazy

https://example.com
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Vysielačka  a  prijímač  
nie  sú  spárované

Úroveň  impulzu  je  
nastavená  veľmi  nízko  

alebo  je  funkcia  impulzu  
zamknutá

Skontrolujte,  či  je  tlačidlo  v  
poriadku

Srsť  psa  je  príliš  dlhá

Prijímač  musí  byť  umiestnený  
uprostred  psovho  krku,  
medzi  krkom  psa  a  obojkom  
musí  byť  priestor  na  šírku  
prsta

Žiadna  odozva  znamená,  

že  je  poškodené

Nastavte  na  vyššiu  úroveň  
impulzu  alebo  odomknite  
funkciu  impulzu  a  skúste

Produkt  prechádza  do  
ochranného  režimu  

nízkej  spotreby

Zle  sa  spúšťa

Nabite  prijímač

6.  Nedochádza  

k  Impulsu /  
K  vibrácii

Dlho  stlačte  tlačidlo  on /  off

Nasaďte  zariadenie  tak,  aby  
sa  kontaktné  body  dotýkali  
kože  psa

Pripojte  nabíjací  kábel  a  
počkajte,  až  sa  batéria  
nabije

Skontrolujte,  či  nie  je  
batéria  vybitá

Znovu  napárujte  vysielačku  s  
prijímačom.

Nastavte  vysokú  úroveň  
vibrácií  a  skúste  to  znova

5.Produkt  

nejde  zapnúť

Nezapína  sa  displej  a  zvuk

znova

Znovu  nabite

Úroveň  vibrácií  je  
nastavená  príliš  nízko

Obojok  je  príliš  voľný
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Začnite  používať  potom,  čo  
zariadenie  plne  nabijete

Prijímač  musí  byť  umiestnený  

uprostred  psovho  krku,  
medzi  krkom  psa  a  obojkom  
musí  byť  priestor  na  šírku  prsta

Obojok  by  mal  byť  správne  
utiahnutý  v  spone,  tak,  aby  
sedel  na  krku  psa.

Slabá  batéria

Remienok  obojku

a  je  potrebné  ho  vymeniť

Došlo  k  násilnému  
zaobchádzaniu  so  zariadením.

Bolo  zničené  psom.

Pokyny  na  nosenie  obojku  
nájdete  v  Rýchlom  návode  na  
obsluhu.

Prebytočná  časť  obojku  
nebola  pri  prvom  
použití  z  obojku  
odrezaná

Je  nutné  doložiť  fotky  či  video.

8.  Obrazovka  na  

prijímači  
zobrazuje  
skomolené  znaky

Obojok  je  príliš  voľný

Prebytok  obojku  by  mal  byť  
odrezaný.

�Sazariadenímnemôže  zaobchádzať  násilne.  

Na  tento  typ  poškodenia  
sa  nevzťahuje  záruka.  Pokiaľ  

vysielačku  a  prijímač  
nepoužívate,  držte  ho  mimo  
dohľad  psa.

7.Obojok  padá  a  
nie  je  dostatočne  

tesný

�Ak  sú  znaky  na  displeji  zdeformované  už  

hneď  pri  prevzatí  zariadenia,  
obráťte  sa  na  zákaznícky  servis  

so  žiadosťou  o  opravu  či  
výmenu.
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U  psa  sa  objavila  vyrážka

Nemalo  by  sa  nosiť  dlhšie  ako  12  

hodín  a  malo  by  sa  
nosenie  po  príliš  dlhú  dobu  kontrolovať  každé  2  hodiny.

�Udržujte  oblasť  krku  svojho  psa

Psíkovi  je  menej

Prestaňte  výrobok  na  
niekoľko  dní  používať.

Ak  stav  pretrváva  dlhšie  
ako  48  hodín,  požiadajte  o  pomoc  

svojho  veterinára.

Poškodené  pri  preprave  
alebo  chybným  balením.

Pred  použitím  výcvikového  
obojku  by  mal  byť  psík  starý  

najmenej  6  mesiacov  a  mal  
by  byť  schopný  rozpoznať  
základné  povely  poslušnosti  

ako  "sadni",  "

Pokiaľ  je  zariadenie  nosené,  
keď  je  pes  mokrý  alebo  

pláva,  zariadenie  vydávajúce  
impulzy  dráždi  pokožku  psa

10.  Príslušenstvo  

chýba  alebo  
je  poškodené.

Pre  opravu/vrátenie  
kontaktujte  zákaznícky  
servis.  Môžu  byť  
požadované  fotky  či  video.

9.  Zariadenie  

zranilo  psa

suchú  a  čistú  a  

nenechávajte  psovi  obojok  
pri  plávaní.

ako  6  mesiacov

�Pre  zníženie  trenia  

kontaktných  bodov  použite  
silikónové  krytky

"zostaň".
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Výcvikový  obojok  vyžaduje,  aby  
majiteľ  so  psíkom

12.  Bezpečnosť  
vibrácií/  impulzu

Nepretržité  používanie  vibrácií  a  
impulzu  by  nemalo  
presiahnuť  30  sekúnd.

Naše  funkcie  vibrácií  

a  impulzu  boli  testované  na  
rôznych  typoch  psov  po  
veľmi  dlhú  dobu.

Kúpte  rovnaký  model  
na  spárovanie.

aby  dosiahol  požadovaný  
efekt.

11.Problémy  
s  kompatibilitou  
produktu

Vysielačka  a  prijímač  
sa  musia  zhodovať.

Zmeňte  lokáciu  a  skúste  
trénovať  na  mieste  s  menším  
rušením.

líšiť  v  závislosti  na
13.Dosah  vysielačky  

nedostačuje.

�Správna  doba  tréningu-pre  
lepší  efekt  by  mal  byť  tréning  
krátky  a  intenzívny-zakaždým10  
-  15  minút.

14.Zariadenie  

nemá  vplyv  
na  správanie  

psa

�Vyhľadajte  podporu  od  
profesionálneho  výcvikára  psov.



15.  Zo  začiatku  

je  zariadenie  
účinné,  ale  neskôr  
nefunguje.

�Zmeňteúrovneaupravte  výcvikový  
režim.

�Skontrolujte,  či  zariadenie  
funguje  správne.  

�Vďakadlhodobému
nosenie  už  pes  
nereaguje.

�  Odporúča  sa  zariadenie  nenosiť,  
keď  prebieha  výcvik.

Záruka

Problém RiešenieOtázka
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ročnej  záručnej  doby,  nesie  zákazník  náklady  na  dopravu  za

1.  Ak  je  zariadenie  uznané  chybným  do  30  dní  od  nákupu,  zašlite  dôkazné

2.  Pokiaľ  sa  zariadenie  pokazí  po  30  dňoch  ale  v  rámci  1

vrátenie  zariadenia  výrobcovi.  Chybné  diely  budú  otestované,
vymenené  a  zariadenie  bude  vrátené  zadarmo.

3.  Táto  záruka  dopĺňa  ďalšie  zákonné  práva  a  opravné
prostriedky.  Pri  veľkej  poruche  či  poškodení  máte  nárok
na  výmenu  zariadenia  alebo  vrátenie  peňazí.

Po  schválení  bude  zaslaná  náhrada.  Chybný  výrobok
musí  byť  vrátený  do  7  dní  od  obdržania  náhradného  produktu.

fotografie  alebo  video  zákazníckemu  servisu.

4.  Máte  právo  tovar  opraviť  či  nahradiť  diely,  pokiaľ  už  nie
sú  kvalitné.  Pre  viac  informácií,  prosím,  kontaktujte  zákaznícky
servis.






