
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fresh Element Solo 
Užívateľský manuál  
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Upozornenie pre používateľov 
• Ďakujeme, že ste sa rozhodli kúpiť inteligentné kŕmidlo PETKIT Fresh Element Solo. 

Spoločnosť PETKIT usilovne pracuje na tom, aby vám a vašim domácim miláčikom 

umožnila lepší život vďaka implementácii vedy a technológií. 

• Pred použitím si pozorne prečítajte návod na použitie tohto zariadenia. Inštalácia a 

používanie tohto zariadenia znamená, že ste si prečítali a prijali bezpečnostné pokyny 

uvedené nižšie. 

• Spoločnosť PETKIT nenesie žiadnu právnu zodpovednosť za nehody alebo straty 

spôsobené nesprávnym používaním tohto zariadenia. 

• Spoločnosť PETKIT si vyhradzuje právo na výklad a úpravu tohto oznámenia. 

Bezpečnostná príručka pre používateľa 
Nedodržanie nižšie uvedených bezpečnostných pokynov môže mať za následok nesprávnu 

funkciu zariadenia alebo iné neočakávané nehody. 

• Zariadenie nastavujte a používajte len podľa pokynov v návode na použitie. 

• Toto zariadenie sa neodporúča pre zvieratá mladšie ako 3 mesiace. 

• Zariadenie používajte len v interiéri. Nepoužívajte zariadenie na mieste, kde svieti 

slnko, ktoré by ovplyvnilo funkciu zariadenia; Nepoužívajte zariadenie v blízkosti ohňa. 

• Toto zariadenie spotrebuje len malé množstvo energie. Ak však domáci miláčikovia 

prehrýzú drôt, môže dôjsť k úniku energie. Prosím, usmernite svojich domácich 

miláčikov, aby ho používali správne. 

 

 

• Uistite sa, že je zariadenie umiestnené na rovnom povrchu. Zariadenie neprevracajte, 

inak nemusí správne fungovať. 

• Nevhadzujte do nádoby na skladovanie krmiva všetky položky, ktoré očakávate, inak 

nebude iné zariadenie správne fungovať a môže dokonca ohroziť bezpečnosť 

domáceho maznáčika. 

• Aby ste zabránili prevráteniu tohto zariadenia, odporúčame ho umiestniť do rohu 

alebo k stene. 

• Aby ste zabránili pádu zariadenia a zraneniu vášho domáceho maznáčika alebo jeho 

správnemu poškodeniu, neumiestňujte toto zariadenie na vyvýšené miesto. 

• Nedovoľte, aby sa zariadenie namočilo. 

• Ak zariadenie prestanete používať, nezabudnite vybrať batériu a odpojiť napájací 

adaptér a pred uskladnením zariadenie vyčistite a vysušte. 

• Pred premiestnením zariadenia odpojte napájací kábel. 

• Deti by mali toto zariadenie používať len pod dohľadom dospelej osoby. 

• Aby sa predišlo zbytočnému poškodeniu alebo zraneniu, toto zariadenie by mali 

opravovať len opravári. 

• Ak potrebujete ísť von, skontrolujte, či je batéria v priehradke na batérie dostatočne 

nabitá (toto zariadenie používa iba alkalickú batériu). 
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Zoznam súčastí 

 
Pred nastavením zariadenia sa uistite, že máte všetky potrebné súčasti. 

 

Hlavná jednotka x 1 Miska z nehrdzavejúcej ocele x 1 Nádoba na potraviny x 1 

 

 

Vysúšadlo x 1 Používateľská príručka x 1 

 

Zhrnutie produktu 

Tlačidlo na uvoľnenie  

 Veko 

Nádoba na skladovanie  

 Obvodový zárez 

Otváranie dávkovača  

 Tlačidlo PUSH 

 Hlavná jednotka 

Misa na potraviny z nehrdzavejúcej ocele 

Stojan na misky na jedlo 

Nabíjecí kabel x 1
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Protišmykové podložky  

Kryt batérie  

Port napájacieho adaptéra  

 

 

Poznámka: S cieľom poskytovať lepší produkt budeme pravidelne vykonávať vylepšenia 

produktu. Ak sa ilustrácie nezhodujú s tým, čo vidíte na zariadení, pozrite sa na štandardné 

zariadenie. 

 

 

Spodná časť 

Tlačidlo PUSH  

Kontrolka Wi-Fi 

Tlačidlo nastavenia 

Wi-Fi 

Tlačidlo manuálneho 

dávkovača potravín 
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PUSH  

Naskenujte QR kód a 

pozrite si inštruktážne 

video pre inštaláciu 

 

Stručná príručka (nastavenie zariadenia) 
Pri inštalácii zariadenia sa uistite, že v nádobe na potraviny už nie sú žiadne potraviny. 

Pripojenie napájacieho adaptéra 

Vytiahnite kábel napájacieho adaptéra a pripojte ho k portu napájacieho adaptéra na spodnej 

strane hlavnej jednotky. 

 

 

Inštalácia hlavnej jednotky 

1. Hlavnú jednotku umiestnite na rovný povrch. 

2. Stlačte a podržte tlačidlo PUSH a umiestnite kruhové zárezy na oboch stranách 

nádoby na potraviny smerom nadol k tlačidlám PUSH, kým tlačidlo PUSH úplne 

nezapadne do kruhových zárezov. (Ako je znázornené na obrázku nižšie). 

3. Vezmite misku na jedlo z nehrdzavejúcej ocele a umiestnite ju do stojana na misku na 

jedlo. 

 

Silikónové lopatky 

dávkovača potravín 

Oddelenie 

vysúšadla 

Vnútro veka Vnútro nádoby 

na potraviny 
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Spodná 

časť 

Nainštalujte záložné batérie. (Ak chcete nainštalovať batérie, musíte si ich kúpiť 

samostatne). 

(Pred inštaláciou batérií sa uistite, že v zásobníku nie sú žiadne potraviny.) 

1. Vytiahnite skrutku a odstráňte kryt batérie. 

2. Vezmite 5 batérií typu AAA a vložte ich do priehradky na batérie. (Dávajte pozor na 

orientáciu kladného a záporného konca.) 

3. Nasaďte späť kryt batérie a utiahnite skrutku. 

Dôrazne odporúčame skontrolovať a vymeniť batérie pred tým, ako necháte zariadenie dlhší 

čas bez dozoru. Batérie, ktoré sú slabo nabité, vždy vymeňte. (Používajte len alkalické batérie) 

 

 

Stručný návod na použitie (otvorenie veka a pridanie 

potravín) 

 
Otvorte veko 

Palcom stlačte tlačidlo uvoľnenia veka a posuňte veko v smere OTVORENÉ, ako je znázornené 

na nasledujúcom obrázku, a zároveň veko zdvihnite. 
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Vložte vysúšadlo 

Otvorte priehradku na vysúšadlo, vyberte balíček s vysúšadlom a rovnomerne ho položte do 

priehradky. Potom priehradku s vysúšadlom zatvorte. 

 

Pridať krmivo pre domáce zvieratá 

1. Pridajte krmivo pre domáce zvieratá (neprekračujte riadok MAX) 

2. Zatvorte veko: Zadnú časť veka zarežte do dvoch otvorov v hornej časti nádoby na 

potraviny a potom zatlačte prednú časť veka nadol. 

Odporúča sa, aby veľkosť suchého krmiva pre domáce zvieratá nebola väčšia ako 12 mm. 

 

Samokontrolný graf: 

Veľkosť granúl pre domáce 

zvieratá 

 

 

 

 

 

 

Používanie aplikácie 

Pripojenie aplikácie 

Veľkosť suchého krmiva alebo 

lyofilizovaných granúl by mala byť 

menšia ako 12 mm. 

Stiahnite si aplikáciu PETKIT a dokončite registráciu prostredníctvom aplikácie. Prejdite na 

hlavnú stránku aplikácie a postupujte podľa pokynov na pridanie zariadenia Petkit Smart 

Feeder SOLO a pripojenie zariadenia. 
 

Naskenujte kód QR a stiahnite si aplikáciu PETKIT 
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Svetelná indikácia Wi-Fi 

Aplikácia slúži na diaľkové ovládanie výdaja potravín 

Pomocou aplikácie môžete nastaviť plán kŕmenia. Krmítko bude automaticky vydávať krmivo 

každý deň na základe vášho nastavenia. Keď váš domáci miláčik skonzumuje jedlo, dostanete 

upozornenie. To vám môže pomôcť lepšie kontrolovať, kedy vaše zviera je a koľko jedla 

zakaždým zje. 

Manuálne kŕmenie 

Podržte stlačené tlačidlo ručného dávkovača potravín, aby ste vydali potraviny. Ak chcete 

zastaviť výdaj potravín, uvoľnite tlačidlo. 
 

 

Indikačné svetlo 

 

Kontrolka Wi-Fi Stav 

Pomaly bliká Zariadenie je offline, nie je k dispozícii internetové pripojenie 

Rýchle blikanie Zariadenie sa pripája k sieti Wi-Fi 

Zapnuté (konštantné) Zariadenie je pripojené k internetu 

Vypnuté Označuje, že kontrolka Wi-Fi je vypnutá 
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Čistenie zariadenia 

 
1. Otvorte veko a vyberte balík s vysúšadlom. 

2. Odoberte nádobu na uskladnenie krmiva a umiestnite kŕmidlo na rovný povrch. 

Stlačte tlačidlo PUSH na jednej strane a zároveň nakloňte nádobu smerom k druhej 

strane a posuňte ju. 

3. Vyberte misku na potraviny z nehrdzavejúcej ocele. 

4. Postupne vyčistite jednotlivé komponenty, počnúc nádobou na potraviny (vrátane 

lopatiek na dávkovanie potravín vo vnútri), vekom a miskou na potraviny z 

nehrdzavejúcej ocele. Pri čistení odporúčame použiť primerané množstvo mydla a po 

skončení čistenia komponenty opláchnuť a osušiť. 

Nezabudnite, že hlavná jednotka sa nemôže namočiť. 

Nádoba na 

 

Misa z 

nehrdzavejúcej 

Veko  skladovanie ocele 

 

 

 

 

 

 

 

Stojan na misu  

 

 

 

 

 

 

 

5. Po vyčistení a vysušení znovu nainštalujte jednotlivé komponenty v správnom poradí, 

počnúc nádobou na potraviny, potom vekom a nakoniec miskou na potraviny z 

nehrdzavejúcej ocele. (Pred opätovnou inštaláciou sa uistite, že sú všetky komponenty 

úplne suché.) 

Ak sa vám pri inštalácii nádoby na potraviny nedarí zafixovať ju na mieste, skúste otáčať 

pádlami dávkovača potravín, kým tlačidlo PUSH nezapadne na miesto v kruhových zárezoch v 

nádobe na potraviny. (Pozri obrázok 1 nižšie) 
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Lopatky 

dávkovačov 

potravín 

Ilustrácia 1 
 

ČASTO KLADENÉ OTÁZKY 

 
Podávač SOLO je offline: 

Ak podávač stratí pripojenie k domácemu smerovaču, zariadenie sa dostane do režimu 

offline. Medzi možné príčiny tohto problému patria: 

1. Napájanie podávača bolo odpojené. Ak sa to stane, váš smerovač nebude fungovať a 

podávač sa prepne na napájanie z batérie. Ak nie sú nainštalované batérie, zariadenie 

prestane pracovať, kým sa napájanie neobnoví. Pred vybitím batérií bude podávač 

pracovať normálne. Aplikácia sa však nebude môcť pripojiť k vášmu zariadeniu. 

Záznamy o kŕmení počas tohto obdobia budú označené ako "neznáme". (Poznámka: 

po obnovení internetového pripojenia budete môcť aktualizovať maximálne 10 

záznamov o kŕmení a počas tejto doby nebudete môcť upravovať plán kŕmenia). 

2. Internet vo vašej domácnosti bol odpojený (môže to byť spôsobené viacerými 

príčinami, napríklad tým, že váš poskytovateľ internetu preruší služby). V takom 

prípade bude podávač naďalej fungovať normálne, ale aplikácia nebude môcť 

sledovať stav vášho podávača. Všetky záznamy o kŕmení z tohto obdobia budú 

označené ako "neznáme". (Poznámka: Po obnovení pripojenia k internetu budete 

môcť aktualizovať maximálne 10 záznamov o kŕmení a počas tohto obdobia 

nebudete môcť upraviť plán cítenia). 
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Dávkovač SOLO nevydáva krmivo správne: 

Podávač používa pevný objem na určenie porcií potravín, ktoré vydáva. Každá porcia je 

približne 10 g. Skutočná hmotnosť každej porcie je ovplyvnená veľkosťou a hustotou 

potravinových paliet. Keď je zásobník na potraviny plný, každá porcia má relatívne rovnakú 

hmotnosť. Vo väčšine prípadov môžete vydávané množstvo upraviť v nastaveniach. Keď je 

hladina potravín nízka, veľkosť porcie sa môže zmenšiť. Dbajte na to, aby bolo v zásobníku 

na potraviny vždy dostatok potravín. 

 

 

Základná špecifikácia 

 
Názov produktu Inteligentný dávkovač Petkit Fresh Element 

SOLO 
 

Kód produktu P570 

Rozmery výrobku (mm) 167 mm x 296 mm x 316 mm 
 

Odporúčané pre Pre mačky a malé plemená psov 

Celková hmotnosť výrobku 1,32 kg 
 

Bezdrôtové pripojenie Wi-Fi 

Menovité napätie 6V 

Menovitý výkon 6 W/1000 mA 
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Záručné podmienky 

 
Na nový výrobok zakúpený v predajnej sieti Alza.sk sa vzťahuje záruka 2 roky. V prípade 

potreby opravy alebo iného servisu v záručnej dobe sa obráťte priamo na predajcu výrobku, 

je nutné predložiť originálny doklad o kúpe s dátumom nákupu. 

Za rozpor so záručnými podmienkami, pre ktorý nemožno reklamáciu uznať, sa 

považujú nasledujúce skutočnosti: 

• Používanie výrobku na iný účel, než na ktorý je výrobok určený alebo nedodržiavanie 

pokynov pre údržbu, prevádzku a servis výrobku. 

• Poškodenie výrobku živelnou pohromou, zásahom neoprávnenej osoby alebo 

mechanicky vinou kupujúceho (napr. pri preprave, čistení nevhodnými prostriedkami a 

pod.). 

• Prirodzené opotrebovanie a starnutie spotrebného materiálu alebo súčastí počas 

používania (napr. batérií atď.). 

• Pôsobenie nepriaznivých vonkajších vplyvov, ako je slnečné žiarenie a iné žiarenie 

alebo elektromagnetické pole, vniknutie kvapaliny, vniknutie predmetu, prepätie v 

sieti, elektrostatický výboj (vrátane blesku), chybné napájacie alebo vstupné napätie a 

nevhodná polarita tohto napätia, chemické procesy, napr. použité zdroje atď. 

• Ak niekto vykonal úpravy, modifikácie, zmeny konštrukcie alebo adaptácie za účelom 

zmeny alebo rozšírenia funkcií výrobku oproti zakúpenej konštrukcii alebo použitie 

neoriginálnych súčastí. 



13  

EÚ prehlásenie o zhode 

 
Toto zariadenie je v súlade so základnými požiadavkami a ďalšími príslušnými ustanoveniami 

smerníc EÚ. 

 

 

 

 

WEEE 

 
Tento výrobok nesmie byť likvidovaný ako bežný domový odpad v súlade so smernicou EÚ o 

odpadových elektrických a elektronických zariadeniach (WEEE - 2012/19/EÚ). Namiesto toho 

musí byť vrátený na miesto nákupu alebo odovzdaný na verejné zberné miesto 

recyklovateľného odpadu. Tým, že zaistíte správnu likvidáciu tohto výrobku, pomôžete 

predísť možným negatívnym dôsledkom pre životné prostredie a ľudské zdravie, ktoré by 

inak mohli byť spôsobené nevhodným nakladaním s odpadom z tohto výrobku. Ďalšie 

informácie získate na miestnom úrade alebo na najbližšom zbernom mieste. Nesprávna 

likvidácia tohto typu odpadu môže mať za následok pokuty v súlade s vnútroštátnymi 

predpismi. 
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Přístroj byl schválen pro použití v zemích EU a je proto opatřen značkou CE. Veškerá potřebná dokumentace je 

k dispozici na webových stránkách www.elektricke-obojky.sk Změny technických parametrů, vlastností a 

tiskové chyby vyhrazeny.  

 

 

Servisní středisko a distribuce  

Reedog, s.r.o.  

Sedmidomky 459/8  

101 00 Praha 10  

Tel:  +421 322 601 057 

Email: info@elektricke-obojky.sk 

 

http://www.elektricke-obojky.sk/
info@elektricke-obojky.sk



