ARC 1200S

by Dogtra Zgarda de dresaj cu
telecomanda pentru céini

Instructiuni de utilizare
Va rugam sa cititi instructiunile de utilizare
fnainte de a utiliza dispozitivul si sa le pastrati
Si pastrati-le pentru consultare ulterioara.
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SIGURANTA PRODUSULUI SI
AVERTISMENTE
Utilizarea corecta a unei zuliere de dresaj Zulierele de dresaj

Dogtra trebuie utilizate exclusiv pentru a modifica
comportamentul cainelui.

Acestea nu sunt destinate utilizarii pe oameni sau alte fiinte vii.

Dogtra nu accepta nicio raspundere pentru utilizarea
necorespunzatoare a unei zuliere de dresaj Dogtra.

Caini agresivi

Dogtra recomanda insistent consultarea unui dresor de caini
profesionist in cazul in care o zgarda de dresaj urmeaza sa fie
utilizata pe un céine care este agresiv fata de alti caini sau
fata de oameni.

Interferente cu alte dispozitive electronice

Sistemul de filtrare de ultima generatie al Dogtra minimizeaza
interferentele cu alte dispozitive electronice (de exemplu,
telefoane mobile). Microprocesorul nostru digital permite
utilizarea a mii de coduri diferite,

ceea ce elimina practic riscul interferentelor de frecventa cu
alte dispozitive Dogtra. Dogtra- Europe va recomanda sa
consultati un medic daca purtati un dispozitiv medical
electronic si aveti o

zgarda electronica de antrenament.
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Activare accidentala

Daca butonul cu impuls continuu este apasat pentru mai mult de 12
secunde, dispozitivul se opreste automat din motive de siguranta.
Acesta se va reactiva de indata ce butonul este eliberat si se apasa
din nou un buton transmitator.

Durata pentru care cainele poate purta dispozitivul Purtarea
dispozitivului n acelasi loc pe gatul cinelui pentru o perioada
lunga de timp poate provoca iritatii ale pielii. Daca céainele
trebuie sa poarte zgarda de dresaj pentru o perioada mai lunga
de timp, scoateti-o ocazional si puneti-o din nou, astfel incat
contactele sa atinga o alta parte a pielii. Examinati cainele in
mod regulat pentru a depista eventuale iritatii ale pielii. Daca
cainele prezinta semne de iritare a pielii, consultati un medic
veterinar.

Aplicarea corecta a zgarda

O zgarda care este montata prea liber poate face ca receptorul
sa alunece 1n jurul gatului céinelui.

Acest lucru poate face ca contactele sa se frece de piele si sa
provoace iritatii. Daca zgarda este montata prea lejer,
stimularea resimtita de caine devine instabila.
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Reactia la stimulare

Fiecare caine are o toleranta si o reactie diferita la stimulare.
Observati cu atentie reactia cainelui pentru a gasi nivelul optim
de stimulare.

pentru a gasi nivelul optim de stimulare. Nivelul de stimulare
necesar poate varia in functie de situatie si de nivelul de stimulare
al cainelui. De regula, un céaine care este distras de influente
externe (de exemplu, urmareste un alt caine sau un joc) necesita
un nivel de stimulare mai ridicat decat un caine care nu este
distras.

Metode de dresaj

Colierele de dresaj pot fi utilizate cu diferite metode. Consultati
un dresor de céini profesionist daca aveti intrebari cu privire la
metodele oferite de Dogtra.
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O PRIVIRE DE ANSAMBLU

i o 2—

Transmit Receptor - Tncarcator Cablude
ator Colier incarcare
! <L ®
Instructiuni de utilizare Cleme de Lampa de
curea testare

Accesoriu vandut separat Incircitor auto
Pentru utilizarea cu bricheta de 10 V din masina.
pentru masina dvs.

Incircator pentru SUA
Incarcator de 110 V pentru utilizare in SUA.

Accesoriile pot fi achizitionate de la dealerii Dogtra si de pe
site-ul nostru www.dogtra-europe.com.
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PRINCIPALELE CARACTERISTICI ALE ARC
1200S

* Zgarda receptoare discreta, cu design ergonomic

* Suprafete de prindere a emitatorului cu carouri

* Pager puternic (vibratii)

* Contacte avansate

* Control reostat al intensitatii impulsului cu nivel 0 - 127
* Raza maxima de actiune 1200 metri

* Puls scurt "Nick" si puls continuu "Constant"

¢ Intensitatea impulsului de la scazut la ridicat

* Rezistent la apa

e Ecran LCD

* Clip de curea

= Baterii reincarcabile cu timp scurt de incarcare (aprox. 2 ore)

www.zgarzi-electro.ro
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PREZENTARE GENERALA

Antena

Control nivel puls

LED
afisaj

Puls scurt
o (Nick)
Pager ; Pom#tiOprit
buton Oprire
-buton
Impuls continuu
(Constant)
Clema de
curea
ECRA
N Priz& de incércare
LCD a bateriei cu capac
ecran de cauciuc
ARC 1200S
Transmitator

72

www.reedog.ro

Antena

htroler de nivel al impulsu

LED
afisaj Impuls scurt si
continuu
(Nick/Constant)
Constant Caine 1 (gri)
Comutator
Buton pager pomitioprit
céine 1 (gri) _buton
Puls scurt si
Buton pager = (nick/constant)
Caine 2 Caine 2 (portocaliu)
(portocaliu
)
Cleme de curea
ECRA
N
LCD Priz& de incéircare a bateriei cu
ecran capac de cauciuc

ARC 1202S
Transmitator
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Colier

Contacte

L 4

Priza de incércare a
bateriei cu capac de

. Indicator LED
cauciuc

Buton de pornire/oprire

ARC 1200S, ARC 1202S

Receptor
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TNTELEGETI ZGARDA DE
ANTRENAMENT

1. PORNIREA S| OPRIREA DISPOZITIVULUI

Buton de
nire/oprire
Buton de oprire

Pentru a porni transmitatorul, apasati butonul albastru din partea
dreapta a transmitatorului pana cand ecranul LCD se aprinde.
Pentru a opri transmitatorul, apasati acelasi buton albastru pana
cand ecranul LCD afiseaza "OFF" si se stinge. Pentru a porni
receptorul, apasati butonul albastru pana cand ecranul LED se
aprinde in verde. Pentru a opri receptorul, apasati acelasi buton
albastru pana cand indicatorul LED se aprinde rosu si apoi se
stinge.

Buton pomire/oprire
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2. DESCRIEREA BUTOANELOR TRANSMITATORULUI

ARC 1200S
Transmitatorul ARC 1200S are patru butoane (unul in fata,
doua in stanga si unul in dreapta).

Impuls scurt
(Nick)

Impuls continuu
(Constant)

Butonul Pitch (impuls scurt)

Butonul nick este situat pe partea stanga a emitatorului. Apasarea
butonului nick declanseaza un scurt impuls electrostatic pe
receptor, care dureaza o fractiune de secunda.

Buton constant (impuls continuu)

Butonul constant este situat pe partea stdnga a emitatorului.
Apasarea butonului constant declanseaza un impuls
electrostatic la receptor care dureaza atata timp cat butonul

este apasat.

dureaza atata timp cat butonul este apasat, timp de maximum 12
secunde. Daca butonul este apasat pentru mai mult de 12 secunde,
impulsul se opreste automat din motive de siguranta. Receptorul
poate fi reactivat imediat ce butonul este eliberat.
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Butonul pager (vibratie)

Butonul de pager este situat pe partea frontala a
emitatorului. Atunci cand butonul pager este apasat, gulerul
receptorului vibreaza timp de maximum 12 secunde, atata
timp cat butonul este apasat.

Pornirea/oprirea emitatorului

Butonul din partea dreapta a emitatorului este utilizat pentru a
porni si opri emitatorul si afisajul LCD.

ecran. Pentru a porni transmitatorul, apasati acest buton pana
cand ecranul LCD se aprinde. Pentru a opri transmitatorul,
apasati acelasi buton pana cand ecranul LCD afiseaza "OFF" si
se opreste. Cand ecranul LCD afiseaza "OFF", eliberati butonul.

ARC 1202S

Transmitatorul ARC 1202S are cinci butoane (doua pe partea
frontala, doua pe partea stadnga, unul pe partea dreapta) si un
comutator basculant.

Tntrerupator
basculant
Nick/Constant

Buton
pomire/oprire

Pager céine 1 (gri)

| Pagerdog 2
(portocaliu)

7
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Comutator basculant Nick/constant 3. PUNEREA COLIEREI
Comutatorul basculant de pe partea frontala a emitatorului va
permite sa comutati intre impuls scurt (nick) si impuls continuu
(constant). Butoanele din partea stanga a emitatorului

Zgarda trebuie montata astfel incat contactele din otel
inoxidabil sa se sprijine ferm pe pielea céainelui. Trebuie sa
o fie inca posibila trecerea unui deget intre pielea céainelui si
declanseaza un impuls scurt SEREEEEESRRCEECeptorul contacte. Daca zgarda este montata corect, receptorul nu
respectiv (butonul gri= Dog 1, butonul portocaliu= Dog 2) fn trebuie sa alunece din loc. Cel mai bun loc pentru receptor
functie de pozitia comutatorului basculant. Daca comutatorul este pe partea laterald a gatului.

basculant este n pozitia "N" (impuls scurt), receptorul respectiv
emite un impuls electrostatic scurt atunci cand este apasat
butonul gri sau portocaliu.

Daca zgarda este prea larga, receptorul poate aluneca si
frecarea contactelor de géatul cainelui poate provoca iritatii ale
R pielii. Daca zgarda este prea stransa, acest lucru poate face
In cazul in care comutatorul basculant este in pozitia "C" (impuls dificila respiratia cainelui.
continuu), receptorul respectiv emite un impuls electrostatic
atunci cand butonul gri sau portocaliu este apasat atat timp cat
butonul este apasat, timp de maximum 12 secunde. Daca

butonul nu este eliberat dupa 12 secunde, impulsul se opreste

automat din motive de siguranta. Receptorul poate fi reactivat
imediat ce butonul este eliberat.

Butonul pager (vibratie)

Butoanele pagerului sunt situate pe partea frontala a
emitatorului. Apasarea butonului de pager gri sau portocaliu
declanseaza o vibratie fara impulsuri pe receptorul respectiv
atata timp cat butonul este apasat, timp de maximum 12
secunde.
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4. GASITI NIVELUL DE PULS POTRIVIT

Transmitatorul ARC 1200S are un control al nivelului pulsului cu
reostat care este utilizat pentru a seta intensitatea pulsului. (0)
este cel mai scazut nivel, 127 este cel mai ridicat, iar
intensitatea optima a pulsului pentru cainele dumneavoastra
depinde de sensibilitatea sa z. intotdeauna incepeti de la cel mai
mic nivel si urcati incet. Ati atins nivelul adecvat atunci cand
cainele dumneavoastra prezinta o reactie usoara, de exemplu o
usoara scuturare a capului sau incordarea muschilor gatului.
Nivelul de impuls necesar depinde, de asemenea, de situatie.
Daca cainele este foarte distrat, poate fi necesar un nivel de
stimulare mai ridicat.

NOTA: Nivelul impulsului poate fi modificat si in timpul
transmiterii impulsului.
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5. MAXIMIZATI GAMA

ARC 1200S are o raza maxima de actiune de 1200 de metri.
Raza de actiune poate varia in functie de modul in care este
tinut transmitatorul. Tineti transmitatorul departe de corp pentru
a obtine distanta maxima posibila.

raza de actiune posibila. Pentru a maximiza raza de actiune,
dispozitivul trebuie sa fie complet incarcat.

P A

* E\Rtazbsast ttinaaleoarBer. bbfitmeportdiceducRdoameinimé dezacgiermetiune.
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6. INDICATORUL LED-

Indicatorul LED clipeste la fiecare 4 secunde atunci cand
receptorul este pornit si gata de utilizare. Indicatoarele LED ale
emitatorului Si receptorului clipesc simultan atunci cand este
apasat un buton al emitatorului.

Culoarea indicatorului LED indica starea de incarcare a bateriei:
Verde= Complet incarcata

Galben= incarcat pe jumatate

Rosu= trebuie sa fie incarcat

Daca dispozitivul este utilizat atunci cand indicatorul LED
clipeste rosu, dispozitivul se opreste automat.

Afisajul LED al receptorului

Daca este activat impulsul continuu ("Constant"), afisajul LED
al receptorului se aprinde continuu (in verde, galben sau rosu,
n functie de incarcarea bateriei) atata timp cat butonul este
apasat, timp de pana la 12 secunde. Daca este activat
impulsul scurt ("Nick"), afisajul LED al receptorului se aprinde
pentru o fractiune de secunda.
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7. INCARCAREA BATERIILOR

ARC 1200S functioneaza cu baterii litiu-polimer.

1. Incércati dispozitivul inainte de a-l utiliza pentru prima data.

2. Nu incarcati bateriile in apropierea substantelor inflamabile.

3. Daca dispozitivul nu este utilizat timp de mai mult de trei luni,
fncarcati-l complet inainte si apoi la fiecare trei luni.

Tncarcati bateriile atunci cand:

1. Afisajul LED de pe receptor clipeste rosu.

2. Afisajul cu bare al ecranului LCD de pe emitator afiseaza o
singura bara.

. Indicatorul LED de pe emitator sau receptor nu clipeste.

4. Indicatorul LED de pe emitator sau receptor clipeste, dar nu
se aprinde atunci cand este activat impulsul continuu.

w

NOTA: Dispozitivul este incarcat pe jumatate atunci cand este
expediat de la Dogtra. Incarcati complet dispozitivul atunci cand
il primiti inainte de a-l utiliza.
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Tncircarea bateriei

1. Introduceti cablul de incarcare in emitator si receptor,
consultati ilustratia de la pagina 82.

2. Conectati incarcatorul la o prizé de 220 V sau la priza de
bricheta a masinii dvs. daca utilizati un incarcator auto. Atunci
cand cablul si incarcatorul sunt conectate corect,
indicatoarele LED se aprind continuu in rosu. Dispozitivul
este oprit in timpul procesului de incarcare. Cand procesul
de incarcare este finalizat si cablurile de incarcare sunt
deconectate, dispozitivul poate fi pornit din nou.

3. Bateriile litiu-polimer sunt incarcate complet dupa 2
ore. In timpul procesului de incarcare, indicatoarele
LED se aprind rosu continuu si devin verzi atunci cand
bateriile sunt complet incarcate.

4. Dupa incéarcarea bateriilor, inchideti mufele de incarcare ale
emitatorului si receptorului cu capacele de cauciuc.

NOTA: Utilizati numai baterii, incarcatoare si accesorii de la

Dogtra pentru dispozitivele dumneavoastra Dogtra.

Deconectati incarcatorul de la priza atunci cand nu este

utilizat.

Informatii despre incarcator
Producator : HON-KWANG Tara de
fabricatie : CHINA Denumirea
modelului : HK-AW-100A150-EU
INPUT : 100~240V~50/60Hz 0.4A
OUTPUT : 10V 1.5A
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ATENTIE

Din motive de siguranta, dispozitivul trebuie sa fie aproape de
priza in timpul incarcarii, iar priza trebuie sa fie usor
accesibila.

8. ECRANUL LCD AL EMITATORULUI

Pentru a porni/opri iluminarea de fundal a ecranului LCD,
apasati scurt butonul on/off de pe emitator.

Ecranul LCD afiseaza nivelul pulsului (0 - 127). Afisajul cu bare
afiseaza 3 bare atunci cand bateria este complet incarcata, 2
bare atunci cand bateria este incarcata pe jumatate si o bara
atunci cand dispozitivul trebuie sa fie incarcat. Afisajul cu bare
arata doar starea de incarcare a bateriei emitatorului. Starea de
incarcare a bateriei receptorului poate fi verificata prin culoarea
afisajului LED de pe receptor:

Verde= complet incarcata
Galben= incarcat pe jumatate
Rosu= trebuie sa fie incarcat
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Manipularea emitatorului cu ecran LCD la temperaturi de inghet La
temperaturi foarte scazute, sub - 12°C, ecranul LCD al
emitatorului poate reactiona mai lent sau se poate aprinde mai
putin luminos. Asteptati pana cand cifrele afisate sunt clar
vizibile Tnainte de a selecta nivelul de impuls. Chiar daca afisajul
LCD reactioneaza mai lent sau este mai putin luminos,
emitatorul va continua sa functioneze corect daca este apasat
un buton de impuls.

Pe vreme foarte rece, afisajul LCD poate ramane la cifra
afisata pentru o clipa. Tn acest caz, totusi, intensitatea reald a
impulsurilor emise de receptor se modifica imediat cand se
roteste butonul de control al intensitatii impulsurilor.

Intr-o astfel de situatie, trebuie sa asteptati pana cand afisajul
este din nou complet functional inainte de a declansa un
impuls sau sa modificati intensitatea impulsului foarte incet in
timp ce observati reactia cainelui. Nu rotiti controlul puterii
impulsului prea repede, altfel impulsul

altfel este posibil ca impulsul setat si livrat sa nu corespunda cu
nivelul de impuls afisat.
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9. ATASAREA CLIPSULUI DE CUREA LA TRANSMITATORUL

Pentru a atasa clema de curea furnizata la

transmitator, procedati dupa cum urmeaza:

1. Atasati clema de curea la partea din spate a
transmitatorului.

2. Strangeti suruburile furnizate.

Atentie!

Suruburile trebuie stranse pentru fixare, dar nu excesiv de
tare.
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10. UTILIZAREA LAMPII DE TESTARE

1. Porniti receptorul si plasati lampa de testare pe contacte
(a se vedea ilustratia).

2. Cand este apasat butonul Nick, lampa de testare se aprinde
scurt. Cand este apasat butonul constant, lampa de testare se
aprinde timp de maximum 12 secunde, atat timp cat butonul
este apasat.

3. Daca nivelul pulsului este crescut, lampa de testare se
aprinde mai puternic.
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SFATURI GENERALE PENTRU
ANTRENAMENT

Tnceputul cu zgarda de dresaj ARC 1200S Cainele trebuie sa
cunoasca deja cateva comenzi de baza inainte de a incepe
dresajul cu ARC 1200S. Un céine invata mai intai o comanda
prin

i se aratd, apoi prin multe repetitii pe o perioada mai lunga de
timp. Odata ce cainele executa aceste comenzi cu incredere,
comenzile pot fi exersate sub distragerea atentiei si in locuri
diferite. Daca se utilizeaza combinatia corecta de intariri pozitive
Si negative, rezultatul este un céaine bine dresat

Exercitii de obedienta in lesa

Cainele trebuie sa inteleaga deja comenzile de baza (sit,
down, here, heel) nainte ca zgarda de dresaj sa fie folosita
pentru a consolida aceste comenzi. Pentru a preda aceste
comenzi de baza, cel mai bine este sa folositi o zgarda
normala pentru caini

zgarda normala pentru caini si o lesa. O smucitura in lesa este
folosita pentru a intari comenzile. Daca cainele se supune
comenzilor,

este necesara confirmarea pozitiva. Odata ce céinele a inteles
aceste comenzi, zgarda de dresaj poate fi utilizata pentru a
intari comenzile.
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Inceperea dresajului cu zgarda de dresaj Imediat ce va dati Alegerea intensitatii adecvate a stimulilor

seama ca cainele intelege comenzile din lesa, puteti incepe Intotdeauna incepeti cu un nivel scizut de stimulare si cresteti-I,
dresajul cu zgarda de dresaj. Cu céinele in lesa si purtand daca este necesar, in functie de sensibilitatea cainelui

zgarda de dresaj, continuati cu exercitiile de invatare a dumneavoastra si de situatie. Utilizand doar nivelul de stimulare
comenzilor. Un impuls usor (impuls unic sau continuu) este necesar pentru a obtine raspunsul dorit, cainele va fi mai putin
dat stresat, iar dumneavoastra veti avea un control mai bun.

dat impreuna cu comanda. Impulsul se incheie de Tndata ce Animalele (si oamenii) functioneaza mai bine intr-un mediu lipsit

cainele raspunde la comanda.

Prin repetitie, cainele invata sa puna capat impulsului usor
urmand comanda. Exersarea cu zgarda de dresaj este o alta
forma de intarire negativa, similara cu smucitura de lesa la o
zgarda normala. De indata ce cainele urmeaza comanda,
folosim lauda/intarirea pozitiva. Etapa finala este faza de evitare,
n care céinele invata sa evite complet impulsul urmand
comenzile.

sa fie evitate. Atunci cand aceste etape de dresaj sunt finalizate,
zgarda de dresaj este utilizata pentru a reaminticomenzile, in
timpul dresajului acasa sau in aer liber (va rugam sa tineti cont de
situatia juridica actuala din tara dumneavoastra!). Sesiunile
initiale de dresaj trebuie sa fie scurte si pozitive. Cainii, in special

de stres. Pentru mai multe informatii despre dresaj, consultati un
dresor de caini profesionist.

cainii tineri, au o capacitate de atentie redusa.
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INTRETINERE

Intretinere si reparatii

Asigurati-va ca capacele prizelor de incarcare sunt intotdeauna
fnchise in timpul utilizarii. Verificati aparatul pentru piese lipsa sau
deteriorate dupa fiecare utilizare. O carcasa defecta poate afecta
garantia de impermeabilitate atat a receptorului, cat sia
emitatorului. Dupa ce v-ati asigurat ca carcasa receptorului este
intacta, curatati orice murdarie de pe receptor.

Informatii privind depozitarea

Daca doriti sa depozitati dispozitivul pentru o perioada mai lunga de
timp, trebuie sa 1l incarcati complet in prealabil. Daca dispozitivul
urmeaza sa fie depozitat pentru o perioada mai lunga, acesta
trebuie incarcat complet o data pe luna si inainte de a fi utilizat din
nou. Depozitati dispozitivul la temperatura camerei. Evitati
expunerea dispozitivului la temperaturi extreme.

Rezolvarea problemelor

Daca dispozitivul dvs. nu pare sa functioneze corect, va rugam sa
consultati sectiunea "Depanare” Tnainte de a trimite dispozitivul
pentru reparatii. Daca aveti intrebari sau nelamuriri, va rugam sa
ne contactati: info@dogtra- europe.com sau la telefon: +33 (0)1
30 62 65 65.
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INSTRUCTIUNI PENTRU DEPANAREA

1. Cainele meu nu raspunde la zgarda de dresaj.

- Asigurati-va ca receptorul este pornit. Pentru a porni
receptorul, tineti punctele magnetice rosii ale emitatorului
si receptorului unul impotriva celuilalt pana cand
indicatorul LED se aprinde.

- Zgarda trebuie sa fie suficient de stransa astfel incat ambele
contacte sa atinga pielea cainelui.

- Este posibil ca contactele sa fie prea scurte pentru
caracteristicile blanii cainelui dumneavoastra. Pentru a
comanda contacte mai lungi, va rugadm sa ne contactati sau
sa va contactati dealerul Dogtra. Daca utilizati deja contacte
mai lungi, este util sa tundeti parul cainelui in zona géatului,
astfel incat contactele sa se sprijine bine pe piele.

- Este posibil ca intensitatea pulsului sa fie prea slaba pentru
cainele dumneavoastra. Cresteti incet intensitatea pulsului
pana cand observati o usoara contractie a muschilor gatului
sau o usoara scuturare a capului cainelui. Reactia poate fi
foarte slaba, astfel incat este necesara o atentie deosebita.

2. Lampa LED se aprinde, dar nu simt niciun impuls.

- Sensibilitatea cainelui dumneavoastra poate fi mai mare decat
a dumneavoastra. Puteti testa intensitatea impulsului pe
varfurile degetelor sau pe incheietura mainii. Retineti ca
trebuie sa atingeti ambele contacte pentru a simti impulsul.
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Este posibil ca incarcarea bateriei sa fie prea mica, va rugam
sa verificati acest lucru prin intermediul afisajului LED.

Daca dispozitivul dvs. este complet incarcat, ati parcurs toate
punctele de mai sus si nu a existat nicio imbunatatire,
dispozitivul trebuie verificat. Va rugam sa contactati serviciul
nostru pentru clienti la info@ dogtra-europe.com sau prin

telefon la
+33 (0)1 30 62 65 65.

. Transmitdtorul are o raza de actiune insuficienta sau

impulsul scade pe o distanta mare.

Asigurati-va ca degetele dvs. nu ating antena, deoarece
acest lucru poate reduce considerabil raza de actiune.

Raza de actiune specificata pentru produs se refera la teren
deschis, plat. Tufisurile, copacii, dealurile sau umezeala pot
afecta raza de actiune a dispozitivului dumneavoastra. Pentru
cea mai buna raza de actiune posibila, tinetiemitatorul vertical
deasupra capului si/sau incercati sa atingeti un punct inalt al
terenului.

Toti conductorii electronici pot avea un efect negativ asupra
razei de actiune, cum ar fi masinile, lanturile metalice pentru
plimbarea cainilor si stalpii de transmisie. Pentru a obtine

cea mai buna raza de actiune posibila, va recomandam

Incercam s& ne antrenam cat mai departe posibil de astfel de
obiecte.

www.reedog.ro

4, Dispozitivul meu nu retine incarcarea bateriei.

- Pinul de incarcare ar putea fi deteriorat. In interiorul mufei
de incarcare exista un stift metalic care ar trebui sa fie
drept in sus si in centru. Daca stiftul este subred, rupt sau
lipseste, trebuie sa trimiteti imediat dispozitivul la
departamentul nostru de reparatii.

- Priza de incarcare trebuie curatata inainte de incarcare.
Trebuie sa o curatati cu un betisor de vata si alcool de
curatare. Daca cainele dvs. a fost in apa sarata, va rugam
sa curatati receptorul si priza de incarcare cu apa curata.

- Daca detineti un dispozitiv Dogtra mai vechi de doi ani, este
posibil ca performanta bateriei sa se deterioreze. In acest
caz, bateriile pot fi inlocuite. Puteti schimba singur bateriile
dupa ce ne consultati. Deteriorarea dispozitivului cauzata de
inlocuirea necorespunzatoare a bateriei nu este acoperita de
garantie. Dogtra-Europe recomanda trimiterea dispozitivului
pentru inspectie.

5. Cainele meu are iritatii ale pielii.

- Acest lucru ar putea fi legat de contacte. Daca cainele
dumneavoastra are iritatii ale pieli, contactati medicul
veterinar. De indata ce starea pielii s-a normalizat, continuati
sa utilizati zgarda de dresa;j si verificati pielea cainelui dvs.
dupa fiecare utilizare.
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GARANTIE SI INFORMATII PRIVIND
REPARATIILE

Garantie de doi ani

Dogtra-Europe acorda cumparatorului initial o garantie limitata de doi ani de la data
achizitiei pentru produsele vandute de Dogtra-Europe si de distribuitorii sai Dogtra.
Bateriile Tnlocuibile ale modelelor YS100, iQ No Bark, iQ CLiQ si BALL TRAINER sunt
excluse din garantie.

* Costul returnarii echipamentelor aflate in garantie la serviciul clienti Dogtra-Europe
este n sarcina cumparatorului. Costul returnarii echipamentului reparat in garantie
catre cumparator este suportat de Dogtra-Europe. Orice transport expres solicitat de
cumparétor este pe cheltuiala cumpératorului. In cazul in care reparatia nu este acoperits
de garantie, cumparatorului i se va imputa costul pieselor de schimb, al manoperei si al
expedierii.

Utilizarea garantiei Dogtra

Pastrati factura/bonul de casa datat al produsului dumneavoastra Dogtra. Exclus din
garantie Dogtra-Europe nu oferd nicio garantie pentru daune cauzate de
manipularea/utilizarea necorespunzatoare, intretinerea necorespunzatoare si/sau
pierderea pieselor. Daune cauzate de patrunderea umezelii in interiorul emitatoarelor
hidrofobe, neimpermeabile, ale Dogtra 175NCP, 180NCP, 200NCP, 400NCP, 410NCP, iQ
PLUS, iQ CLIQ

si BALL TRAINER sau receptoarele hidrofuge, neimpermeabile ale RRS, RRD, RR Deluxe,
BALL TRAINER, sunt excluse din garantie. Inlocuirea unui emitator sau receptor pierdut
este pe cheltuiala clientului. Garantia este nuld daca dispozitivul a fost modificat sau
daca o persoana neautorizata a incercat sa lucreze la el. inlocuirea bateriilor de catre
cumparator nu este recomandata in timpul perioadei de garantie. Daca cumparéatorul
decide sa schimbe bateriile, orice deteriorare cauzata dispozitivului in timpul acestui
proces este exclusa din garantie. Daca numarul de serie al unui dispozitiv Dogtra este
eliminat, garantia va fi anulata. Dogtra-Europe isi rezerva dreptul de a pastra si de a
elimina piesele deteriorate dupa reparare si inlocuire.
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Reparatii in afara perioadei de garantie

Pentru reparatiile care nu sunt acoperite de garantie, se vor taxa piesele de schimb,

manopera si cheltuielile postale. Va rugam sa anexati o scurta descriere scrisa a
problemei, precum si numele si adresa dumneavoastra.

Reprezentarile si ilustratiile din aceste instructiuni de utilizare pot diferi usor de
produsul real, in functie de model si design.

www.zgarzi-electro.ro
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Declaratie de conformitate, garantie si servicii post-garantie

Dispozitivul este aprobat pentru utilizare in tarile UE si, prin urmare, poarta marcajul CE. Toate documentele necesare sunt disponibile pe site-ul
www.reedog.ro. Parametrii tehnici, caracteristicile si erorile de tiparire se pot modifica fara notificare prealabila.

Centrul de service si vanzari

Reedog s.r.o.
Sedmidomky 459/8

101 00 Praga

Republica Ceha

Telefon: +420 216 216 106
E-mail: info@reedog.ro
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