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BUTLLERIS

Reméljiik elégedett vagy a megrendelt termékkel és
az altalunk nyujtott szolgaltatassal is, sok szerettel varunk
yjra iizleteink egyikében vagy webaruhazunkban!

Rendkiviil fontos szamunkra vésarloink véleménye és elégedettsége, a visszajelzések termékeinkkel, lizleteinkkel
és tevékenységiinkkel kapcsolatban. Amennyiben barmilyen fennakadast vagy problémat tapasztaltal
a rendeléssel kapcsolatban, kérjiik jelezd nekiink elérhet6ségeink egyikén:
A termékeink leirdsat a honlapunkon megtaldlod.
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Ismerd meg : :
kozelebbraol ’ , : e, : .
o BUTLERS BUTLERS hirlevél : BUTLERS kozosség : BUTLERS iizletek
Vilz’lgz’lt Ertesiilj els6ként Gjdonségainkrdl o Kiilonleges tartalmak rajongdinknak 5 Uzleteink elérhetéségei
és akciinkrol S www.facebook.com/butlers.hu S www.butlers.hu/uzleteink
www.butlers.hu/hirlevel-feliratkozas : www.instagram.com/butlers_hu/
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MEGGONDOLTAD MAGAD? MEGSEM TETSZIK?

A csomagod atvételétdl szamitott 30 naptari napon beliil indoklas nélkiil eldllhatsz a vésarlastdl, amennyiben
a terméket eredeti, sértetlen allapotban, hidnytalanul és hibatlanul visszakiildod nekiink. Kérjiik, a gyorsabb
ligyintézés érdekében tdjékoztass minket a visszakiildésrél a email cimen. A visszéru
nyomtatvanyt kérjiik tedd bele a visszakiildott csomagba, és juttasd el postan vagy személyesen hozd el
a kovetkez6 cimek egyikére:

BUTLERS - MOM PARK BEVASARLOKOZPONT
1123 Budapest, Alkotdas utca 53.

BUTLERS - ARKAD BUDAPEST BEVASARLOKOZPONT
1106 Budapest, Ors vezér tere 25.

A visszakiildés koltségei téged terhelnek. A visszakiildott aru ellenértékét legkésébb az aru megérkezését kovetd
10 banki napon beliil visszautaljuk neked.

SERULTEN ERKEZETT TERMEK

Amennyiben a kézhez kapott csomagodon kiilsérelmi nyom lathatd, a futartdl kérhetsz kérjegyzékonyvet (csak
hazhozszéllitas esetén, csomagponti atvételnél erre nincs lehetdség), igy gyorsabb iigyintézésre szamithatsz.
Ha a csomagod sértetlen, de a benne 1évé termékek sériiltek, kérjiik jelezd felénk a problémét a

email cimen. Leveledben feltétleniil tiintesd fel a rendelésszamot, a sériilt vagy torott termékek megnevezését
és darabszamat, és mellékelj fényképeket. A csomagolast és a termékeket is 6rizd meg eredeti dllapotaban.
A bejelentést az atvételt kovetd 3 munkanapon beliil kell megtenned, ha az atvételnél nem késziilt karjegyzékonyv.

A sériilt termékeket dijmentesen djra elkiildjiik szamodra. Ha id6kozben a termékbdl elfogyott a készlet, a sériilt
termék arat visszautaljuk.
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Nyomtatvany aru visszakiildéséhez elallas esetén

1. Kérjlik, toltsd ki nyomtatott nagybetiikkel ezt a nyomtatvanyt.

2. Gondosan csomagold be a visszakiildendd termék(ek)et. A csomagba tedd be ezt
a kitoltott visszaru nyomtatvanyt, majd barmilyen csomagkiild6 szolgalatnal add fel,
vagy személyesen hozd el a kovetkezd cimek egyikére:

BUTLERS - MOM PARK BEVASARLOKOZPONT

1123 Budapest, Alkotas utca 53.

BUTLERS - ARKAD BUDAPEST BEVASARLOKOZPONT

1106 Budapest, Ors vezér tere 25.
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A visszakiildend6 termékek adatai:

Cikkszam Név
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