
1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uživatelská příručka 

Přečtěte si prosím pozorně před použitím produktu 
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1. Základní informace 
 

Dlouze stiskněte tlačítko napájení pro zapnutí zařízení 
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2. Instalace Nano-SIM karty a MicroSD karty 
Toto zařízení podporuje dual SIM pro 5G karty, pro sítě 5G (SA/NSA), mobilní sítě 
(TD- LTE) a 4G sítě Unicom. 

*Toto zařízení podporuje SIM karty 5G (SA/NSA), 4G(TD-LTE, FDD-LTE), 3G (WDCMA) a 
2G. Kontaktujte prosím Vašeho poskytovatele pro detaily o Vaší SIM kartě. 

 

Upozornění: 

1. Pro toto zařízení používejte pouze Nano-SIM karty. Karty jiné velikosti mohou 
poškodit slot na SIM karty. 

2. Kartu Nano-SIM lze vložit/vysunout i při zapnutém zařízení. 
3. Pro vysunutí slotu na SIM karty použijte nástroj v balení – zasuňte do otvoru ve 

slotu na SIM karty. Předcházejte zraněním / poškození zařízení a udržujte ho 
mimo dosah dětí.  

4. Slot 1 je určen pro Nano-SIM kartu. 
5. Slot 2 je určen pro NANO-SIM kartu nebo MicroSD kartu, ne oboje současně.  
6. Při instalaci karet dbejte na správnou orientaci karty naznačenou ve slotu. 
7. Nevysunujte kartu během přenosu dat, předcházíte tím ztrátě dat/poškození 

zařízení. 
8. Nedotýkejte se kovových kontaktů na kartě a vyhýbejte se magnetickým polím. 
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3. Nabíjení 
Doporučujeme zařízení nabít před prvním použitím. Pro zvýšení bezpečnosti prosím 
přerušte nabíjení v případě přehřívání zařízení. 

 

Upozornění: 

Nerozebírejte sami zařízení kvůli výměně baterie, opravy přenechte specializovanému 
servisu. 

 

Bezpečnostní opatření: 

Vyhněte se riziku popálení v důsledku nesprávného zacházení s bateriemi: 

• Nesnažte se rozebírat nebo opravovat baterii 
• Vyhněte se zkratování baterie 
• Chraňte před vodou a ohněm 
• Nevystavujte teplotám přesahujícím 60 °C  
• Nepoužívejte zařízení po dlouhou dobu během nabíjení 
• Nefunkční baterie recyklujte podle zákona 

 

Poznámka k baterii: 

Tento produkt obsahuje lithium – polymerovou baterii. Používání určitých aplikací může 
vézt k intenzivnímu využití baterie a vyžadovat častější nabíjení. Recyklace jakékoli 
baterie z mobilního zařízení musí odpovídat místním pravidlům recyklace li-pol baterií. 
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4. Upozornění před použitím 
Před prvním použitím si přečtěte následující upozornění a doporučení: 

• Pro předcházení poškození nebo ztrátě sluchu se nevystavujte dlouhodobě 
vysoké úrovni hlasitosti při poslechu hudby nebo telefonování. 

• Udržujte produkt v suchém prostředí, zamezte styku s kapalinami, které mohou 
způsobit poškození vnitřní elektroniky. 

• Nenechávejte zařízení dlouhodobě na přímém slunci, může způsobit přehřátí. 
• Není-li zařízení po delší dobu používáno, vypněte ho a uchovávejte v tmavém, 

chladném prostředí. 
• Vhodná pracovní teplota tohoto zařízení je -10 °C až 40 °C. Používání mimo tento 

teplotní rozsah může ovlivnit jeho výkonnost nebo způsobit poškození. 
• Uchovávejte zařízení mimo dosah dětí do 3 let, předcházejte nehodám a 

zraněním. 
• Používejte produkt a jeho příslušenství s opatrností a uchovávejte v čistém, 

neprašném prostředí. 
• Nevystavujte zařízení a jeho příslušenství otevřenému ohni a hořícím tabákovým 

výrobkům. 
•  Nevystavujte zařízení a jeho příslušenství vysoké vlhkosti a vodě. 
• Upuštění zařízení na zem může způsobit poškození. 
• K čištění zařízení a jeho příslušenství nepoužívejte agresivní chemikálie, čistící 

prostředky nebo aerosoly. 
• Nerozebírejte zařízení, ani jeho příslušenství. 
• Se zařízením používejte pouze originální nebo schválené příslušenství, 

neschválené příslušenství může způsobit elektrický šok, požár nebo jiná 
nebezpečí. 

 

V případě nefunkčnosti/poškození produktu: Nesnažte se ho sami rozebírat nebo 
opravovat, vyhledejte specializovaný servis. 

Tento produkt představuje výkonné audio zařízení schopné dosahovat vysokých 
úrovní hlasitosti. Pro předcházení poškození nebo ztrátě sluchu se nevystavujte 
dlouhodobě vysokým úrovním hlasitosti při poslechu hudby nebo telefonování. 
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Bezpečnost v silničním provozu: 

• Dbejte na bezpečnost silničního provozu a dodržujte pravidla, nepoužívejte 
zařízení během řízení. 

• Rádiové vlny mohou způsobit poškození elektronických systémů vozidla, omezení 
používání mobilního telefonu konzultujte s výrobcem vozidla. 

• Dodržujte pravidla leteckých společností. V případě nutnosti vypněte zařízení, 
může způsobit nesprávné fungování elektronických zařízení. 

• Nepokládejte zařízení na místo airbagu v automobilu. 

Zdravotní opatření: 

• V nemocnicích nebo pečovatelských zařízeních dodržujte pravidla a omezení 
týkající se používání mobilního telefonu. 

• Rádiové vlny mohou ovlivnit funkčnost osobních zdravotních pomůcek 
(kardiostimulátory, naslouchátka…). Konzultujte omezení používání mobilního 
telefonu s lékařem.  

Opatření týkající se hořlavin a výbušnin: 

• Neskladujte hořlavé a výbušné látky v blízkosti zařízení. 
• Při vstupu do oblastí s nebezpečím výbuchu dodržujte pravidla a vypněte mobilní 

telefon v případě nutnosti. 
• Vždy dodržujte bezpečnostní opatření a nařízení v pracovním prostředí 

s nebezpečím výbuchu nebo požáru. 

Bezpečnost elektronických zařízení: 

• Používání mobilních zařízení může způsobit rušení ostatních elektronických 
zařízení, zejména v motorových vozidlech. V případě nutnosti konzultujte 
používání mobilního telefonu s výrobcem vozidla. 

• Používání telefonu v blízkosti TV, PC nebo rádií může způsobit rušení signálu. 
• Nepoužívejte mobilní telefon v blízkosti elektronických zařízení s vysokou 

přesností. 
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5. Další informace 
Více informací naleznete v Nastavení → O telefonu → Informace o hardwaru. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tento manuál byl vytvořen společností MOONDROP. MOONDROP může kdykoli provádět nutné změny v manuálu 
kvůli opravě pravopisných chyb a poskytování nejaktuálnějších informací, nebo vylepšení samotného zařízení nebo 
postupů bez předchozího upozornění. Obrázky jsou pouze ilustrační, řiďte se prosím podle skutečného produktu. 
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6. Záruční informace 
1. Produkt: 

MOONDROP smartphone 

2. Vrácení: 

Vyskytne-li se vada způsobená samotným zařízením do 7 dní od data zakoupení, je 
možné zařízení zdarma vyměnit nebo vrátit. 

3. Výměna: 

Vyskytne-li se vada způsobená samotným zařízením 8. až 15. den od data zakoupení, 
může zákazník zařízení nechat vyměnit. 

4. Oprava: 

Do jednoho roku od data zakoupení může zákazník využít opravu v rámci záruky při 
chybě způsobené samotným zařízením. 

5. Podrobnosti o záruce: 

Záruka platí pouze za podmínek běžného používání zařízení a dodržování pokynů 
příručky. Záruka rovněž neplatí v následujících případech: 

1. Překročení záruční doby 
2. Absence záručního listu nebo účtenky, bez důkazu o nepřekročení záruční doby 
3. Neshodnost mezi záručním listem/účtenkou a samotným produktem 
4. Poškození produktu způsobené nedodržením pokynů v příručce 
5. Poškození způsobené vlhkostí, vodou, pádem nebo neodborným servisem 
6. Poškození silou 
7. Přirozené opotřebení 

6. Pokyny k záruce: 

1. V případě výměny zařízení (mimo příslušenství) v rámci záruky se záruční doba 
přepočítává. Pokud je zbývající záruční doba méně, než 90 dní, je v takovém 
případě prodloužena na 90 dní.  

2. Příslušenství vyměněné v rámci záruky podléhá záruční době 90 dní. 
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7. Pokyny k vrácení/výměně/opravě: 

1. Před odesláním produktu k vrácení/výměně/opravě se ujistěte, že je balení 
kompletní podle tabulky: 

 

2. Před odesláním produktu k opravě si zálohujte svá data, mohou být během 
opravy ztracena. MOONDROP chrání vaše osobní informace, nenese však 
zodpovědnost za škody související se ztrátou dat. 

3. Zařízení musí být otestováno v centru zákaznické podpory MOONDROP. Po 
potvrzení vady bude určen vhodný postup opravy. Při výměně součástí budou 
vadné součásti náležet společnosti MOONDROP. Produkty bez vady budou 
vráceny. 

4. Nevyhovuje-li produkt podmínkám záruky a vyžaduje tímto platbu za servis, 
účtuje si MOONDROP cenu za servis a podá zprávu o opravě. 

 

Zvláštní ustanovení: 

Nastane-li rozpor mezi podmínkami výše a zákony daného státu, zákony dostávají tímto 
přednost.  
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7. Záruční list 
Informace o zákazníkovi: 

Jméno: ..............................................................................................................  

Tel.: ...................................................................................................................  

E-mail: ...............................................................................................................  

PSČ: ..................................................................................................................  

Adresa: ..............................................................................................................  

 

Informace o dodavateli: 

Adresa: ..............................................................................................................  

Platforma dodavatele: ........................................................................................  

Datum nákupu: ..................................................................................................  

Č. účtenky: ........................................................................................................  

 

 


