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Sollte Ihnen der bestellte Artikel nicht gefallen oder nicht Ihren Vorstellungen entsprechen, kénnen Sie
diesen innerhalb von 30 Tagen nach Warenerhalt ohne Angabe von Griinden an die unten
angegebene Adresse zurlicksenden. Fiillen Sie, bitte, das Riicksendeformular vollstandig aus und
legen Sie es zusammen mit einer Kopie der Rechnung der Sendung bei.

Ruckgabe Deutschland - Sie kénnen die Produkte Uber einen Paketdienst Ihrer Wahl an diese Adresse
zuriicksenden: Packeta.de — (ID 93487473), Schlof3platz 2, 086 48 Bad Brambach.

Die Versandkosten zu dieser Sammelstelle tragt der Kunde selbst. Sobald das Paket die Sammelstelle
erreicht, Ubernehmen wir die weiteren Versandkosten.

Riickgabe Osterreich - Das Paket ist ausschlieRlich mit der dsterreichischen Post an diese Adresse
zu senden: Packeta eCommerce GmbH, Paketfach Packeta eCommerce 1, 1005 Wien. Wenn Sie das
Paket mit einem anderen Spediteur versenden mochten, missen Sie es an die deutsche Adresse
senden.

Bitte achten Sie darauf, dass nur die Ware, die mit dem Original-Etikett in der

Originalverpackung, ungewaschen und ungetragen in einwandfreiem Zustand ist, fir eine

Ricksendung akzeptiert werden.

Aus hygienischen Grinden nehmen wir keine Waren an, die schmutzig sind oder riechen.
Bestell- oder Rechnungsnummer:
NaME.
TelefonnUMMEr:

Umtausch (z.B. gegen eine andere GroRe, Farbe):

Ein Umtausch von Artikeln ist derzeit leider nicht mdglich. Mdchten Sie einen gelieferten Artikel
gegen einen anderen Artikel (z. B. in einer anderen Gré3e oder Farbe) umtauschen, senden Sie bitte
den nicht gewtnschten Artikel zuriick und fuhren dann eine neue Bestellung durch.

Warenriickgabe:

Artikel gefallt nicht: || Schnitt | ] Groge | | Material [ ]Farbe [ ] Sonstiges

Reklamation (mangelhafte oder beschadigte Waren):

Unterschrift

Unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen finden Sie unter https://www.bontis.de/info/allgemeine-geschaftsbedingungen

Betreiber:

Dual Trade s.r.o Telefonnummer DE: +49 781 95633045
Sazovicka 455/28, 15521 Praha 5 Telefonnummer AT: +43 670 3085179
Id.-Nr.: 24790141 E-Mail: info@bontis.de

USt.-ID: CZ24790141 Website: www.bontis.de
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