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NAVRATOVY LIST

V pfipadé, ze se rozhodnete zbozi z jakéhokoliv divodu vratit zpét, prosime Vas o vyplnéni tohoto
listu. List nam spolu se zbozim odeSlete nejpozdeji do 14 dnli od prevzeti zasilky (registrovani
zakaznici mohou zbozi vratit az do 30 dnti) na niZze uvedenou adresu:

Dual Trade s.r.o., A. Horaka 1769, 768 61 Bystrice pod Hostynem

Obleceni, prosim, posilejte neprané, nenosené, v piivodnim obalu a s plivodni visackou.

Z hygienickych diivodt neprijimame k reklamaci zbozi, které je Spinavé nebo zapacha.
Cislo objednavky, nebo faktury: ..o
KontaKtni 0S0ba: e

Telefon (Mobil): e

Vyménu zbozi neposkytujeme. Pokud Vam zbozi nevyhovuje, je nutné udélat novou objednavku.
Vyhodou nové objednavky je okamzita rezervace zbozi a mnohem rychlejSi expedice. Nevyhovujici
zbozi nam zaSlete zpét a my Vam za néj vratime penize.

Vraceni zbozi (odstoupeni od smlouvy):

Nevyhovuije: D stfih D velikost D material D barva D jiny dtivod (uvedte)

Reklamace (vada zboZzi ¢i posSkozeni):

Vraceni zasilek do 15 kg pres Zasilkovhu ZDARMA: nevyhovuijici zbozi zabalte a doneste na
nejblizSi podaci misto Zasilkovny, kde obsluze nahlasite kod: 99960925.

Zasilky nad 15 kg je potfeba zaslat Vami zvolenym zplsobem dopravy na adresu: Dual Trade s.r.o.,
A. Horaka 1769, 768 61, Bystfice pod Hostynem na vlastni naklady.

Cislo uétu pro vraceni penéz:
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Podpis

Obchodni podminky najdete na http://www.dobrytextil.cz/info/obchodni-podminky

Provozovatel e-shopu:

Dual Trade s.r.o. Telefon: +420 608 330 123

A. Horaka 1769, 768 61 Bystfice pod Hostynem Email: obchod@dobrytextil.cz

IC: 24790141, DIC: CZ24790141 Web: www.dobrytextil.cz



