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NAVRATOVY LIST

V pripade, Ze sa rozhodnete tovar z akéhokolvek dévodu vratit spat, prosime Vas o
vyplnenie tohto listu. List nam spolu s képiou faktury a tovarom odoslite najneskér do 30 dni
na niz8ie uvedenu adresu.

Peniaze za tovar vraciame obratom, najneskér vSak do 3-5 pracovnych dni od dorucenia
spat na nas sklad.

Dual Trade s.r.o., Sidlisté 1292, 768 61 Bystfice pod Hostynem

Oblecenie, prosim, posielajte neprané, nenosené, v pévodnom obale a s pévodnou
visackou. Z hygienickych dévodov neprijimame na reklamaciu tovar, ktory je Spinavy
alebo zapacha.

Cislo objednavky, alebo faktlry: i
Kontaktnd osoba:

Telefon (MObil):

Vymena tovaru (napf. za inu velkost):

Vymenu tovaru neposkytujeme. Ak Vam tovar nevyhovuje, je nutné urobit novu
objednavku. Vyhodou novej objednavky je okamzita rezervacia tovaru a omnoho rychlejsia
expedicia. Nevyhovujuci tovar nam zaslite spat’ a my Vam za neho vratime peniaze.

Vratenie tovaru (odstupenie od zmluvy):
Nevyhovuije: D strih D velkost D material D farba D iny dévod (uvedte)

Reklamacia (vada tovaru ¢i posSkodenie):

Vratenie zasielok do 5 kg cez Packetu ZADARMO: nevyhovujuci tovar zabalte a doneste
na najblizSie podacie miesto Packety, kde obsluhe nahlasite kod: 99960925.

Zasielky nad 5 kg je potrebné zaslat Vami zvolenym spésobom dopravy na adresu: Dual
Trade s.r.o., Sidlisté 1292, 768 61, Bystfice pod Hostynem na vlastné naklady.

Cislo Gétu na vratenie penazi / kéd banky: ....................coooviiiieiiiiiiii | T
N (o [ 1=
Vas podpis

Obchodné podmienky najdete na http://www.dobrytextil.sk/info/obchodne-podmienky.
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