\V.V V4

VUCH.

PROTOCOL RECLAMATII

in cazul returnarii produsului, v& rugdm s& completati acest protocol, s& il imprimati si trimiteti inapoi cu produsul cu o copie a
facturi .

Numele cumparatorului
Persoana contact :
Numart elefon:

Email:

Data achizitiei
Numarul facturii

Produsul reclamat denumire - culoare - pret

Descrierea detaliata a defectului

Propunere de rezolvare a reclamatiei

Adresa de returnare a produsului:

Coletaria.ro, Vuch s.r.o.,
Drumul Osiei 53-55, 062395
Bucuresti, Romania

* La transmiterea produsului cumpdratorul este obligat sa ambaleze produsul in asa fel sa se previna deteriorarea acestuia.



