iQ Plust

von Dogtra
Ausbildungshalsband mit handlicher Fernbedienung

Bedienungsanleitung

Bitte lesen Sie die Bedienungsanleitung vor Inbetriebnahme des
Gerétes und bewahren Sie diese fiir spatere Verwendung auf.
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PRODUKTSICHERHEIT UND
WARNHINWEISE

Korrekter Gebrauch eines
Ausbildungshalsbandes

IQ Pet E-Gerate sind allein daftr zu
gebrauchen, das \erhalten des Hundes zu
verbessern. Sie sind nicht fir die Anwendung
an Menschen oder anderen Lebewesen gedacht.
Dogtra Ubernimmt  keinerlei Haftung fir den
falschen Einsatz eines iQ Pet
Ausbildungshalsbandes.

Aggressive Hunde

Bei Hunden, die anderen Hunden und/oder
Menschen gegeniiber aggressiv reagieren und
mit einem 1Q Pet Ausbildungshalsband
korrigiert werden sollen, wird empfohlen, einen
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erfahrenen, professionnellen Hundeausbilder
hinzuzuziehen.

Stérungen mit anderen elektronischen
Geraten

Durch das speziell entwickelte Filtersystem wurde
das Risiko von Stérungen durch andere elektronische
Gerdte sehr stark minimiert (Garagenturoffner,
Herzschrittmacher, etc.). Unser  digitaler
Mikroprozessor bietet tausende Mdoglichkeiten fur
einzelne  Codes, die das Risiko einer
Frequenzibereinstimmung mit anderen Dogtra
Teleimpulsgeraten nahezu eliminiert.

Dogtra Europe empfiehlt, einen Arzt zu
konsultieren,  fall Sie ein elektronisches,
medizinisches Gerdt tragen und ein iQ Pet
Ausbildungshalsband verwenden mdchten.
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Versehentliche Aktivierung

Fir den Fall, dass der ,Konstant“-Knopf 12
Sekunden oder langer gedriickt wird, schaltet sich
das Gerat als Sicherheitsvorkehrung selbststéndig
aus. Das Gerét wird reaktiviert, sobald der Knopf
losgelassen wird.

Korrektes Anlegen des Halsbandes

Das Halsband sollte so angepasst werden, dass die
Edelstahlkontakte auf der Haut des Hundes
anliegen. Es sollte ein fingerbreiter Abstand
zwischen Hundehals und Halshand vorhanden sein.
Der beste Platz ist mittig am Hundehals. Ein zu
locker angebrachtes Halsband kann dazu fuhren,
dass die Kontakte auf der Haut reiben. Ist das
Halsband zu locker angebracht, wird der Impuls
unbestandig und eine korrekte Korrektur Ihrerseits
nicht mehr gewéahrleistet.
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\ermeiden Sie bitte, dass der Hund das Halsband
uber einen  ldngeren  Zeitraum  tréagt.
Hautreizungen fihren. Wenn der Hund das
usbildungshalsband  (ber einen l&ngeren
Zeitraum tragen soll, nehmen Sie es ab und legen
es wieder neu an. Allerdings sollten Sie darauf
achten, dass Sie es an einer anderen Stelle erneut
anlegen. Untersuchen Sie den Hund jedes Mal
auf Hautreizungen, ehe Sie das Halsband erneut
anlegen. Zeigt der Hund Anzeichen von
Hautirritationen, sollten Sie einen Tierarzt
aufsuchen.
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Reaktion auf die Stimulation

Jeder Hund zeigt eine unterschiedliche
Toleranz und Reaktion auf die Stimulation.
Beobachten Sie die Reaktion des Hundes
sorgfaltig, um die optimale Impulsstufe zu
finden. Die Impulsstufe kann variieren, je nach
Situation und Reizlage des Hundes. In der
regel wird ein Hund, der durch &uRere
Einflusse abgelenkt ist (z.B. Jagen eines
anderen Hundes oder Wild) eine hohere
Impulsstufe benétigen als ein Hund, der nicht
abgelenkt ist.
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Trainingsmethoden

IQ Pet Ausbildungshalsbander konnen mit
verschiedensten Ausbildungsmethoden
angewandt werden. Lassen Sie sich von eonem
professionnellen Hundetrainer beraten, falls
Sie sich unsicher im Umgang mit iQ Pet
Ausbildungsgeréaten fiihlen.
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Bedienungsanleitung

Autoladegerat — Fur den Gebrauch mit dem 12V Zigarettenanziinder in lhrem

Auto.
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HAUPTEIGENSCHAFTEN DES iQ PLUS

Nick/Constant/Pager

|

Wasserdichter Empfanger

0

—

? /| Wasserabweisender Sender Niedrige bis mittlere

J ‘/ Impulsstarke

I

(" inn a4 ) 400 Meter Reichweite

400 yd rreichwet Fir Hunde ab 5 kg

||| geeignet
| I
("0 - 100)

100 ) 100 Impulsstufen

O
=1

2-Stunden-Schnell-
Ladefunktion

Ein zweiter Empfanger kann hinzugefiigt werden. Kleiner Empfanger

#e
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UBERSICHT

Antenne

Schiebeschalter

Hund 1/ Hund 2 Impulsstarkenregler

Ein-/Ausschalter-
Magnet (roter

Nick-Knopf (Einzelimpuls) Punkt)

. LED-Anzeige
Constant-Knopf (Dauerimpuls

Pager-Knopf (Vibration)

Batterieladebuchse mit
Gummiabdeckung

Sender
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Kontakte

Halsband

Batterieladebuchse mit
Gummiabdeckung

Ein-/Ausschalter

Voyant lumineux LED (roter Punkt)

Empfanger

UBERSICHT 9
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DAS AUSBILDUNGS-
HALSBAND VERSTEHEN

1. DAS GERAT EIN- UND
AUSSCHALTEN

10 DAS GERAT EIN- UND AUSSCHALTEN
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Um das 1Q Plus Halsband zu
aktivieren, halten Sie kurz den roten
Punkt hinten auf dem Sender gegen den
roten Punkt am Empféanger, bis die
LED-Anzeige aufleuchtet.

Um das iQ Plus Halsband auszuschalten,
halten Sie erneut kurz den roten Punkt auf
der Riickseite des Senders gegen den
roten Punkt am Halsband. Das LED
leuchtet rot und erlischt. Der Empfanger
Ist nun ausgeschaltet.

Der Sender hat keinen Ein-
[Ausschalter, und wird nur durch das
Betétigen der Senderkndpfe aktiviert.
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2. BESCHREIBUNG DER
SENDERKNOPFE

Es gibt 3 Knopfe auf der VVorderseite
des Senders.
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N — Nick-Knopf
Nick ist ein einzelner, kurzer
elektrostatischer Impuls.

C — Constant-Knopf

Constant gibt einen kontinuierlichen
Impuls ab, solange der Knopf gedrickt
wird, maximal 12 Sekunden lang. Wird
der Knopf nach 12 Sekunden nicht
losgelassen, wird die Stimulation
automatisch abgeschaltet.

P — Pager-Knopf
Pager ist ein impulsfreie Vibration des
Empféangers.

BESCHREIBUNG DER SENDERKNOPFE 11
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Schalter Hund 1 Schalter Hund 2
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Schiebeschalter Hund 1/ Hund 2
Der Schiebeschalter Hund 1 / Hund 2

befindet sich links vom
Impulsstarkenregler.

| —Hund 1
Schieben Sie den Schalter links auf

Position “I”, um den ersten Empfanger
zu kontrollieren.

[ —Hund 2
Schieben Sie den Schalter rechts auf
Position “II”, um den zweiten

Empfanger zu kontrollieren.
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3.ANPASSEN DES HALSBANDES

Das Halsband sollte so angepasst werden, dass
die Edelstahl- Kontakte auf der Haut des Hundes
anliegen. Es sollte ein zwei- fingerbreiter
Abstand zwischen Hundehals und Halsband
vorhanden sein. Der beste Platz ist mittig am
Hundehals.

Ein zu locker angebrachtes Halsband kann dazu
fuhren, dass sich das Gerat um den Hals des
Hundes herum bewegt. Sollte dies der Fall sein,
konnte es zu Hautreizungen fiihren, da die
Kontakte auf der Haut reiben kénnen. Wird das
Halsband zu locker angebracht, ist der Impuls
unbestandig und eine korrekte Korrektur lhrerseits
nicht mehr gewéhrleistet.
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Ein zu fest angebrachtes Halsband kann bei
dem Hund zu Atembeschwerden fuhren.

ANPASSEN DES HALSBANDES 13
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4.DIE RICHTIGE IMPULSSTUFE
FUR MEINEN HUND FINDEN

Die Impulsstéarke wird tber den
Impulsstérkenregler definiert. (0) ist
hierbei die niedrigste und (100) die
hdchste Stufe.

Die Einstellung der Impulsstarke ist von dem
Temperament Ihres Hundes und der jeweiligen
Situation abhédngig. Beginnen Sie die
Einstellung stets mit der niedrigsten Stufe und
arbeiten Sie sich langsam nach oben. Eine
angemessene Starke haben Sie dann erreicht,
wenn ihr Hund ein leichtes, sichtbares Zeichen
negativen Empfindens zeigt, wie z.B. ein
leichtes Kopfschitteln oder Anspannen der
Nackenmuskulatur. Andertsich die Haltung des
Hundes, z.B.in einer Reizsituation, oder bei
Ablenkung, kannes notwendig werden, die
Einstellung der Impulsstérke nach oben zu
andern. Im Constant-Modus kann, wahrend der
Knopf gedriickt gehalten wird, die Impulsstarke
sowohl erhéhtals auch verringert werden

14 DIE RICHTIGE IMPULSSTUFE FUR MEINEN HUND FINDEN
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5. DIE REICHWEITE MAXIMIEREN *Vermeiden Sie es, die Antenne zu

Das Dogtra iQ Plus hat eine Reichweite bertihren, da dies die Reichweite
von bis zu 400 Meter. Die Reichweite erheblich verringern wiirde.

kann variieren, je nach Position des

Senders. Halten Sie das Gerat von

Ihrem Korper weg, um die Reichweite

zu optimieren. Um die maximale

Reichweite zu erzielen, sollte das Gerat

immer korrekt geladen sein.

DIE REICHWEITE MAXIMIEREN 15
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6.LADESTATUS MITTELS LED
LEUCHTE UBERPRUFEN
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Wenn der Empfénger eingeschaltet wurde und
funktionsbereit ist, leuchtet das LED alle 4
Sekunden auf. Das LED leuchtet dann konstant,
wenn andem Sender ein Knopf betatigtwird.

Die Farbe des LED gibt Auskunft ber den
Ladezustand des Empfangers.

(Griin = Wllgeladen, Orange = Halbgeladen,
Rot=muss geladen werden)

Falls das Geréat weiter verwendet wird, obwohl
das LED rot leuchtet, wird sich das Geréat
selbststandig ausschalten.
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7. LADEN DES AKKUS 3. Sobald der Ladevorgang beendet ist,
leuchtet das LED griin. Entfernen Sie
das Ladegerat von der Steckdose
sowie das Y-Ladekabel von Sender
und Empfanger.

4.VerschlieBen Sie die Ladebuchsen
mit den Gummiabdeckungen.

1. Entfernen Sie die Gummiabdeckungen _
von den Ladebuchsen am Sender und * Der Empfanger ist auch dann

Empfanger und verbinden Sie diese mit wasserdicht, wenn die Ladebuchse
dem Y-Ladekabel nicht korrekt geschlossen wurde,

aber es sollte vermieden werden,

2.Stecken Sie das Ladegerat in eine dass Schmutz in die Ladebuchse
220V-Steckdose. Das LED leuchtet rot. eindringt.
LADEN DES AKKUS 17
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Warnhinweis

1.

Laden Sie das Gerat vollstandig auf, bevor
Sie es zum ersten Mal benutzen.

. Wéhrend des Ladevorgangs keine leicht

entflammbaren Materialien in der Nahe des
Gerates aufbewahren.

. Laden Sie das Gerét vollstandig auf, bevor

Sie es fUr einen Zeitraum von einem Monat
oder mehr ungenutzt lagern.

. Ausschliel’lich das mit dem Geréat gelieferte

Original-Ladegerat zum Aufladen Ihres iQ
Pet Trainingshalsbandes verwenden. Bei der
Verwendung anderer Ladegerdte wird das
LED nur orange oder gar nicht leuchten.

18 LADEN DES AKKUS
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8. SYNCHRONISIERUNG

Den Empfanger 1 synchroniseren

1. Versichern Sie sich, dass der Empfanger
ausgeschaltet ist und stellen Sie die
Impulsstarke am Sender auf “0” ein.
Schieben Sie den Schiebeschalter Hund 1/
Hund 2 auf “1”.

2. Halten Sie den roten Punkt auf der
Rickseite des Senders 5 Sekunden lang
gegen den roten Punkt auf dem Empféanger.
Trennen Sie die beiden roten Punkte wieder,
wenn das grine LED des Empfangers in
sehr schnellem Takt blinkt.
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3. Dricken Sie gleichzeitig auf den Nick- 2. Halten Sie den roten Punkt auf der

Knopf und den Constant-Knopf des Rickseite des Senders 5 Sekunden lang

Senders. Die Synchronisierung war gegen den roten Punkt auf dem Empfanger.
. : s Trennen Sie die beiden roten Punkte wieder,
erfolgreich, wenn beim Betdtigen des wenn das grine LED des Empfingers in

Pager-Knopfes der Empféanger vibriert. sehr schnellem Takt blinkt.
Den Empfanger 2 synchroniseren 3. Driicken Sie gleichzeitig auf den Nick-
1. Versichern Sie sich, dass der Empfanger Knopf und den Constant-Knopf des
ausgeschaltet ist und stellen Sie die Senders. Die Synchronisierung  war

Impulsstarke am Sender auf “0” ein.
Schieben Sie den Schiebeschalter Hund 1 /

Hund 2 auf “11”.

erfolgreich, wenn beim Betdtigen des
Pager-Knopfes der Empfanger vibriert.

SYNCHRONISIERUNG 19
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ALLGEMEINE
TRAININGSTIPPS

Die Anfange mit dem iQ Plus

Ausbildungshalsband

Der Hund muss bereits einige, grundlegende
Kommandos kennen, bevor Sie mit dem Dogtra iQ
trainieren konnen. Ein Hund lernt zuerst ein
Kommando indem es ihm gezeigt wird, danach
durch unzédhlige Wiederholungen (ber einen
langeren Zeitraum. Fihrt der Hund diese
Kommandos sicher aus, kdnnen die Kommandos
unter Ablenkung und an unterschiedlichen Orten
getbt werden. Wenn hierbei mit der richtigen
Mischung aus positiver und negativer Bestatigung
gearbeitet wird, ist ein Hund mit guten Manieren
das Ergebnis.

20 ALLGEMEINE TRAININGSTIPPS
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Gehorsamsibungen an der Leine
Der Hund muss bereits die grundlegenden
Kommandos (Sitz, Platz, Hier, Ful}) verstehen,
bevor das Aushildungshalsband zur Verstarkung
dieser Kommandos verwendet werden kann.

Um diese grundlegenden Kommandos zu lehren,
verwendet man am besten ein Hundehalsband und
eine Leine. Ein Leinenruck wird verwendet, um
den Kommandos Nachdruck zu verleihen.
Gehorcht der Hund auf die Kommandos, ist eine
positive Bestétigung unerlasslich. Sobald der
Hund diese Kommandos verstanden hat, kann das
Ausbildungshalsband dazu verwendet werden, den
Kommandos Nachruck zu verleihen.
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Das Training mit dem

Ausbildungshalsband beginnen
Sobald Sie das Gefiihl haben, der Hund versteht
die Kommandos and der Leine, kdnnen Sie mit
dem Training mit dem Ausbildungshalsband
beginnen. Mit dem angeleinten Hund, der nun das
Ausbildungshalsband tragt, fahren Sie mit den
Ubungen zum Erlernen der Kommandos fort. Ein
leichter Impuls (Einzel- oder Dauerimpuls) wird
zusammen mit dem Kommando gegeben. Der
Impuls wird beendet, sobald der Hund auf das
Kommando reagiert. Durch Wiederholung lernt der
Hund, den leichten Impuls zu beenden, indem er
dem Kommando folgt. Das (ben mit dem
Trainingshalsband ist eine andere Form der
negativen Bestatigung, dhnlich dem Leinenruck
am normalen Halsband. Sobald der Hund dem
Kommando folgt, benutzen wir Lob/positive
Bestatigung.
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Die Endstufe ist die Vermeidungsphase, in welcher
der Hund lernt, durch Befolgen der Kommandos
den Impuls komplett zu vermeiden. Wenn diese
Ausbildungsstufen  beendet sind, wird das
Ausbildungshalsband zur Erinnerung an die
Kommandos verwendet, beim Training Zuhause
oder im Geldnde. (Bitte beachten Sie hierzu die
aktuelle Gesetzeslage!)

Die anfénglichen Trainingseinheiten sollten kurz
und positiv sein. Hunde haben eine Kkurze
Aufmerksamkeits-Spanne, dies gilt besonders fiir
jlingere Hunde.

ALLGEMEINE TRAININGSTIPPS 21
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Die Wahl der Impulsstarke
Immer mit der niedrigen Impulsstarke

beginnen und diese, je nach Charakter des Hundes
und der Situation entsprechend, erhéhen. In dem
Sie nur so viel Impuls verwenden, der dazu notig
ist, die gewiinschte Reaktion zu erhalten, steht der
Hund weniger unter Stress und Sie haben mehr
Kontrolle {ber die Umgebung. Tiere (und
Menschen)  funktionieren besser in einer
stressfreien Umgebung.

Far mehr Informationen Uber Training
besuchen Sie unsere Webseite:

www.igpetcollar.com

22 ALLGEMEINE TRAININGSTIPPS
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INSTANDHALTUNG

Wartung und Instandhaltung
Stellen Sie sicher, dass wahrend des Gebrauchs

die Ladebuchsenabdeckungen stets geschlossen
sind. Bitte Gberprifen Sie sorgfaltig nach jeder
Anwendung Ihr Gerdt auf fehlende oder
beschadigte Teile. Ein defektes Geh&use kann
sich sowohl beim Empfénger als auch beim
Sender auf die Garantie der Wasserdichte
auswirken. Reinigen Sie bitte das Gerat nach

jedem Gebrauch von grobem Schmutz.

Aufbewahrungsinformationen
Mdchten Sie Ihr Gerat Uber einen langeren
Zeitraum lagern, so sollten Sie es noch einmal
vollstandig laden.

Heruntergeladen von manualslib.de Handbiicher-Suchmachiene

Bei langerer Lagerung sollte das Gerét einmal im
Monat wieder voll aufgeladen werden und bevor
Sie es erneut benutzen méchten, noch einmal laden.
Fur den Fall, dass Sie unterwegs sind, versuchen
Siebitte Ihr Gerdt bei Zimmertemperatur zu lagern.
Der offene Transport des Gerétes sollte bei extre-

men Wetterbedingungen vermieden werden.

Fehlerbehebung

Falls Ihr Gerét den Anschein erweckt, dass es nicht
einwandfrei funktioniert, bitten wir Sie, die ein-
zelnen Punkte der Rubrik "Fehlerbehebung” durch
zu arbeiten, bevor Sie lhr Gerét einschicken.
Sollten Sie noch Fragen oder Anliegen haben,
richten Sie Ihre Anfragen per E-Mail an
info@dogtra-europe.com oder per Telefon an +33
(0)1 3062 65 65.

INSTANDHALTUNG 23
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ANLEITUNG ZUR
FEHLERBEHEBUNG

1. Mein Hund zeigt keine Reaktion auf
die Einwirkung.

- Stellen Sie sicher, dass der Empfanger
eingeschaltet ist. Halten Sie bitte die zwel
roten Kontaktpunkte gegeneinander, um den
Empfanger einzuschalten.

- Das Halsband sollte eng genug anliegen,
sodass beide Kontakte auf der Haut lhres
Hundes anliegen.

- Vielleicht sind die Kontakte zu kurz fir die
Felleigenschaften Ihres Hundes. Um l&ngere

Kontakte zu bestellen, kontaktieren Sie uns.

24 ANLEITUNG ZUR FEHLERBEHEBUNG
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Falls Sie schon léngere  Kontakte
verwenden, hilft es, dem Hund die Haare im
Halsbreich zu trimmen, damit die Kontakte
gut an der Haut liegen.

Die Impulsstarke konnte zu schwach fir
lhren Hund sein. Erhoéhen Sie die
Impulsstarke, bis Sie eine leichte
Kontraktion der Nackenmuskulatur oder ein
leichtes  Kopfschitteln  Ihres  Hundes
feststellen kdnnen. Die Reaktion kann sehr
schwach sein, darum bitten wir Sie, sehr
aufmerksam zu sein

. Die LED-Lampe leuchtet, aber ich

spure keinen Impuls.

Die Sensibilitat lhres Hundes kann hoher
sein als Ihre. Sie kdnnen die Impulsstarke
an lhren Fingerspitzen testen, wo die
Empfindlichkeit deutlich hoher ist.
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Stellen Sie sicher, dass beide Kontakte lhre
Fingerspitzen berthren.

Die Akkuleistung konnte gering sein,
uberpriifen Sie bitte die LED-Lampe.

Wenn lhr Gerét voll geladen ist, Sie alle
obenstehenden Punkte abgearbeitet haben
und keine Verbesserung eingetreten ist,
sollte das Gerat Uberprift werden. Bitte
kontaktieren Sie unseren Kundendienst
unter info@dogtra-europe.com oder
telephonisch unter +33 (0)1 30 62 65 65

3. Der Sender hat ungeniigende
Reichweite oder der Impuls lasst
auf grofRere Entfernungen nach.
Stellen Sie sicher, dass lhre Finger
nicht die Antenne berihren, da dies die
Reichweite erheblich verringern kann.

Heruntergeladen von manualslib.de Handbiicher-Suchmachiene

Die Reichweite, die auf der Verpackung
angegeben ist, bezieht sich auf ebenes
Gelande (in Sichtweite). GroRe Biische,
Bdaume, Hugel oder Feuchtigkeit kénnen
die Reichweite Ihres Gerates
beeinflussen. Fir eine bestmdgliche
Reichweite sollten Sie den Sender
senkrecht Uber lhren Kopf halten
und/oder versuchen, auf hoher gelegenes
Gelande zu gehen.

Samtliche elektronischen Leiter kdnnen
sich negativ auf die Reichweite
auswirken, wie zum Beispiel Autos,
Hundelaufketten aus Metall sowie Sende-
masten. Um bestmdgliche Ergebnisse
erzielen zu koénnen, empfehlen wir Ihnen,
maoglichst weit von diesen Gegenstanden
zu arbeiten.
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4. Mein Gerat halt die Akkuladung
nicht.

- Der Ladestift konnte beschadigt sein. Im
Inneren der Ladebuchse befindet sich ein
Metallstift, der gerade nach oben und in der
Mitte stehen sollte. Wackelt der Stift, ist
gebrochen oder fehlt er, sollten Sie Ihr Gerat
umgehend an unsere Reparaturabteilung
schicken. Die Ladebuchse sollte vor dem
Laden gereinigt werden. Sie sollten die
Reinigung mit einem Wattestabchen und
Reinigungs-Alkohol durchfiihren. Sollte Ihr
Hund in Salzwasser gewesen sein, reinigen
Sie bitte den Empfanger und die Ladebuchse
mit klarem Wasser.

- Besitzen Sie ein iQ Pet-Gerat, das alter als

zwei Jahre ist, kann es vorkommen, dass
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die Akkuleistung nachldsst. In diesem Fall
kénnen die Akkus gewechselt werden. Sie
konnen den wechsel nach Riicksprache mit
uns selbst vornehmen. Schaden am Gerdét,
die durch unsachgemaRen Akkuwechsel
entstehen, fallen nicht unter die Garantie-
leistung. Dogtra Europe empfiehlt, das Gerét
zur Uberpriifung einzusenden.

Mein Hund hat eine Hautreizung.
Dies konnte mit den Kontakten zusam-

menhadngen. Falls Ihr Hund Hautreizungen
aufweist, kontaktieren Sie lhren Tierarzt.
Sobald sich der Zustand der Haut wieder
normalisiert hat, fahren Sie mit dem
Gebrauch des Trainingshalsbandes fort und
kontrollieren Sie die Haut lhres Hundes
nach jedem Gebrauch.
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GARANTIE- UND
REPARATURINFORMATIONEN

Dogtra-Europe gewéhrt dem Erstkdufer eine eingeschrénkte Garantie
von zwei Jahren ab Kaufdatum auf Teile (aufer Akkus) und
Avrbeit, fir alle Geréte, die neu erworben werden. Von der Garantie
ausgeschlossen sind Schaden, die durch unsachgemalie Behandlung oder
den Verlust von Teilen entstehen, ebenso wie Schaden, die durch Nésse
an nicht wasserdichten Geréten entstehen. Fur Reparaturarbeiten, die
nicht von der Garantie gedeckt werden, wird dem Kunden vor jedwedem
Eingriff ein Kostenvoranschlag unterbreitet. Nach Ablauf der Garantie
wird fiir alle Reparaturen ein Kostenvoranschlag erstellt und das Gerét
nur mit lhrem Einverstandnis repariert.

Um die Garantie geltend zu machen:

Bewahren Sie die Rechnung lhres iQ Pet-Produktes auf. Der Ersatz
verlorener Teile ist zu Lasten des Kunden. Die Akkus und der
Akkuwechsel sind nach dem ersten Jahr von der Garantie ausgeschlossen.
Die Garantie erlischt, wenn Verdnderungen an dem gerét vorgenommen
wurden oder wenn eine nicht-autorisierte Person versucht hat, daran zu
arbeiten.
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Prozedur fir Reparaturen:

L’expédition Die Kosten fir die Ricksendung von Geraten zur
Reparatur unter Garantie sind zu Lasten des Kunden. Dogtra Europe
Ubernimmt die Kosten (per normalen Bodendienst) zur Versendung
zuriick an den Kunden. Kosten fiir eine Expresszustellung miissen vom
Kunden getragen werden. Dogtra Europe Ubemimmt keine
Verantwortung  fur den Verlust von  Aushildungszeit oder
Unannehmlichkeiten, die wahrend der reparaturzeit entstehen. Dogtra
Europe stellt fur die Zeit der Reparatur keine Leihgeréte zur Verfiigung
und bietet keine Form von Vergutung an.

Eine datierte Kopie der Verkaufsquittung muss vor Beginn der
Garantiearbeiten vorgelegt werden. Bitte fligen Sie eine kurze schriftliche
Beschreibung des Problems ssowie lhren Namen und Adresse,
Telephonnummer sowie E-Mail-Adresse bei.

Fir den Fall, dass Kosten fir die Reparatur nicht von der Garantie
gedeckt sind, erhalten Sie einen Kostenvoranschlag fiir die Reparatur.

Senden Sie Gerate zur Reparatur an:
Dogtra-Europe

Immeuble “Le Vauban” - Parc d’activités de La Verriere
4 rue de Panicalé, 78320 La Verriére, Frankreich

TEL: +33 (0) 130 62 65 65

FAX: +33 (0) 130 62 66 11

E-MAIL: info@dogtra-europe.com
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EC KONFORMITATS-
ERKLARUNG

Die Firma Dogtra Europe erklart

Model Name : iQ Plus c E
die Konformitét der og. Gerate mit der Richtlinie

R&TTE Directive 1999/5/EC
unter Bertcksichtigung der folgenden Standards:

A\rll\%gsr%gtrﬂ%g%n Beschreibung Angewendete Beiblatter | Do gbtlr a.-. LEu\r/O p f) )
Article 3.1(a) Safety EN 60950-1:2006 Par([;n dr’r;iﬁv i teéS ge |a;.JV:|’rI]‘i are
Article 3.1(b EMC EN 301 489-1 VV1.8.1 (2008-04), . 7

icle3.1(b) EN 301 489-3 V141 (2002-08) 4,rue de Panicalé
sz | mo | ENESZILVZILGEEG) 78320 La Verriere,

Frankreich
Die Konformitatsbewertung aller von uns Hergestellten

Modelle basiert auf den Untersuchungen der KOSTEC Co.,

Ltd.
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1Q Pet

von Dogtra

Dogtra-Europe

Immeuble Le Vauban

Parc d’activités de La Verriere

4 rue de Panicalé

78320 La Verriéere

Frankreich

TEL: +33 (0) 130 62 65 65

FAX: +33 (0) 130 62 66 11
E-MAIL: info@dogtra-europe.com
Site web: www.igpetcollar.com
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