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Erste Schritte
DEUTSCH
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DE

Tracker einschalten
Halte den Einschaltknopf für 3 Sekunden gedrückt.

App herunterladen
Lade die Tractive GPS App für iOS oder Android herunter.

tractive.com/start-dog6

1

2

3 s
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DE

A

B

Tracker aktivieren
Folge den Anweisungen in der App.

Tracker befestigen
Wähle je nach Halsbandbreite Methode A oder B.

3

4
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DE

TRACKER LADEN
Stecke das USB-C-Kabel wie abgebildet in die 
Öffnung, um den Tracker aufzuladen. Die untere 
LED-Leiste leuchtet von links nach rechts auf, während 
das Gerät geladen wird. Der Tracker ist nach etwa 2 
Stunden vollständig aufgeladen, wenn die gesamte 
LED-Leiste leuchtet. 
Hinweis: Das Gerät ist auch nach Verlust der 
Schutzkappe noch wasserdicht. Bestelle ein Ersatzteil 
und besuche help.tractive.com für weitere 
Informationen.

Standard-USB-
C-Ladekabel
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Netzwerk-Status

GPS-Status

Akkustand

USB-C-Ladeanschluss

Gummiklammern

Einschaltknopf

Alle Infos zu deinem Tracker DE

TRACKING-OPTIONEN
Es gibt zwei verschieden Arten von Tracking: Standard 
und LIVE

Standard-Tracking
Sobald dein Tracker eingeschaltet ist, befindet er sich 
im Standard-Tracking-Modus. Das heißt, er sendet 
alle 2-10 Minuten ein Standort-Update. Auf diese 
Weise spart er Akku.
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LIVE-Tracking
Öffne die App und drücke auf “LIVE”, um in den 
LIVE-Modus zu wechseln und Standort-Updates in 
Echtzeit zu erhalten. Dies kann bis zu 30 Sek. dauern. 
Da der LIVE-Modus mehr Akku verbraucht, schaltet er 
sich nach 5 Min. ab (Anpassung in der App möglich).

VIRTUELLE ZÄUNE
Lege in der App sichere Zonen sowie Tabuzonen fest, 
damit du eine Warnung erhältst, falls dein Haustier 
diese verlässt oder betritt. 

WELLNESS-TRACKING & GESUNDHEITSWARNUNGEN
Verwende deinen Tracker mehrere Wochen lang 
regelmäßig (mind. 12h pro Tag). So erhältst du einen 
Wellness-Score, um das Wohlbefinden deines Hundes 
zu beobachten, und aktivierst Gesundheitswarnungen, 
falls die Aktivität und der Schlaf deines Hundes 
ungewöhnliche Veränderungen aufweisen.

AKKULAUFZEIT
Um die Akkulaufzeit deines Trackers zu verlängern, 
kannst du mittels WLAN oder Tractive Base Station 
eine Energiesparzone einrichten. Innerhalb deren 
Reichweite weiß dein Tracker, dass er sich in einer 
sicheren Zone befindet und spart bei Standort-Up-
dates Akku.

Mehr Infos zu unseren Features auf help.tractive.com. 

Alle Infos zu deinem Tracker DE
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LED-STATUS
Drücke kurz auf den Einschaltknopf. Wenn der Tracker an ist, 
zeigen die Lichter den Verbindungs- und Akkustatus an.

Problemlösung DE

Status Grün - Grün

Bedeutung

Grünes Licht links (1) bedeutet 
eine gute Netzwerkverbind-
ung, grünes Licht rechts (2) ein 
stabiles GPS-Signal. Der Tracker 
kann Standortdaten senden.

Lösung Es ist alles in Ordnung. Das Track-
ing kann losgehen!

3

1 2

1 2
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Problemlösung DE

LED-STATUS

Status Grün - Rot

Bedeutung

Der Tracker ist mit dem Mobil-
funknetz verbunden, kann aber 
den GPS-Standort nicht ermitteln. 
Es herrscht eingeschränkte 
GPS-Abdeckung, wie z.B. im Wald 
oder in Gebäuden.

Lösung

Gehe ins Freie, warte eine Minute 
und drücke kurz den Einschalt-
knopf, um den GPS-Status erneut 
zu überprüfen.

Status Rot - Grün

Bedeutung

Der Tracker kennt seinen 
GPS-Standort, hat aber keine 
Mobilfunkverbindung, um ihn an 
dein Smartphone zu senden.

Lösung Suche einen Ort mit guter Mobil-
funkverbindung auf.

1 2

1 2
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Status Rot - Rot

Bedeutung

Der Tracker kann weder den 
GPS-Standort ermitteln noch eine 
Verbindung zum Mobilfunknetz 
herstellen.

Lösung

Gehe ins Freie, warte eine Minute 
und drücke kurz den Einschalt-
knopf, um GPS-Status und Netzw-
erk erneut zu überprüfen.

Problemlösung DE

LED-STATUS

Status Weiß - Weiß

Bedeutung

Der Tracker ist in einer Ener-
giesparzone (in Reichweite 
deines WLANs oder einer Tractive 
Base Station).

Lösung
LIVE Tracking ist wieder verfügbar, 
sobald dein Tracker die Ener-
giesparzone verlässt.

1 2

1 2
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Problemlösung DE

Status Blau - Blau

Bedeutung

Es befindet sich Wasser im 
USB-C-Anschluss deines Geräts, 
weswegen es nicht geladen 
werden kann.

Lösung Öffne den Ladeanschluss und 
lass ihn trocknen.

Status Weißes LED-Licht unten

Bedeutung

Die untere Leiste zeigt den Akku-
stand deines Trackers an. 

Lösung

Drücke kurz den Einschaltknopf, 
um den Akkustand vor Spa-
ziergängen zu prüfen. Bei Bedarf 
aufladen.

LED-STATUS

1 2

25%
50%
75%
100%

3
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Problemlösung DE

KEINE GPS- ODER NETZWERKVERBINDUNG?
Wenn die beiden oberen Lichter (1 und 2) weiterhin rot 
leuchten, starte die App neu bzw. setze den Tracker 
zurück:

1. Halte den Einschaltknopf 10 Sekunden lang gedrückt.
2. Lass den Einschaltknopf los. Die LED leuchtet 2 
Sekunden lang auf und du hörst einen hohen Ton, was 
bedeutet, dass dein Tracker erfolgreich zurückgesetzt 
wurde.
3. Gib dem Tracker nach dem Zurücksetzen etwa 10 
Minuten Zeit, um sich mit dem lokalen Mobilfunknetz 
zu verbinden und die genauen GPS-Positionen zu 
bestimmen. 
4. Mach mit dem Tracker einen kurzen Testspazier-
gang im Freien und aktiviere den LIVE-Modus.

HAST DU NOCH FRAGEN?
Falls du noch immer Probleme mit dem Tracker hast, 
besuche unser Helpcenter auf help.tractive.com. 

BEFESTIGUNGSKLAMMERN ZU KLEIN?
Hol dir Ersatzteile, wie größere Klammern, in unserem 
Online-Shop auf tractive.com. 



Konformitätserklärung, Garantie und Nachgarantieservice
 
Das Gerät ist für die Verwendung in EU-Ländern zugelassen und trägt daher
die CE-Kennzeichnung.
Alle erforderlichen Unterlagen sind auf der Website www.elektro-halsbander.de
verfügbar. Änderungen der technischen Parameter, Merkmale und Druckfehler
sind vorbehalten.
 
Servicezentrum und Vertrieb
 
Reedog s.r.o.
Sedmidomky 459/8
101 00 Prag
Tschechische Republik
Telefon: +49 176 34 433 212
E-Mail: info@elektro-halsbander.de




