
Formulář pro uplatnění reklamace

(Tento formulář vyplňte a odešlete jej zpět pokud chcete reklamovat zboží v zákonné době.
Formulář je třeba vytisknout, podepsat a vložit do zásilky s vráceným zbožím.)

Spotřebitel:
Jméno a příjmení:
Adresa:
Telefon a e-mail:
Číslo objednávky/faktury:

Uplatnění práva z vadného plnění (reklamace)

Dobrý den,

dne  …………..……... jsem  ve  Vašem  obchodě  www.mobilmajak.cz vytvořil  objednávku
(specifikace objednávky viz níže). Mnou zakoupený produkt však vykazuje tyto vady:

…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………

Reklamace bude vyřízena v nejkratším možném termínu, nejdéle však dle zákonné lhůty 30
kalendářních dnů. Uveďte prosím pro urychlení reklamace číslo bankovního účtu: 

………………………………………..

Pokud by nedošlo k opravě včas, případně nebylo možné opravit a reklamace byla z naší
strany uznána ozve se Vám operátor a domluví se na dalším postupu.

V …………………..., Dne ……………………..

______________________________________

podpis spotřebitele

Adresát (prodávající):
Internetový obchod: www.mobilmajak.cz

Společnost: Codariuna s.r.o.

Se sídlem: Litovelská 118/12, 779 00 Olomouc

IČ/DIČ: IČ: 04147537, DIČ: CZ04147537

E-mailová adresa: obchod@mobilmajak.cz

Telefonní číslo: 601 009 001
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