
 
 

 

 

 

 

Reklamačný protokol 
      

Dátum:  
         

Zákazník  Predmet servisu 

Firma:         

IČO:     Typ stroja:   

Meno:     Výrobné číslo:   

Priezvisko:   Číslo faktúry:  

Ulica:   Číslo objednávky:  

PSČ:       

Obec:       

Email:       

Telefón:       
      

Popis vady a okolnosti jej vzniku:  

(Prosíme, opíšte problém čo najpodrobnejšie, pomôže nám to urýchliť diagnostiku a opravu) 

 

 

 
      

Zoznam zasielaného príslušenstva (napr. batéria, nabíjačka, kôš):  

  
      

Stav stroja pri odovzdaní (viditeľné poškodenia, škrabance):  

  
      

Zoznam priložených dokladov (napr. kópia faktúry, návod na použitie):  

  

      
odovzdal:   prevzal:  


