
FORMULARZ WYMIANY

podpis klienta
* oznaczone pola są obowiązkowe
** Jest to adres naszego punktu zbiorczego dla wszystkich paczek  z Polski, z którego paczka zostaje dalej przesyłana do siedziby naszej firmy w Bratysławie. Po jej dostarczeniu do nas zostaniesz
poinformowany a Twój wniosek będzie rozpatrzony.

Towar zakupiony na stronie TimeStore.pl może zostać wymieniony na inny do 30 dni od daty przyjęcia towaru przez klienta.  Towar na wymianę musi zostać
odesłany jako przesyłka w formie paczki bądź listu. Przesyłka odesłana za pośrednictwem kuriera bądź za pobraniem nie zostanie odebrana!

WYMOGI DOTYCZĄCE WYMIANY TOWARÓW:

Podpis jest potwierdzeniem zapoznania się oraz zgody z powyższymi warunkami wymiany towaru.

• towar na wymianę nie może nosić śladów używania oraz nie może być uszkodzony

• towar na wymianę musi zostać odesłany jako przesyłka w formie paczki bądź listu

• towar na wymianę musi zostać odesłany za pośrednictwem poczty (nie za pobraniem oraz nie kurierem)

• zapakowana przesyłka zwrotna powinna zawierać:

ZWRACANY TOWAR: CHCĘ WYMIENIĆ NA:

POWÓD WYMIANY: (Wypełnienie tego pola nie jest obowiązkowe, ale może pomóc nam w podniesieniu poziomu świadczonych usług)

produkt nie spełnia moich oczekiwań

towar jest niezgodny ze zdjęciem na stronie

produkt jest za duży lub za mały

towar jest niezgodny z opisem na stronie

inny powód wymiany:

Numer zamówienia*:

Data otrzymania towaru (data przyjęcia)*:

Numer faktury*:

Nazwa produktu*:

Kod produktu*:

W dniu

Nazwa produktu*:

Kod produktuí*:

towar, oryginalne opakowanie, wszystkie dokumenty dotyczące wymienianego
towaru - oryginał faktury/paragonu oraz wypełniony formularz

KLIENT: ADRES POCZTOWY SPRZEDAJĄCEGO:

Imię i nazwisko*:

Ulica i numer domu*:

Miejscowość*:

Kod pocztowy*:

Telefon*:

E-mail:

Nazwa sklepu**:

Adres:

Miejscowość:

Kod pocztowy:

Telefon:

E-mail:

51760126REGON: PL5263306578NIP:

Przesyłkownia.pl (96833267 TimeStore.pl) TS2018 s.r.o.

Plac Juliusza Słowackiego 1

Cieszyn

43–400

+48 22 153 88 88

info@timestore.pl
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