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CAMBIO O DEVOLUCION DE MERCANCIA

Si el producto no le satisface, no le gusta o no hace juego con su vestimennta, no hay ninglin problema. Tiene la opcion de devolverlo o
cambiarlo, sin darnos explicaciones, dentro de los 30 dias posteriores a la recepcion de su producto.

Los productos envueltos en un embalaje adecuado, para no dafiarlos, envienos de nuevo a nuestra direccién Vuch s.r.o. Tovarni 1112, Chrudim 537 01, Republica
Checa, junto con este formulario completado (o su copia) como un paquete contrareembolso. Nosotros nos encargaremos del resto.

Nombre y apellido:

Teléfono: EMail
DT CC N
NUmMero de pedido O de faCtUI:
Quiero cambiar/devolver la mercancia:

Nombre de producto DEVOLVER CAMBIAR MOTIVO POR FAVOR, ESCRIBA

NUMERO

EN LA CASILLA DE MOTIVO

[

. No me gusta el producto

. Lleg6 un producto erréneo

. Producto no coincide con la foto
. Calidad inferior

. Paquete llegé tarde

. Otro motivo

[
O 0O O
[

Marque la forma preferida de aplicar devolucién/cambio de producto:

D Devolucién de dinero
[0 Quiero mantener mi crédito para mi proxima compra. Le enviaremos un codigo utilizable en nuestro e-shop.

U Dinero quiero recibir en el siguiente nimero de cuenta:

|:| Cambiar el producto por otro

Nombre de producto Precio

[0 Nuevo producto:

[0 Posible sobrepago enviar al nimero de cuenta:

O

En caso de faltante de pago, quiero recibir mi mercancia contrareembolso en la direccion notificada

en este formulario.

Dia:

Su firma:

La informacién completa sobre el cambio, devolucién o reclamacién de los productos puede encontrar en

https://www.vuch.es/Stranky/Devoluciones-y-reclamaciones

En caso de cualquier duda o pregunta, puede escribirnos a info@vuch.es .
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mailto:info@vuch.cz
https://www.vuch.es/Stranky/Devoluciones-y-reclamaciones
https://www.vuch.es/Stranky/Devoluciones-y-reclamaciones
mailto:En%20caso%20de%20cualquier%20duda%20o%20pregunta,%20puede%20escribirnos%20a%20info@vuch.es

