
Rétractation du contrat d’achat 
Eshop: www.dovido.fr 
Professionnel / société : Dovido s.r.o. 

Adresse du siège : Pionýrů 839, Frýdek-Místek, 73801, Česká republika 

Adresse postale : Pionýrů 839, 738 01 Frýdek-Místek, Česká republika 

N° d’identification : CZ08796050 

Immatriculée au registre du commerce sous le numéro C 80891 auprès du Tribunal régional 
d’Ostrava 

E-mail: info@dovido.fr 

 

Acheteur – Expéditeur 

Nom et prénom 

 

 

Adresse 
 

Numéro de compte pour le remboursement 
 

Contact – e-mail 
 

Identification de la commande / contrat d’achat 

Date de commande 
 

Numéro de commande / facture 
 

Date de livraison / retrait 
 

Montant demandé pour remboursement et frais 
de livraison 

 

 

 
Description du produit et défaut constaté 

 

 
Conformément à l’article § 1829 alinéa 1 point 1 en relation avec l’article § 1818 de la loi n° 89/2012 
Coll. du Code civil, j’exerce mon droit de rétractation du contrat d’achat à distance pour le(s) produit(s) 
mentionné(s) ci-dessus. J’ai commandé ce produit via internet, ce que je confirme. 
À ce titre, je vous prie de me rembourser le prix d’achat ainsi que les frais de livraison sur le compte 
indiqué ci-dessus dans un délai de 14 jours à compter de la réception de la présente rétractation. 
 

 
Date :............ année............. mois …........ jour....... 

 

 
Pièce jointe : Justificatif d’achat

………………………………………………. 
(Signature du consommateur) 

http://www.dovido.cz/
mailto:info@dovido.fr

