Podminky garance

Podminky garance rozvadéji zakladni informace z webu
httos:.//www.helveti.cz/pojisteni-hodinek.

Informace o garanci

Garance hodinek poskytuje ochranu v pfipadech, kdy dojde ke vzniku
Skody na hodinkach v souvislosti s nahodilou udalosti (zni¢eni,
poskozeni nebo ztraté véci kradezi vioupanim, loupezi, vandalismem, zivelni udalosti atd.).

e

PFi zniceni, odcizeni Ci ztraté véci neposkytujeme pInéni v penézich, ale formou poukazky na
nakup zbozi. Od plnéni se odecita spoluucast stanovena nize + amortizace hodinek.

e Garance se vztahuje na poskozeni véci neopatrnym zachazenim (napf.: upusténi véci).

¢ Maximalni garanéni ¢astka na jednu véc je uvedena v tabulce nize.

e Garance se vztahuje pouze na véci poskozené, zni¢ené nebo odcizené kradezi
vloupanim, loupezi &i vandalismem, ke kterému prokazatelné doslo a byl potvrzen
policii.

o V pfipadé posSkozeni musi byt oprava provedena v servisu uréeném prodejcem.

Vyluky z garance

Garance se vztahuje pouze na nahodilé udalosti. Vylou€eny z garance jsou udalosti, k nimz
doslo umysinym jednanim majitele hodinek.

Nevztahuje se na Skody pfimo &i nepfimo zpusobené:

e umyslné, valkou, ob¢anskymi nepokaji, teroristickym ¢inem,

e opotiebenim, trvalym vlivem provozu, postupnym starnutim, tnavou materialu,

¢ Skody na dilech, které se pravidelné, opakované vymeériuji v disledku své specifické
funkce nebo pro opotfebeni véetné Feminku (tahd) hodinek,

e provadénim opravy a udrzby,

¢ dlouhodobym vlivem biologickych, chemickych nebo tepelnych procesu,

e pusobenim magnetickych nebo elektromagnetickych poli,

e vodou, prachem, piskem €i jinymi mechanickymi casticemi.

Priklady vyluky z garance — Opotfebeni zptisobené béZnym noSenim: opotfebovany
feminek, poskrabané sklicko, vlasecnice / Skrabance na pouzdrie ¢i naramku hodinek. Ztrata
Z nedbalosti.

Prehled garanéniho plnéni

Maximalni garancni ¢astka na 1 véc 100 000 K&

Spoluucast pfi poskozeni i zniCeni véci neopatrnym zachazenim 25 % (min. 500 K¢&)

Spoluucast pfi vSech ostatnich garanénich udalostech 10 % (min. 500 K¢)

Amortizace / opotfebeni hodinek v ase 2 % | mésic




