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Obchodné podmienky 
 
Obchodné podmienky predaja tovaru prostredníctvom internetového obchodu, ktorý sa 
nachádza na tejto internetovej adrese: https://www.jarabak.sk.  
 
Prevádzkovateľom internetového obchodu je spoločnosť Jarabák s.r.o., IČO: 030 78 345, 
so sídlom Horova 347/2, 251 01 Říčany, zapísaná v obchodnom registri vedenom Mestským 
súdom v Prahe, spisová značka C 227171 (ďalej len „predávajúci“). 
 

1. Úvodné ustanovenia 
 
1.1. Tieto všeobecné obchodné podmienky predávajúceho (ďalej len „VOP“) upravujú v súlade 

s ustanovením § 1751 ods. 1 zákona č. 89/2012 Z. z., Občianskeho zákonníka (ďalej len 
„OZ“) vzájomné práva a povinnosti Zmluvných strán vzniknuté v súvislosti alebo na základe 
kúpnej zmluvy (ďalej len „Zmluva“) uzatvorenej medzi predávajúcim a inou fyzickou alebo 
právnickou osobou, ktorá koná mimo rámec svojej podnikateľskej činnosti alebo činnosti 
iného podnikateľa (ďalej len „kupujúci“) spravidla, nie však výlučne v písomnej forme. 
Predávajúci a kupujúci sa spoločne označujú ako „Zmluvné strany“. 

 
1.2. Tieto VOP nadobúdajú platnosť a účinnosť 1.2.2024. 

 
1.3. Ak sa pri uzatváraní Zmluvy v akejkoľvek forme odkazuje na VOP, myslia sa tým tieto VOP 

alebo ich neskoršie znenie. 
 

1.4. Ustanovenia, ktoré sa odchyľujú od VOP, môžu byť dohodnuté v Zmluve, najmä v ponuke 
alebo v požiadavke, ktoré sa stávajú súčasťou Zmluvy. Odchylné ustanovenia v Zmluve majú 
prednosť pred ustanoveniami VOP. Predávajúci je oprávnený vypracovať cenník tovarov 
a služieb, ktorý sa dňom zverejnenia stáva súčasťou VOP. 

 
1.5. Ustanovenia VOP sú neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy. Zmluva a VOP sú spravidla 

vyhotovené v českom jazyku a riadia sa českým právom. Všetky spory vyplývajúce 
zo Zmluvy, aj keď sú zmluvné dokumenty v inom jazyku, budú riešené pred súdmi Českej 
republiky podľa právneho poriadku Českej republiky. 

 

https://www.jarabak.sk/
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1.6. Predávajúci môže jednostranne zmeniť alebo doplniť znenie VOP bez ohľadu 
na povahu zmeneného ustanovenia. Týmto ustanovením nie sú dotknuté práva a povinnosti 
vzniknuté počas platnosti predchádzajúceho znenia VOP. 

 
1.7. Zmluvné strany vylúčili akýkoľvek vplyv obchodných praktík na Zmluvu. Príslušná časť 

§ 545 a celý § 565 OZ sú vylúčené. 
 
1.8. Informácie pre spotrebiteľov. Kupujúci, ktorý uzatvára Zmluvu s predávajúcim mimo rámec 

svojej podnikateľskej činnosti alebo mimo rámec podnikateľskej činnosti iného podnikateľa, 
je spotrebiteľ. 
Keď tieto VOP pracujú s pojmom kupujúci, znamená to spotrebiteľ. 

 
Informácie pre spotrebiteľov. Spotrebiteľ je informovaný o povahe tovaru na webovom 
rozhraní a podľa možnosti v zmluvných dokumentoch. Spotrebiteľ je upozornený, že existuje 
riziko, že pri neopatrnom používaní tovaru môže dôjsť k jeho poškodeniu, napr. 
pošmyknutím sa na ľade a podobne, čo predávajúci nemôže ovplyvniť, a preto je spotrebiteľ 
vystavený riziku poškodenia alebo zranenia. Spotrebiteľ je osoba so zdravým rozumom 
priemerného človeka a je upozornený, aby pri používaní výrobku bral do úvahy 
poveternostné a iné podmienky a aby sa riadil návodom a aby sa pri manipulácii s tovarom 
najmä pre neho dôležitých otázkách, poradil s inou osobou, napr. s lekárom, právnikom, 
účtovníkom a pod. Predávajúci neposkytuje službu investičného poradenstva, odporúčania  
a spôsob, akým si spotrebiteľ vykladá akékoľvek rady týkajúce sa tovaru, je čisto 
subjektívny. Spotrebiteľ je oprávnený počas platnosti Zmluvy a pred jej uzavretím požiadať 
predávajúceho o poskytnutie dodatočných informácií o tovare a požiadať o vysvetlenie, 
ktoré mu predávajúci poskytne v primeranej lehote. Dodávateľom tovaru je predávajúci. 
Pokiaľ nie je výslovne dohodnuté inak, kúpna Zmluva je obmedzená dodaním tovarov 
v rámci Českej republiky a predávajúci akceptuje ako spôsob platby bankový prevod, platbu 
v hotovosti a platbu cez webové rozhranie. Ceny sú spotrebiteľovi oznámené s pripočítanou 
DPH. Predávajúci v týchto Obchodných podmienkach informuje o rozsahu, podmienkach 
a spôsobe uplatnenia práva z chybného plnenia spolu s informáciou o tom, kde možno 
reklamáciu uplatniť (pozri nižšie). 

 
V prípade, že medzi predávajúcim a spotrebiteľom vznikne spotrebiteľský spor z kúpnej 
Zmluvy, ktorý sa nepodarí vyriešiť vzájomnou dohodou, môže spotrebiteľ podať návrh na 
mimosúdne riešenie takéhoto sporu určenému subjektu mimosúdneho riešenia 
spotrebiteľských sporov, ktorým je Česká obchodná inšpekcia, Ústredný inšpektorát – 
odbor ADR, Štěpánská 15, 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, webová stránka: adr.coi.cz. 
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Predávajúci vydá potvrdenie o uzavretí kúpnej Zmluvy, predovšetkým 
v elektronickej forme. 

 
Nemožnosť odstúpiť od kúpnej Zmluvy. Ak bol tovar upravený podľa želania spotrebiteľa 
alebo pre jeho osobu, alebo ak bol dodaný digitálny obsah, ak nebol dodaný na hmotnom 
nosiči, spotrebiteľ nemôže odstúpiť od Zmluvy, a tiež ak bol tovar dodaný s predchádzajúcim 
výslovným súhlasom spotrebiteľa pred uplynutím lehoty na odstúpenie od Zmluvy 
a predávajúci informoval a oznámil spotrebiteľovi pred uzavretím Zmluvy, že v takom 
prípade nemá právo odstúpiť od Zmluvy. 

 

2. Používateľské konto 
 
2.1. Predávajúci je oprávnený zriadiť kupujúcemu možnosť registrácie užívateľského účtu 

na internetovej stránke https://www.jarabak.sk (ďalej len „webové rozhranie obchodu“), 
prostredníctvom ktorého bude môcť kupujúci objednávať tovar (ďalej len „užívateľský 
účet“). Ak to webové rozhranie obchodu umožňuje, môže kupujúci objednávať tovar aj bez 
registrácie priamo z webového rozhrania obchodu. 

 
2.2. Pri registrácii na webovej stránke a pri objednávaní tovaru je kupujúci povinný uviesť 

správne a pravdivé údaje. Kupujúci je povinný v prípade akejkoľvek zmeny aktualizovať 
údaje uvedené v používateľskom účte. Údaje uvedené kupujúcim v užívateľskom účte a pri 
objednávaní tovaru považuje predávajúci za správne. 

 
2.3. Prístup k používateľskému kontu je zabezpečený používateľským menom a heslom. 

Kupujúci je povinný zachovávať mlčanlivosť o informáciách potrebných na prístup do svojho 
používateľského účtu a berie na vedomie, že predávajúci nenesie zodpovednosť 
za akékoľvek porušenie tejto povinnosti zo strany kupujúceho. 

 
2.4. Kupujúci nie je oprávnený umožniť tretím osobám používať používateľské konto. 
 
2.5. Predávajúci môže zrušiť používateľský účet, najmä ak kupujúci nepoužíva svoj 

používateľský účet dlhšie ako 12 mesiacov alebo ak kupujúci porušuje svoje povinnosti 
vyplývajúce zo Zmluvy (vrátane VOP). 

 
2.6. Kupujúci berie na vedomie, že používateľský účet nemusí byť dostupný nepretržite, najmä 

s ohľadom na nevyhnutnú údržbu hardvérového a softvérového vybavenia predávajúceho 
alebo nevyhnutnú údržbu hardvérového a softvérového vybavenia tretích osôb. Predávajúci 

https://www.jarabak.sk/
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nezodpovedá za nefunkčnosť alebo nedostupnosť používateľského účtu alebo 
webového rozhrania obchodu spôsobenú tretími osobami. 

 

3. Uzavretie zmluvy 
 
3.1. Webové rozhranie obchodu obsahuje zoznam tovaru, ktorý predávajúci ponúka na predaj, 

vrátane cien jednotlivých ponúkaných tovarov. Ceny ponúkaného tovaru sú uvedené 
vrátane dane z pridanej hodnoty a všetkých súvisiacich poplatkov. Ponuka na predaj tovaru 
a ceny tohto tovaru zostávajú v platnosti po dobu, kým sú zobrazené na webovom rozhraní 
obchodu. Toto ustanovenie neobmedzuje možnosť predávajúceho uzavrieť Zmluvu 
za individuálne dohodnutých podmienok. Všetky ponuky na predaj tovaru umiestnené 
na webovom rozhraní obchodu majú len informatívny charakter a predávajúci nie je povinný 
uzavrieť Zmluvu ohľadom tohto tovaru, ustanovenie § 1732 ods. 2 OZ je tak vylúčené. 

 
3.2. Webové rozhranie obchodu obsahuje aj informácie o nákladoch spojených s balením 

a dodaním tovaru. Informácie o nákladoch spojených s balením a dodaním tovaru uvedené 
na webovom rozhraní obchodu sú platné len v prípadoch, keď je tovar doručovaný v rámci 
Českej republiky. V prípade dodania tovaru zo zahraničia sa zmluvné strany dohodnú 
na osobitnom režime a osobitných nákladoch a takáto dohoda sa tiež riadi týmito VOP. 

 
3.3. Ak si chce kupujúci objednať tovar, vyplní objednávkový formulár na webovom rozhraní 

obchodu. Objednávkový formulár obsahuje najmä informácie o: 
• objednanom tovare (objednaný tovar kupujúci "vloží" do elektronického nákupného 

košíka na webovom rozhraní obchodu), 
• spôsob úhrady kúpnej ceny tovaru, údaje o požadovanom spôsobe dodania 

objednaného tovaru a 
• informácie o nákladoch spojených s dodaním tovaru (ďalej spoločne len 

„objednávka“). 
 

3.4. Pred odoslaním objednávky predávajúcemu je kupujúcemu umožnené skontrolovať 
a zmeniť údaje, ktoré kupujúci do objednávky zadal, a to aj s ohľadom na možnosť 
kupujúceho zistiť a opraviť chyby vyplývajúce z údajov zadaných do objednávky. Kupujúci 
odošle objednávku predávajúcemu kliknutím na tlačidlo "Dokončiť objednávku". Údaje 
uvedené v objednávke považuje predávajúci za správne. Predávajúci potvrdí kupujúcemu 
prijatie objednávky bezodkladne po jej prijatí e-mailom na e-mailovú adresu kupujúceho 
uvedenú v užívateľskom rozhraní alebo v objednávke (ďalej len „e-mailová adresa 
kupujúceho“). 
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3.5. V závislosti od povahy objednávky (množstvo tovaru, výška kúpnej ceny, 
predpokladané náklady na dopravu) je predávajúci vždy oprávnený požiadať kupujúceho 
o dodatočné potvrdenie objednávky (napríklad písomne alebo telefonicky). Do doby 
takéhoto potvrdenia nie je predávajúci povinný plniť Zmluvu, a to ani v prípade, ak už bola 
objednávka kupujúceho predávajúcim prijatá. 

 
3.6. Zmluvný vzťah medzi predávajúcim a kupujúcim vzniká doručením prijatia objednávky 

(akceptácie), ktorú predávajúci zašle kupujúcemu elektronickou poštou na adresu 
elektronickej pošty kupujúceho, alebo prevzatím objednaného tovaru kupujúcim. 

 
3.7. Kupujúci berie na vedomie, že predávajúci nie je povinný uzavrieť Zmluvu, a to najmä 

s osobami, ktoré v minulosti porušili svoje záväzky voči predávajúcemu. Predávajúci 
a kupujúci vylučujú aplikáciu ustanovenia § 1740 ods. 3 OZ, akákoľvek zmena oproti 
pôvodnej ponuke sa považuje za nový návrh na uzavretie Zmluvy zo strany kupujúceho. 

 
3.8. Kupujúci súhlasí s použitím prostriedkov diaľkovej komunikácie pri uzatváraní Zmluvy. 

Náklady, ktoré vzniknú kupujúcemu pri použití prostriedkov komunikácie na diaľku 
v súvislosti s uzatvorením Zmluvy (náklady na internetové pripojenie, náklady na telefonické 
hovory), znáša kupujúci. 

 
3.9. Objednávku je možné uzavrieť aj telefonicky alebo e-mailom. 

 

4. Cena tovaru a platobné podmienky 
 
4.1. Kupujúci môže zaplatiť cenu tovaru a náklady spojené s dodaním tovaru podľa Zmluvy 

predávajúcemu nasledujúcimi spôsobmi: 
• bankovým prevodom na účet predávajúceho uvedený v potvrdení objednávky (ďalej 

len „účet predávajúceho“); 
• platobnou kartou; 
• na dobierku; 
• alebo iným spôsobom, ktorý je uvedený na webovom rozhraní obchodu. 

 
4.2. Spolu s kúpnou cenou je kupujúci povinný zaplatiť predávajúcemu aj náklady spojené 

s balením a dodaním tovaru v dohodnutej výške. Ak nie je výslovne uvedené inak, kúpna 
cena zahŕňa aj náklady spojené s dodaním tovaru. 
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4.3. V prípade platby v hotovosti alebo na dobierku je kúpna cena splatná pri prevzatí 
tovaru. V prípade bezhotovostnej platby je kúpna cena splatná do siedmich dní od uzavretia 
Zmluvy. 

 
4.4. V prípade bezhotovostnej platby je kupujúci povinný zaplatiť kúpnu cenu tovaru spolu 

s variabilným symbolom platby, ak predávajúci takýto variabilný symbol platby vyžaduje. 
V prípade bezhotovostnej platby je povinnosť kupujúceho zaplatiť kúpnu cenu splnená 
okamihom pripísania príslušnej sumy na účet predávajúceho. 

 
4.5. Predávajúci je oprávnený, najmä v prípade, že kupujúci nepotvrdí objednávku (článok 3.5), 

požadovať zaplatenie celej kúpnej ceny pred odoslaním tovaru kupujúcemu. Ustanovenie 
§ 2119 ods. 1 Občianskeho zákonníka sa preto na vzťah medzi predávajúcim a kupujúcim 
nevzťahuje. 

 
4.6. Akékoľvek zľavy z ceny tovaru poskytnuté predávajúcim kupujúcemu nie je možné 

kombinovať. Kupujúcemu nevznikajú žiadne ďalšie práva z chybného plnenia, ak bola zľava 
poskytnutá práve z dôvodu nedostatku tovaru. 

 
4.7. Ak je to v obchodnom styku obvyklé alebo ak to ustanovujú všeobecne záväzné právne 

predpisy, predávajúci vystaví kupujúcemu daňový doklad – faktúru za platby uskutočnené 
na základe Zmluvy. Predávajúci je platiteľom dane z pridanej hodnoty. Predávajúci vystaví 
daňový doklad – faktúru kupujúcemu po zaplatení ceny tovaru a zašle ju v elektronickej 
forme na elektronickú adresu kupujúceho alebo v tlačenej forme spolu s dodávkou 
objednaného tovaru. 

 
4.8. Cena tovaru môže zahŕňať náklady na vratný zálohový obal. Kupujúci môže kedykoľvek 

vrátiť vratný zálohový obal a získať späť aj takto zaplatenú zálohu. V prípade tovaru 
na špeciálnu objednávku alebo tovaru, ktorý nie je na sklade, alebo tovaru, ktorého 
množstvo nie je obvyklé, môže byť od predávajúceho požadovaná záloha. 

 

5. Odstúpenie od Zmluvy 
 
5.1. Kupujúci, ktorý vystupuje vo vzťahu k predávajúcemu ako spotrebiteľ, má právo odstúpiť 

od Zmluvy bez uvedenia dôvodu do štrnástich (14) kalendárnych dní v súlade 
s ustanoveniami § 1829 a nasl. OZ. Kupujúci berie na vedomie, že takéto odstúpenie 
od Zmluvy nie je možné v prípadoch ustanovených v § 1837 OZ, pričom niektoré z možných 
prípadov sú uvedené v úvodnom ustanovení informácií pre spotrebiteľa. 
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5.2. Odstúpenie od Zmluvy podľa bodu 5.1 VOP musí byť zaslané predávajúcemu do 
štrnástich (14) dní od prevzatia tovaru. Odstúpenie od Zmluvy môže kupujúci zaslať okrem 
iného na adresu prevádzky predávajúceho alebo na e-mailovú adresu predávajúceho. 
Na odstúpenie od Zmluvy môže kupujúci použiť formulár na odstúpenie od Zmluvy, ktorý je 
k dispozícii na adrese: https://jarabak.sk/vratenie-tovaru.   

 
5.3. V prípade odstúpenia od Zmluvy podľa bodu 5.1 alebo 5.10 obchodných podmienok 

sa Zmluva ruší od začiatku. Tovar musí byť vrátený predávajúcemu do štrnástich (14) 
kalendárnych dní od odoslania odstúpenia od Zmluvy predávajúcemu. Tovar musí byť 
predávajúcemu vrátený nepoškodený a neopotrebovaný nad rámec opotrebenia, ktoré 
je primerané na to, aby sa kupujúci mohol oboznámiť s povahou, vlastnosťami 
a funkčnosťou tovaru, a pokiaľ možno v pôvodnom obale. Predávajúci vráti kupujúcemu 
všetky peňažné prostriedky vrátane nákladov na dodanie tovaru prijaté od kupujúceho 
na základe Zmluvy do štrnástich (14) kalendárnych dní od odstúpenia od Zmluvy. 
Predávajúci však nie je povinný vrátiť prijaté peňažné prostriedky skôr, ako kupujúci vráti 
príslušný tovar predávajúcemu alebo preukáže, že ho už odoslal predávajúcemu, podľa toho, 
čo nastane skôr. 

 
5.4. Kupujúci berie na vedomie, že ak je tovar vrátený kupujúcim poškodený, opotrebovaný nad 

rámec bežného opotrebovania alebo čiastočne spotrebovaný, má predávajúci nárok 
na náhradu škody, ktorá kupujúcemu vznikla. Predávajúci je oprávnený jednostranne 
započítať pohľadávku na úhradu škody s pohľadávkou kupujúceho na vrátenie kúpnej ceny. 

 
5.5. Ak je spolu s tovarom poskytnutý kupujúcemu dar, darovacia zmluva medzi predávajúcim 

a kupujúcim sa uzatvára s podmienkou, že ak kupujúci odstúpi od Zmluvy, darovacia zmluva 
vo vzťahu k takémuto daru zaniká a kupujúci je povinný dar spolu s tovarom vrátiť 
predávajúcemu. Na vrátenie daru sa vzťahuje rovnaká lehota ako na vrátenie tovaru. 
Ak vrátenie daru (predmetu bezdôvodného obohatenia) nie je ľahko možné, má predávajúci 
nárok na peňažnú náhradu vo výške obvyklej ceny daru. 

 
5.6. V prípade odstúpenia od Zmluvy (zo strany kupujúceho) znáša kupujúci náklady spojené 

s vrátením tovaru kupujúcemu. 
 

5.7. V prípade, že kupujúci neprevezme objednaný tovar, nejde o odstúpenie od Zmluvy, 
ale o porušenie Zmluvy, pričom v takom prípade má predávajúci právo na náhradu škody 
spôsobenej týmto porušením. 

 

https://jarabak.sk/vratenie-tovaru


 

 

  www.jarabak.sk    info@jarabak.sk  +420 313 037 477 
 

9/13 

5.8. Ostatné dôvody odstúpenia od Zmluvy upravuje OZ. 
 

5.9. Do doby prevzatia tovaru kupujúcim je predavájúci opravnený kedykoľvek odstúpiť od 
Zmluvy. V takom prípade predávajúci vráti kupujúcemu kúpnu cenu bez zbytočného 
odkladu, a to bezhotovostne na účet určený kupujúcim. 

 
5.10. Ak je predmetom Zmluvy niekoľko položiek alebo druhov tovaru, právo odstúpiť od Zmluvy 

sa vzťahuje na každú položku samostatne, na tento účel sa má za to, že pre každú položku 
bola uzatvorená samostatná Zmluva. 

 
5.11. Predávajúci môže kedykoľvek čiastočne alebo úplne vypovedať Zmluvu, najmä ak kupujúci 

neposkytol súčinnosť, správal sa alebo hrozí, že sa bude správať tak, že poruší Zmluvu, a to 
kedykoľvek do dodania tovaru, ak sa zmenila povaha tovaru alebo ak sa tovar v tomto 
variante už nevyrába. Predávajúci je povinný túto skutočnosť oznámiť kupujúcemu. V takom 
prípade predávajúci vráti kupujúcemu finančné prostriedky do tridsiatich (30) dní 
od vystavenia príslušného účtovného dokladu (a jeho potvrdenia kupujúcim), ktorý bude 
vystavený na základe odstúpenia od Zmluvy, a to rovnakým spôsobom, akým predávajúci 
prijal finančné prostriedky od kupujúceho, avšak len v prípade, ak ich prijal (kupujúci zaplatil 
predávajúcemu). 

 

6. Preprava a dodávka tovaru 
 
6.1. Spôsob dodania tovaru určuje predávajúci, ak nie je v Zmluve uvedené inak. Ak nie je 

dohodnuté inak, predávajúci odovzdá tovar kupujúcemu bez zbytočného odkladu po 
uzavretí Zmluvy, najneskôr však do tridsiatich dní. Ak je predávajúci v omeškaní s dodaním 
tovaru a nesplní túto povinnosť ani v dodatočnej primeranej lehote poskytnutej kupujúcim, 
je kupujúci oprávnený od Zmluvy odstúpiť. Kupujúci môže odstúpiť od Zmluvy bez 
poskytnutia dodatočnej lehoty len vtedy, ak predávajúci odmietol plniť alebo ak je plnenie 
v určenej lehote nevyhnutné vzhľadom na okolnosti pri uzatváraní Zmluvy alebo ak kupujúci 
pred uzatvorením Zmluvy oznámil predávajúcemu, že dodanie tovaru v určenej lehote je 
nevyhnutné. Ak je spôsob dodania dohodnutý na žiadosť kupujúceho, kupujúci znáša riziko 
a všetky dodatočné náklady spojené s týmto spôsobom dodania. kupujúci je povinný po 
prevzatí tovaru akýmkoľvek spôsobom skontrolovať jeho chyby a bez zbytočného odkladu 
ich oznámiť predávajúcemu alebo dopravcovi. 

 
6.2. Ak je predávajúci podľa zmluvy povinný dodať tovar na miesto určené kupujúcim 

v objednávke, kupujúci je povinný prevziať tovar pri dodaní. Ak kupujúci neprevezme tovar 
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pri dodaní, predávajúci je oprávnený odstúpiť od Zmluvy a požadovať náhradu 
škody spôsobenej týmto nesplnením. 

 
6.3. V prípade, že z dôvodov na strane kupujúceho je potrebné dodať tovar opakovane alebo 

iným spôsobom, ako je uvedené v objednávke, je kupujúci povinný uhradiť náklady spojené 
s opakovaným dodaním tovaru alebo náklady spojené s iným spôsobom dodania. 

 
6.4. Pri prevzatí tovaru je kupujúci povinný skontrolovať neporušenosť obalu tovaru a v prípade 

akýchkoľvek nedostatkov bezodkladne informovať dopravcu alebo predávajúceho. 
V prípade porušenia obalu svedčiaceho o neoprávnenom zásahu do zásielky kupujúci 
nesmie zásielku od dopravcu prevziať. Kupujúci prevzatím zásielky potvrdzuje, že zásielka 
je doručená v poriadku a nepoškodená. Z logistických dôvodov môže byť tovar doručený 
v neoriginálnej kartónovej krabici/obale. 

 
6.5. Ďalšie práva a povinnosti zmluvných strán pri preprave tovaru môžu upravovať osobitné 

dodacie podmienky predávajúceho, ak ich predávajúci vydal. 
 

7. Práva z chybného plnenia 
 
7.1. Práva a povinnosti týkajúce sa práv z chybného plnenia sa riadia príslušnými všeobecne 

záväznými právnymi predpismi, najmä ustanoveniami § 1914 až 1925, § 2099 až 2117 
a § 2161 až 2174b OZ a Reklamačným poriadkom. Práva z chybného plnenia vznikajú 
v osobitnom režime každej Zmluvy a nie sú kombinovateľné, a preto ich možno uplatniť len 
v rámci Zmluvy, ak predávajúci zavinil porušenie Zmluvy. 

 
7.2. Ďalšie práva a povinnosti zmluvných strán súvisiace s právami z chybného plnenia upravuje 

Reklamačný poriadok predávajúceho. 
 

8. Ďalšie práva a povinnosti strán 
 
8.1. Kupujúci nadobúda vlastnícke právo k tovaru zaplatením celej kúpnej ceny tovaru, t. j. 

pripísaním celej kúpnej ceny na bankový účet predávajúceho, najskôr však v rovnakom čase, 
ako je tovar odovzdaný prvému dopravcovi alebo odovzdaný priamo kupujúcemu. 

 
8.2. Predávajúci je oprávnený poveriť splnením svojho záväzku zo Zmluvy tretiu osobu, 

ale naďalej zodpovedá za jeho splnenie, akoby ho splnil sám. 
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8.3. Kupujúci berie na vedomie, že softvér a ostatné komponenty tvoriace webové 
rozhranie obchodu (vrátane fotografií ponúkaného tovaru) sú chránené autorským právom. 
Kupujúci sa zaväzuje nevykonávať žiadnu činnosť, ktorá by mohla jemu alebo tretím 
osobám umožniť zasahovať do softvéru alebo iných komponentov tvoriacich webové 
rozhranie obchodu alebo ich neoprávnene používať. 

 
8.4. Kupujúci nie je oprávnený používať mechanizmy, softvér alebo iné postupy, ktoré by mohli 

mať negatívny vplyv na prevádzku webového rozhrania obchodu. Webové rozhranie 
obchodu je možné využívať len v rozsahu, ktorý nepoškodzuje práva ostatných zákazníkov 
predávajúceho a ktorý je v súlade s jeho účelom. 

 
8.5. Kupujúci berie na vedomie, že predávajúci nenesie zodpovednosť za chyby vyplývajúce 

zo zásahov tretích osôb do webovej stránky alebo z používania webovej stránky v rozpore 
s jej určením. 

 

9. Ochrana osobných údajov a súbory cookie 
 
9.1. Kupujúci berie na vedomie, že na účely výkonu práv a povinností vyplývajúcich zo Zmluvy, 

ako aj z niektorých ďalších dôvodov, bude predávajúci spracúvať jeho osobné údaje. Ďalšie 
informácie o spôsobe spracúvania osobných údajov zákazníka vrátane rozsahu, účelu 
a trvania takéhoto spracúvania a všetkých práv, ktoré možno v tejto súvislosti uplatniť, 
nájdete na adrese: 
https://www.jarabak.sk/stranky/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju. 

 
9.2. Súbory cookie používa predávajúci len vtedy, ak je ich použitie a spracovanie nevyhnutné 

na technické uloženie alebo na plnenie zmluvy a realizáciu objednávky kupujúceho. Iné ako 
vyššie uvedené používanie súborov cookie predávajúcim sa uskutočňuje len na základe 
súhlasu, t. j. ak kupujúci udelí aktívny súhlas s takýmto používaním. Kupujúci môže tento 
súhlas kedykoľvek odvolať. 

 

10. Dodávka 
 
10.1. Ak nie je dohodnuté inak, všetka korešpondencia týkajúca sa Zmluvy musí byť druhej strane 

doručená písomne, a to buď elektronickou poštou, osobne alebo doporučene 
prostredníctvom poskytovateľa poštových služieb (podľa voľby odosielateľa). Kupujúcemu 
sa doručuje na e-mailovú adresu uvedenú v jeho používateľskom účte. 

https://www.jarabak.sk/stranky/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju
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11. Ďalšie služby 
 
11.1. Predávajúci si vyhradzuje právo určiť dodatečné podmienky pre špecifické služby alebo 

ponuky, ktoré sú poskytované prostredníctvom online rozhrania obchodu. Tieto dodatočné 
podmienky budú vždy riadne zverejnené a prístupné na webovej stránke obchodu 
a zákazníci sú povinní sa s nimi riadne oboznámiť a riadiť sa nimi pri využívaní príslušných 
doplnkových služieb. Takéto podmienky doplnkových služieb neobmedzujú ani neporušujú 
žiadne práva zákazníkov vyplývajúce zo Všeobecných obchodných podmienok. V prípade 
rozporu medzi Všeobecnými obchodnými podmienkami a Doplnkovými obchodnými 
podmienkami majú Doplnkové obchodné podmienky prednosť len v rozsahu nevyhnutne 
potrebnom na uplatnenie príslušnej doplnkovej služby. 

 

12. Záverečné ustanovenia 
 
12.1. Ak vzťah súvisiaci s používaním webovej stránky alebo právny vzťah založený Zmluvou 

obsahuje medzinárodný (zahraničný) prvok, zmluvné strany sa dohodli, že tento vzťah 
sa riadi českým právom. Tým nie sú dotknuté práva spotrebiteľa vyplývajúce zo všeobecne 
záväzných právnych predpisov. 

 
12.2. Predávajúci je oprávnený predávať tovar na základe živnostenského oprávnenia a jeho 

činnosť nepodlieha žiadnemu inému oprávneniu. Kontrolu obchodu vykonáva v rozsahu 
svojej pôsobnosti príslušný živnostenský úrad. 

 
12.3. Ak je niektoré ustanovenie zmluvných podmienok neplatné alebo neúčinné, neplatné 

ustanovenie sa nahradí ustanovením, ktorého význam sa čo najviac približuje neplatnému 
ustanoveniu. Neplatnosť alebo neúčinnosť jedného ustanovenia nemá vplyv na platnosť 
ostatných ustanovení. Zmeny a doplnenia Zmluvy alebo VOP musia mať písomnú formu. 

 
12.4. Zmluva vrátane VOP je archivovaná predávajúcim v elektronickej podobe a nie je prístupná. 
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12.5. Kontaktné údaje predávajúceho, 
korešpondenčná adresa (len pošta, nie reklamácie a tovar): 
 
Jarabák s.r.o. 
Černokostelecká 2555/22a  
Říčany u Prahy, 251 01  
Česká republika  
E-mail: info@jarabak.sk 


