
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ 
(ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY) 
 

Je nám líto, že Vám zakoupené zboží nevyhovuje. Dovolte nám usnadnit Vám vrácení zboží či případnou reklamaci za pomoci níže 
uvedeného formuláře. Jeho vyplnění zabere jen pár minut, ale zrychlí a zpřehlední proces vrácení či reklamace. 

Vaše údaje 
Jméno a příjmení:  

Korespondenční adresa:  

E-mail:  

Telefon:  

Číslo účtu:  

Údaje objednávky 
Číslo objednávky nebo faktury:  Ze dne:  

Vracené zboží 
Pomozte nám zlepšit naše služby. Budeme velmi rádi, když nám sdělíte důvod vrácení. 

A 
Nesedí mi 

velikost/délka 

B 
Nesedí mi 
střih/šířka 

C 
Už se mi nelíbí 

D 
Vypadá jinak 

než online 

E 
Přišlo jiné 

zboží 

F  
Zboží je 

poškozené 

G  
Špatná kvalita 

R  
Reklamace 

nošeného zboží 

     Kód zboží/název Velikost Důvod vrácení (slovně nebo písmenem z tabulky) 

1.   

2.   

3.   

4.   

5.   

Poznámky: 

Prodávajícím je od 1. 9. 2022 společnost jadi.cz s.r.o., pobočka: Hrubínova 856, 460 15 Liberec, Česká Republika.                                        
V případě, že vracíte nebo reklamujete zboží zakoupené do  31. 8. 2022, bude toto zboží předáno k vyřízení společnosti ara Shoes Czech, s.r.o. 

Datum:  Podpis kupujícího:  

 

Kam zboží zaslat  

Zboží prosíme přebalte, aby se nepoškodilo originální balení výrobků, a zašlete na adresu uvedenou níže.  

Česká republika:      Slovensko (posílejte výhradně Slovenskou poštou):     
Ara-Shoes.cz      JADI.cz – ID 423 
Hrubínova 856      P.O.Box 901, Detašované pracovisko – Sihoť 
460 15 Liberec, Česká republika     911 01 Trenčín, Slovensko  
eshop@ara-shoes.cz | +420 488 588 292   eshop@ara-shoes.sk | +420 488 588 292 

www.ara-shoes.cz | www.ara-shoes.sk 
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