
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ

do 14 dní od jeho převzetí

Jméno a příjmení: …………………..…………………………………………………………………………………………………………………………………………….

E-mail: …………………..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Telefonní číslo: ………....……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Číslo Vašeho bankovního účtu: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Vracíte toto zboží:

Typ zboží: ……………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Datum nákupu/převzetí zboží: ………………………………………………………………………………………………………………………………………..........

Nákupní doklad, číslo objednávky/faktury:  …………………………………………………………………………………………………………………………….

„V souladu s § 1829 zákona č. 89/2012 občanského zákoníku tímto odstupuji od smlouvy (ze dne a s číslem smlouvy výše 

uvedené) a požaduji vrácení uhrazené částky za zboží a nákladů na dodání zboží z internetového obchodu na výše uvedený 

účet.“

Pomozte nám vylepšit naše služby označením důvodu vrácení: 

 Zboží je nefunkční 

 Zboží mi nevyhovuje 

 Zboží neodpovídá uvedenému popisu (prosíme uveďte, o jaký parametr se jedná):

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

 Jiný důvod: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Zboží zašlete na níže uvedenou adresu, nebo předejte v některým z našich Showroomu.

Provozovna: Spahouse - Hradec Králové

Náměstí 5. května 888

500 02 Hradec Králové

…………………………………………

              Datum a podpis
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