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Informace o prodavajicim:

Gaudete s.r.o.
Info@top-crazy.cz
IC: 24679925

Adresa pro zaslani zbozi:

Horynova 2389/1
149 00 Praha 4

Informace o kupujicim:

REKLAMACNI PROTOKOL

Jméno a pfijmeni

Adresa

Email

Telefon

Informace o zboii:

Cislo objednavky

Cislo faktury

Datum zakoupeni

Nazev zbozi

Datum zjisténi
zavady

Popis zavady

Poucent:

e 7ZboZi peclivé zabalte a zaslete spolu s timto vyplnénym formulafem a dokladem o koupi. Nezasilejte na

dobirku. Reklamaci Ize podat také na nasi prodejné.
e Adresa pro zaslani: Gaudete s.r.o., Horynova 2389/1, 149 00 Praha 4

Potvrzuji, Ze vSechny Gdaje mnou uvedené jsou pravdivé.

Datum:

Podpis:
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1. prava z Vadného plnéni

1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se fidi pfislusnymi
obecné zavaznymi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117
a § 2161 az 2174 ob&anského zakoniku).

2. Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:

1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici
oCekaval s ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se zbozZi tohoto druhu obvykle pouziva,

3. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze,
byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo
predlohy,

4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

5. zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

3. Ustanoveni uvedend v €l. 1.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za niz$i cenu na vadu, pro kterou byla niz8i cena ujednana, na
opotfebeni zbozZi zpusobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu
odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti
kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

4. Prava z vadného plnéni uplatfiuje kupujici u prodavajiciho dle podminek stanovenych
v reklamaénim protokolu. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy
prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

Vyreseni reklamace (vyplfiuje prodejce):



