
Формуляр за отказ и рекламация 

 

Моля, попълнете данните, за да можем да обработим Вашето запитване възможно най-бързо. 

Обработката обикновено отнема няколко работни дни 

Продавач 

Helena Zedková 

Na Skalkách č. ev. 171 

664 44 Ořechоv 

Чехия 

ЕИК: 76302067 

ДДС номер: CZ7856243956 

E-mail: info@galamodino.bg 

Тип на заявката 

☐ Отказ от договора 

☐ Рекламация 

☐ Замяна 

Данни за клиента 

Име и фамилия / фирма: 

 

Улица и номер: 

 

Град: 

 

Пощенски код: 

 

Телефон: 

 

E-mail: 

 

IBAN: 

 

mailto:info@galamodino.bg


Поръчка 

Номер на поръчката: 

 

Дата на покупка / получаване: 

 

Отказ от договора 

С настоящото се отказвам от договора за покупка в срок до 14 дни от получаването на стоката. 

Върната / рекламирана стока 

Име на продукта: 

 

Код на продукта: 

 

Описание на дефекта / причина за връщане: 

 

 

 

Замяна 

Желая замяна за: 

 

Размер: 

 

Цвят / вариант: 

 

Алтернативен продукт (име / код): 

 

 

Дата: 

 

Подпис: 

 

 



Моля, не изпращайте стоката с наложен платеж. Благодаря. 

Инструкции за връщане: /vurnati-stoki/ 

Моля, приложете попълнения формуляр към пратката или го изпратете по имейл на 

info@galamodino.bg. 

 

https://www.galamodino.bg/vurnati-stoki/
mailto:info@galamodino.bg

