
Formulár na vrátenie tovaru

Upozornenie: Tovar, ktorý prichádza do kontaktu s ľudským telom, je z hygienických
dôvodov možné vrátiť iba nerozbalený v pôvodnom obale!

Ak zakúpený tovar nesplňuje Vaše očakávania, neváhajte sa na nás, pred odoslaním späť,
obrátiť na

+420 777261100 alebo info@aldigo.cz

Radi Vám odporučíme vhodnejší produkt alebo riešenie. Poradíme s vhodnejším
použitím alebo nájdeme chybu. Ak si naďalej želáte produkt vrátiť, prosíme o vyplnenie
najdôležitejších náležitostí a dodržanie základných podmienok:

Tovar, ktorý prichádza do kontaktu s telom a spotrebný tovar (gély, kondómy)

● Iba nerozbalený tovar v originálnej krabici
● Pre dopravu späť k námmôžete zdarma využiť spoločnosť Zásielkovňa, na

ľubovoľnej pobočke nadiktujete náš kód 95977541 a na zabalenú zásielku
pracovník pobočky vytlačí prepravný štítok.

● Priložte tento list do zásielky, alebo ho pošlite e-mailom.
● Vyplňte prosím dotazník níže

Spôsob vrátenia platby (nehodiace sa škrtnite):

● Vrátenie cez platobného poskytovateľa (platobná karta a pod.)
● Bankový prevod
● Poštová poukážka

Číslo účtu alebo adresa pre poštovú poukážku:
………………………………………………………………………………………………..

Dôvod vrátenia výrobku (nepovinné, ale pomôžete nám tým zlepšiť služby):
…………………………………………………………………………………………………

Máte iné výhrady k nášmu obchodu, alebo naopak niečo, čo Vás príjemne prekvapilo?
……………………………………………………………………………………………….

V……………………, dňa….…/….… 201….. _______________________

Podpis


