Reklamacny protokol

Spatna adresa na zaslanie tovaru:

Pre dopravu spat k ndm mézete zdarma vyuzit spoloénost Zasielkovia, na fubovolnej
pobocke nadiktujete nas kéd 95977541 a na zabalenu zasielku pracovnik pobocky vytlaci
prepravny stitok. Do zasielky prosim prilozte tento reklamacny protokol.

Vase kontaktné udaje:
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Reklamovany tovar
NBZOV TOVAIU: ..ttt ettt e b e ettt st et e st et e ebeebeebeeseese e st eneeneenaetens
CiSI0 ODJEANAVKY: ...ttt et st

Podrobné vyjadrenie, ako a kedy sa zavada prejavuije:

Kedy boli Vady ZISTENE?...........ooe ettt ettt et et
Preferovany spdsob rieSenia reklamacie (nemusi byt prihlédnuté):

() vymena za nové, () oprava tovaru, () zlava, () iné,

Podpis



OZNAMENIE PREDAJCU - ROZHODNUTIE O REKLAMACII

Reklamacia bola uznana / neuznana z nasledujucich dévodov:

e Datum prijatia reklamacie ...........ccccceevveveiienennen.
e Reklamaciu vybavuje ...
e Datum vybavenia reklamacie............c..cccceveenneenn.

Dalsie reklamacéné konanie — informdacie pre zékaznika



